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1. Introdugao
A Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Mafra, C.R.L. (doravante “CCAM Mafra”) é uma instituicao de crédito,
fundada em 1957, cuja atividade é regulada pelo Regime Juridico do Crédito Agricola Mutuo e pelo Regime

Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras.
Presentemente opera em 6 agéncias, distribuidas na drea geografica do concelho de Mafra.

A regulacdo aplicavel impde as instituicdes de crédito que mantenham e operem mecanismos
organizacionais e administrativos eficazes, de maneira a tomarem as medidas destinadas a evitar conflitos
de interesse, que prejudiguem o adequado cumprimento dos seus deveres e responsabilidades e os

interesse dos seus Clientes.

A CCAM Mafra tem como seus objetivos o cumprimento das disposi¢des legais e regulamentares aplicaveis,
bem como das recomendacgdes do Banco Central Europeu e das demais autoridades de supervisdo europeia
competentes e do Banco de Portugal, a protecdo da reputacdao da CCAM Mafra, a eficaz protecdo dos seus

ativos, entre outros.

Assim, a presente Politica de Prevencdo e Gestdo de Conflitos de Interesse e Transagdes com Partes
Relacionadas (de ora em diante “Politica”), procura, assim, dar cumprimento aos requisitos legais aplicaveis
a atividade bancaria, nomeadamente os previstos no Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades
Financeiras (o “RGICSF”), no Cédigo das Sociedades Comerciais (o “CSC”), no Cédigo Cooperativo, no Aviso
do Banco de Portugal n.2 3/2020 (o “Aviso 3/2020”) e nas Orientacdes da EBA sobre Governo Interno -
Guidelines on Internal Governance - (as “EBA/GL/2021/05”), bem como na demais legislacdo e
regulamentac¢do aplicavel, em cada momento, tendo como objetivo assegurar a adequada identificagdo,
divulgacdo, prevencgao e respetiva gestdao de Conflitos de Interesses, bem como estabelecer regras relativas
a identificacdo e aprovacdao de Transag¢des com Partes Relacionadas conformes as exigéncias legais

aplicaveis.

Esta Politica integra o normativo interno da CCAM Mafra, devendo ser vista como complemento dos

restantes procedimentos, nomeadamente, mas sem limitar, do Codigo de Conduta.

2. Objeto e ambito de aplicacao

A Politica visa:

a) Estabelecer regras aplicdveis em matéria de identificagdo, prevencdo, comunicacdo e sanagao de

Conflitos de Interesses, em especial:

a. Instituir regras de identificacdo, prevencao, comunicacdo e sanacao de Conflitos de

Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Mafra, CRL
5



Politica de Prevencao de Conflitos de Interesses e Transagdes com Partes
Relacionadas

Interesses;

b. Assegurar que quaisquer Areas / Departamentos / Gabinetes mais potenciadoras de
Conflitos de Interesses sao identificadas antecipadamente, minimizadas e sujeitas a uma

monitorizagdo cuidadosa e independente;

c. Instituir procedimentos a seguir pelos Colaboradores antes de aceitar exercer determinadas
atividades e / ou cargos, a fim de assegurar que o exercicio de tais atividades e/ou cargos

nao gera Conflitos de Interesses; e

d. Identificar as rela¢Oes, servigos, atividades, contrapartes e operacées da CCAM Mafra que

possam suscitar Conflitos de Interesses.

b) Estabelecer regras relativas a identificacdo e aprovacdo de TransacOes com Partes Relacionadas e

garantir o cumprimento dos requisitos legais aplicaveis a Transa¢Ges com Partes Relacionadas.

O disposto na Politica ndo prejudica as normas legais e regulamentares em vigor no que diz respeito as
regras existentes a nivel de incompatibilidades ou inelegibilidades para o exercicio de quaisquer cargos ou
outras normas legais ou regulamentares aplicdveis as situagdes contidas no seu ambito, bem como as que

constem de politicas internas de selegao e avaliagdo da adequacao.

A Politica é aplicavel aos Colaboradores da CCAM Mafra, compreendendo também os interesses de pessoas
singulares ou coletivas, direta ou indiretamente ligadas a estes, através de uma relacdo estreita, pessoal,

familiar ou de controlo.

O ambito de aplicagdo da Politica podera ser alargado a quaisquer terceiros que se encontrem comercial ou

profissionalmente relacionados com a CCAM Mafra.
3. Defini¢des

Para efeitos da Politica, considera-se que:

a) “Clientes” compreende as pessoas singulares ou coletivas com as quais a CCAM Mafra tenha uma

relacdo de negdcio ou obrigagGes ou com quem pretenda estabelecer uma relagdo de negécio;

b) “Colaboradores” compreende as pessoas singulares que prestem servicos a CCAM Mafra e sob
orientacao e supervisdo desta, a titulo permanente ou ocasional, qualquer que seja a natureza do
seu vinculo, incluindo os respetivos trabalhadores, membros dos érgdos sociais da CCAM Mafra, os
membros da direcao de topo, os responsaveis pelas fun¢des de controlo interno, os titulares de

funcdes essenciais e o Revisor Oficial de Contas, os prestadores de servigos e os mandatarios;
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c) “Conflitos de Interesses” engloba qualquer situagdao, atual ou potencial, em que duas ou mais
pessoas, singulares ou coletivas, sejam titulares de interesses antagénicos ou concorrentes,
nomeadamente, qualquer situagdo em que, por agdo ou omissdo, as pessoas referidas possam obter
qualguer vantagem pessoal ou patrimonial em fung¢do de cargo exercido, fungdao desempenhada,
participacdo social detida ou outra circunstancia ou qualidade relevante. Constituem igualmente
Conflitos de Interesses as relagdes de quaisquer pessoas obrigadas com pessoas singulares ou
coletivas que exercam direta ou indiretamente atividade concorrente a da CCAM Mafra. Os tipos e
fontes de Conflitos de Interesses encontram-se elencados no capitulo 4.1. da Politica e integram,

para os devidos efeitos, esta definicao.
d) “Partes Relacionadas” sdo as definidas no capitulo 5.1. da Politica;

e) “Transagbes com Partes Relacionadas” sdo as elencadas no capitulo 5.2. da Politica.

4. Conflito de interesses:

4.1. Tipos e fontes de Conflitos de Interesses:

Os Conflitos de Interesses podem ter natureza de:

a) Conflitos de Interesses Institucionais, sempre que resultem das diversas atividades e funcdes da

CCAM Mafra enquanto instituicdo de crédito.

b) Conflitos de Interesses relativos a Colaboradores, sempre que influenciam o exercicio das atividades,

fungdes e responsabilidades pelos Colaboradores, e que podem assumir-se como interesses

financeiros, profissionais, pessoais e politicos destes.

c) Conflitos de Interesses Permanentes, sempre que persistam e necessitem de ser permanentemente

geridos e mitigados.

d) Conflitos de Interesses Ocasionais, sempre que digam respeito a um evento Unico e que podem ser

geridos e mitigados com recurso a uma s6 medida.

e) Conflitos de Interesses Atuais, quando se refiram a um Conflito de Interesses efetivo e corrente.

f) Conflitos de Interesses Potenciais, quando digam respeito a um possivel ou provavel (mas ainda nédo

verificado) Conflito de Interesses.

g) Conflito de Interesses Presumidos, quando tratem de um Conflito de Interesses meramente

percecionados, mas que ndo possam ainda ser considerados como um Conflito de Interesses

Potencial.
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Qualquer dos varios tipos de Conflitos de Interesses acima definido pode, assim, ocorrer entre:
a) A CCAM Mafra e os seus Clientes;

b) A CCAM Mafra e os seus associados;

c) A CCAM Mafra e outras entidades com quem tenha relagdes de grupo ou de facto;

d) A CCAM Mafra e os seus fornecedores ou parceiros estratégicos ou comerciais;

e) A CCAM Mafra e os seus Colaboradores, incluindo os membros dos érgdos sociais da CCAM Mafra e

o seu Revisor Oficial de Contas;
f) Os Colaboradores e os Clientes;
g) Os Colaboradores da CCAM Mafra entre si; e
h) Os Clientes da CCAM Mafra entre si.

A avaliacdo das situacdes que podem eventualmente resultar em Conflitos de Interesses é baseada no
respetivo risco para a CCAM Mafra. No Anexo | a Politica sdo elencados, de forma meramente

exemplificativa, alguns tipos de Conflitos de Interesses, bem como das eventuais medidas de mitigagao.
4.2. Situagoes especificas de Conflitos de Interesses

4.2.1. Segregacao de fungdes e atividades potencialmente conflituantes
Quer o Conselho de Administracdo, quer o Conselho Fiscal, devem assegurar que quaisquer areas,

departamentos e gabinete de potenciais Conflitos de Interesses sejam identificadas antecipadamente,

minimizadas e sujeitas a uma monitorizacao cuidadosa e independente.

4.2.2. Impedimento de voto

Um membro do Conselho de Administracdo ou um membro do Conselho Fiscal ndo pode votar sobre
assuntos em que tenha, por conta prdpria ou de terceiro, um interesse em conflito com o da CCAM Mafra.
Em caso de conflito, o membro do Conselho de Administracdo ou do Conselho Fiscal declara-se, para efeitos

de registo em ata, legalmente impedido de participar na vota¢do ou deliberagao em causa.

4.2.3. Ofertas, liberalidades e beneficios

O respeito pelo principio da independéncia é incompativel com o facto de solicitar, receber ou aceitar
recompensas, remuneracdes ou beneficios, que de algum modo estejam relacionados com a atividade que

os Colaboradores desempenham na CCAM Mafra, devendo as mesmas ser prontamente recusadas e
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devolvidas, com excecao das ofertas e outros beneficios ou recompensas de mera hospitalidade conformes

com os usos sociais, desde que ndo constituam vantagem patrimonial ou ndo patrimonial relevante.

Para os efeitos da presente Politica, presume-se que uma oferta cuja avaliacdo seja inferior a € 50,00 nao

constitui uma vantagem patrimonial relevante.

De igual modo, deve assegurar-se, por um lado, que ndo sdo concedidos aos Colaboradores beneficios
injustificados que se possam traduzir em prejuizos para a CCAM Mafra e, por outro lado e inversamente,
gue a CCAM Mafra ndo submeta os Colaboradores a condi¢bes desnecessariamente onerosas em virtude

da relagdo existente entre ambos.

Sempre que um Colaborador(a) se encontrar numa das situagoes referidas nos paragrafos anteriores, devera
comunicar, de imediato, ao Gabinete de Conformidade e Prevencdo BC/FT, nos termos previstos no capitulo

4.3, desta Politica.

A aceitacdo legitima de uma oferta nos termos ora permitidos ndo dispensa o(a) Colaborador(a) de

comunicar a aceitacdao da mesma nos termos da Politica.

4.2.4. Concessao de crédito

A concessdo de crédito a membros do Conselho de Administragdo e do Conselho Fiscal da CCAM Mafra é
proibida nos termos do artigo 85.2 do RGICSF, salvo nos casos legalmente admissiveis e na condicdo de
serem observadas as disposicGes legais ou regulamentares que se mostrem aplicaveis, bem como os

normativos internos de concessado de crédito e as normas constantes da Politica.

Na concessdo de crédito a Colaboradores que ndao sejam membros dos 6rgaos sociais da CCAM Mafra sdo
igualmente observadas as disposicoes legais, regulamentares ou convencionais que se mostrem aplicaveis,
em especial as constantes nos normativos internos de concessdo de crédito e as normas constantes da

Politica.

4.2.5. Acumulagao de cargos

Os Colaboradores da CCAM Mafra devem evitar o exercicio de fun¢bes noutras entidades, sempre que dai
possa resultar uma situag¢do de Conflitos de Interesses. Sempre que um(a) Colaborador(a) pretenda exercer
atividades ou aceitar um cargo fora da CCAM Mafra deverd informar previamente o Gabinete de

Conformidade e Prevencdo BC/FT, nos termos da presente Politica.

Um(a) Colaborador(a) da CCAM Mafra podera acumular outros cargos noutras entidades, desde que:
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i. Essa acumulagdo ndo resulte em riscos relevantes de Conflitos de Interesses;
ii.  Se verifique disponibilidade adequada para o exercicio da sua fungdo na CCAM Mafra;
iii. A acumulacdo seja aprovada pelo Conselho de Administracdo, com o parecer prévio favoravel do

Conselho Fiscal e, quando aplicavel, a ndo oposi¢ao do Banco de Portugal.

O exercicio de cargos ou atividades em acumulacdo nos termos ora referidos ndo dispensa o(a)

Colaborador(a) de comunicar a CCAM Mafra a sua intengdo de acumulagdo de cargos ou atividades.

Os membros do Conselho de Administracdo estdao impedidos de exercer cargos de direcdao em instituicdes
concorrentes, a menos que estas integrem o mesmo sistema de protecdo institucional estejam incluidas no

ambito da consolidacdo prudencial da CCAM Mafra.

Os Colaboradores tém a obrigacdo de divulgar internamente, e de imediato, quaisquer questdes que possam
resultar, ou ja tenham resultado num Conflito de Interesses, nomeadamente no que concerne a cargos

exercidos nos ultimos trés anos.

A acumulagao de fungdes pelos membros do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal aplica-se ainda

o disposto nas politicas internas de sele¢do e avaliagdo da adequagdo em vigor na CCAM Mafra.

Os membros do Conselho de Administracdo informardo os seus pares do inicio de quaisquer negociacées
que iniciem tendo em vista o exercicio de atividades profissionais, comerciais ou industriais apds o termo
dos respetivos mandatos, devendo abster-se de intervir em quaisquer deliberagdes respeitantes a assuntos

em que os seus potenciais futuros empregadores tenham interesse.
4.3. Procedimento em caso de Conflito de Interesses

Os Colaboradores tém o dever de evitar qualquer situacdo suscetivel de dar origem a Conflitos de Interesses.

Todavia, em caso de Conflito de Interesses, os Colaboradores devem comunicar de imediato a ocorréncia
de quaisquer situagGes que possam originar Conflitos de Interesses ou, quando tal nao for possivel por

motivos absolutamente imperiosos, logo que delas tomem conhecimento.

A comunicacdo referida no paragrafo anterior deve ser efetuada por escrito através de correio eletrénico
para o responsavel do Gabinete de Conformidade e Prevencdo BC/FT. A comunicacdo deve descrever a
factualidade relacionada com a situagdo de Conflito de Interesses, identificando, de forma clara, os

seguintes elementos:

Caso seja identificada uma situagcdo de conflito de interesses, potencial ou efetiva, o responsavel pela

Funcdo de Conformidade deve ser imediatamente informado, por escrito:
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a) Pelo(a) préprio(a) Colaborador(a), caso se trate de um conflito de interesses relacionado
com o(a) proprio(a);

b) Pelo responséavel do Departamento, Gabinete ou Area, caso se trate de um Conflito de
Interesses desse Departamento, Gabinete ou Area;

c) Por qualquer Colaborador(a), logo que tenha conhecimento de uma potencial ou efetiva

situacdo de Conflito de Interesses.

A comunicacao deve ser efetuada por escrito através de correio eletrdnico para o responsavel da Direcao
na qual o(a) Colaborador(a) exerce funcdes e para o Gabinete de Conformidade e Prevengdo BC/FT. As
comunica¢des devem descrever a factualidade relacionada com a situagdo de Conflito de Interesses,

identificando, de forma clara, os seguintes elementos:

a) Gabinete, Area, Departamento ou Orgdo Social em que surgiu o Conflito de Interesses;
b) Data e hora da ocorréncia;

c) Identificacdo do(a)(s) Colaborador(a)(es) envolvido(s);

d) Identificacdo de terceiros eventualmente envolvidos (i.e. Clientes, fornecedores, etc.)

e) Descricdo da situacdo.

O Gabinete de Conformidade e Prevencdo BC/FT analisa a situacdo apresentada de forma ponderada e
documentada, podendo, a todo o tempo, pedir informagdo e esclarecimentos adicionais sobre a situagao
em concreto e quais as medidas ja adotadas e outras que considere relevantes para a gestao do Conflito de
Interesses. No prazo de 15 dias Uteis apds a recegdo desta comunicagdo, o Gabinete de Conformidade e
Prevencdo BC/FT emite um parecer e as recomendacgfes que entender adequadas a eliminacdo e mitigacdo
da situacdo de Conflito de Interesses. O parecer é dirigido ao Conselho de Administracdo e ao Conselho
Fiscal, que emitem a sua decisdo, informando o(a) Colaborador(a) e o responsavel do Departamento,

Gabinete ou Area aplicavel.
4.4, Registo

Todas as situagdes e ocorréncias de Conflitos de Interesses sdo registadas e arquivadas pela CCAM Mafra.

O Gabinete de Conformidade e Prevencdo BC/FT documenta e regista todas as analises e decisdes tomadas
em matéria de Conflitos de Interesses, nomeadamente se o Conflito de Interesses e os riscos associados
tiverem sido aceites e, se for esse o caso, a forma como o Conflito de Interesses foi satisfatoriamente

mitigado ou solucionado e quais as medidas utilizadas para o efeito.

O registo devera contemplar os seguintes aspetos:

a) Identificacdo do Conflito de Interesses, nomeadamente a causa e o contexto que originou a situagao;
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Area / Departamento / Gabinete no qual surgiu a situacdo de Conflitos de Interesses;
Data da situacdo de Conflito de Interesses;

Partes afetadas ou envolvidas (dentro e fora da CCAM Mafra);

Eventuais consequéncias da situagdo detetada;

Medidas implementadas; e

Decisdo adotada.

5. Transagdes com Partes Relacionadas:

5.1. Partes Relacionadas:

Para efeitos da presente Politica, consideram-se Partes Relacionadas com a CCAM Mafra:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

Eventuais participantes qualificados da CCAM Mafra, diretos ou indiretos, ou associados que, ndo
qualificando como participantes qualificados, exergam ou possam exercer uma influéncia significativa
na CCAM Mafra;

Sociedade ou pessoa dominada ou detida em maioria por pessoa que se enquadre na alinea a);
Membros do Conselho de Administracdo e membros do Conselho Fiscal;

Conjuge, unido de facto, parente ou afim em 1.2 grau dos membros do Conselho de Administragao
ou dos membros do Conselho Fiscal;

Uma sociedade na qual um membro do Conselho de Administragdo e do Conselho Fiscal, ou o seu
conjuge, unido de facto, parente ou afim em 1.2 grau detém uma participac¢ao qualificada igual ou
superior a 10 % do capital ou dos direitos de voto, ou na qual essas pessoas exer¢gam influéncia
significativa ou exercam cargos de dire¢do de topo ou fung¢des de administracdo ou fiscalizacao;
Entidades relativamente as quais existe uma relacdo de interdependéncia econdmica,
nomeadamente devido a sua insercdo numa relagdo entrecruzada de participacdes com diversas
outras entidades ou que, por estarem de tal forma ligadas a CCAM Mafra, na eventualidade de uma
delas se deparar com problemas financeiros, a CCAM Mafra terd também dificuldades financeiras;
As pessoas ou entidades, incluindo, nomeadamente, Clientes, credores, devedores, entidades
participadas pela CCAM Mafra, Colaboradores ou colaboradores de outras entidades pertencentes
ao mesmo grupo ou de alguma forma relacionadas com a CCAM Mafra, cuja relagdo com a CCAM
Mafra |hes permita, potencialmente, influenciar a sua gestdo, no sentido de conseguir um

relacionamento comercial fora das condi¢gdes normais de mercado.

5.2. Transagdes com Partes Relacionadas

Consideram-se Transagdes com Partes Relacionadas as relacGes de negécio, estabelecidas ou a estabelecer,
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entre a CCAM Mafra e uma Parte Relacionada, nomeadamente e sem limitar:

a)

c)

A concessdo de crédito, por qualquer forma ou modalidade, direta ou indireta, incluindo a prestacao
de garantias;

Alteragles, reestruturagGes, extensdes de maturidade ou renegociacOes de operagdes de crédito,
incluindo a aprovacgao, modificacdo, renovagao, novacdo e remissdo, de linhas de crédito;

A realizacdo de operagdes sobre bens imdveis, incluindo dagées em cumprimento; ou

d) A celebracdo de contratos ou adjudica¢des para o fornecimento de bens e servicos.

5.3. Procedimentos em caso de Transagoes com Partes Relacionadas

5.3.1. Analise prévia

As TransacOes com Partes Relacionadas sdo analisadas, previamente a respetiva aprovacdo ou contratacao,

pela Gabinete de Gestdo de Riscos, pela Gabinete de Conformidade e Prevengdo BC/FT e pelo Conselho Fiscal,

com vista a emissdo do respetivo parecer escrito e a identificacdo e avaliacdo adequada de riscos,

nomeadamente os de conformidade, reais ou potenciais que dai possam resultar para a CCAM Mafra.

Para efeitos da analise e emissdo de parecer, qualquer comunicacdo relativa a uma potencial Transacdo com

Partes Relacionadas deve incluir:

A identificacdo da Parte Relacionada;

Indicagao do tipo de operacgao projetada e do montante em causa;

Demonstracdo da realizacdo da operacdo em condi¢Ges normais de mercado;

Termos e condi¢Oes da operagao projetada;

Documentacgdo de suporte; e

Demonstracdao da inexisténcia de Conflito de Interesses e enquadramento da operagdo na

atividade da CCAM Mafra.

5.3.2. Deliberagao do Conselho de Administracao

Posteriormente as andlises e emissdo de pareceres referidos no capitulo 5.3.1., supra, o Conselho de

Administracdao garante que a aprovacao e contratacdao de todas as Transacdes com Partes Relacionadas

cumpre os seguintes requisitos:

a)
b)

c)

Sdo aprovadas por um minimo de 2/3 dos membros do Conselho de Administracdo;
Sao celebradas em condi¢des de mercado;
Apresentam a evidéncia de que ocorreram em termos e condi¢des semelhantes, quando

comparadas com outras celebradas com terceiros que nao constituam Partes Relacionadas;
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d) Sao celebradas por escrito, especificando-se as suas principais caracteristicas e condi¢cdes, tais

como montante, prego, comissdes, prazo e garantia.

Sempre que nado seja, excecionalmente, possivel definir as condi¢des de mercado (tal como referido na alinea
b)), a CCAM Mafra define, de forma fundamentada, um processo interno que permita fixar um referencial de
comparabilidade entre a operagdo em causa e outras operagdes semelhantes, de forma a evitar beneficiar a

Parte Relacionada face a uma entidade terceira que ndo tenha essa relacdo com a CCAM Mafra.

O referencial de comparabilidade devera considerar:

a) A celebragdo de transagdes de natureza semelhante pela CCAM Mafra nos ultimos 5 anos;

b) Informacdes obtidas junto de outras caixas de crédito agricola mutuo, relativamente a transacées
compardveis, nomeadamente quanto as suas condicdes;

c) Se aplicavel a operacdo em causa, informacées adicionais, nomeadamente em matéria de
condigcdes que tenha contratado com outras entidades em transagdes de natureza semelhante e
gue possam ser obtidas junto da Parte Relacionada;

d) Se aplicdvel a natureza da operagdo em causa, informagdes adicionais obtidas junto do mercado
sobre transacdes de natureza semelhante que a Parte Relacionada tenha celebrado outras
pessoas ou entidades;

e) Outras informagGes ou outros critérios que a CCAM Mafra entenda necessarios ou Uteis para o

efeito.

A informacdo recolhida sera confrontada com os termos e condi¢des da Transagdo com Partes Relacionadas

em causa e é também considerada para efeitos da emissdo dos pareceres referidos no capitulo 5.3.1.

Previamente a participa¢do no processo de andlise, instrucao, verificagdao ou decisdo de qualquer Transagdo
com Partes Relacionadas, os Colaboradores, os membros do Conselho de Administracdo e os membros do
Conselho Fiscal que participem no processo de andlise e decisdo, verificam que ndo se encontram em situagao
que, nos termos legais, regulamentares, estatutdrios ou normativos, determine o seu impedimento, caso em
que se devem abster de participar no processo de analise e decisdo relativo a Transagdo com Parte

Relacionada que estejam impedidos.

5.4. Lista de Partes Relacionadas

Compete ao Conselho de Administracdo assegurar que CCAM Mafra identifica as Partes Relacionadas numa

lista, a completar e atualizar numa base trimestral (a “Lista”).

A Lista contém, pelo menos, a seguinte informacao:
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a) Nome, em caso de pessoa singular, ou denominacdo, em caso de pessoa coletiva, da Parte

Relacionada;

b) Numero de identificacdo fiscal (NIF), em caso de pessoa singular, ou nimero de identificacdo de

pessoa coletiva (NIPC), em caso de pessoa coletiva, da Parte Relacionada;

c) A percentagem de participagOes sociais detida direta ou indiretamente pelas Partes Relacionadas

ou a referéncia a qualidade de associado, quando aplicavel.

A Lista é aprovada pelo Conselho de Administracdo da CCAM Mafra, sendo dado conhecimento da Lista
imediatamente ao Conselho Fiscal apds aprovacao. Sempre que solicitado por este, a Lista é disponibilizada

ao Banco de Portugal.

6. Monitorizagao:

Para além da sua participacao na definicdo da Politica, compete ao Gabinete de Conformidade e Prevencao
BC/FT acompanhar a sua correta implementacdo e aplicacdo na CCAM Mafra, podendo, sempre que se

justifique, sugerir alteragdes a Politica e aos procedimentos que a complementem.

7. Incumprimento:

O incumprimento da Politica pode implicar, consoante os casos:

a) Areavaliagdo da adequagdo das pessoas obrigadas que exergam cargos nos érgaos da CCAM Mafra
que dependam do preenchimento de requisitos de adequagdo, nos termos das politicas internas de

selecdo e avaliagdo da adequacgao que sejam aplicaveis;

b) A reavaliagdo da conveniéncia da manuteng¢do em fung¢des ou da reconducdo nos seus cargos das

pessoas a que alude a alinea anterior;

c) Aaplicacdo de sang¢Ges previstas na legislacdo laboral, desde que verificados os pressupostos da sua

aplicacao;

d) Areavaliagdo da manutencgdo da relagdo existente com prestadores de servigos, caso aplicavel.

O ndo cumprimento do disposto na Politica constitui uma infracdo disciplinar, sem prejuizo da eventual
responsabilidade civil, contraordenacional ou criminal que possa ter lugar, podendo o Conselho de

Administracdo e o Conselho Fiscal adotar as medidas disciplinares que considerem apropriadas.
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8. Publicagdo e Divulgacao:

A Politica é divulgada através da Intranet da CCAM Mafra, de forma a assegurar a divulgacdo por todos os
Colaboradores, de forma eficaz. O Gabinete de Conformidade e Prevenc¢do BC/FT pode ser contactado pelos

Colaboradores a todo o tempo para esclarecimentos relativos a Politica.

A Politica é publicada no website da CCAM Mafra para conhecimento de Clientes e terceiros interessados.

9. Aprovacao, Revisao e Entrada em Vigor:

O Conselho de Administracdo da CCAM Mafra aprova a Politica, apds parecer do Conselho Fiscal,
assegurando, ainda, a sua revisdo com uma periodicidade minima anual ou sempre que tal se revele

necessario em virtude das alteracGes legislativas e/ ou regulamentares nesta matéria.

Também compete ao Conselho de Administracdo da CCAM Mafra assegurar a implementacdo da Politica na

CCAM Mafra.
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Anexo |

Exemplos de situa¢oes de Conflitos de Interesses Institucionais

Exemplos de Medidas de mitigacao

Numa determinada operacdo, a CCAM Mafra intervém em diferentes
qualidades.

A CCAM Mafra comercializa ou distribui produtos em que os interesses
da CCAM Mafra se sobrepdem aos interesses dos Clientes.

A CCAM Mafra oferece e/ou distribui produtos com base nos nas
eventuais comissdes que possa obter e ndo com base no melhor interesse
dos Clientes.

A CCAM Mafra tem interesse nos resultados decorrentes de um servico
prestado ao Cliente ou de uma transacao realizada em nome do Cliente,
gue ndo coincide com o interesse do Cliente nesses resultados.

Segregar competéncias e os respetivos processos decisoérios.

Estabelecer barreiras a informacdo, como por exemplo, através da separacao
fisica de certos segmentos de atividade ou unidades de estrutura da CCAM
Mafra.

Assegurar a confidencialidade das informacgdes.

Segregar funcdes entre as areas e departamentos da CCAM Mafra, em
particular das areas de negdcio, operacionais, areas e funcdes de controlo
interno.

Assegurar a oferta e distribuicdo de produtos com base no perfil e interesse
dos Clientes.

Exemplos de situagdes de Conflitos de Interesses relativos a
Colaboradores

Exemplos de Medidas de mitigagao

Conflitos de Interesses pessoais

O(A) Colaborador(a), ou alguém com algum vinculo relevante(*) ao(a)
Colaborador(a), tem uma relacdo pessoal estreita com membros do
Conselho de Administracdo ou pessoas que desempenham na CCAM
Mafra funcdes essenciais.

O(A) Colaborador(a), ou alguém com algum vinculo relevante ao(a)
Colaborador(a), é parte num processo judicial ou extrajudicial contra a
CCAM Mafra ou um Cliente.

O(A) Colaborador(a), ou alguém com algum vinculo relevante ao(a)
Colaborador(a), teve, nos ultimos trés anos, negdcios, a nivel privado ou
através de uma pessoa coletiva, com a CCAM Mafra.

Abster-se de participar no processo de decisdo de uma operacdo de uma
pessoa com a qual se encontre numa relagao pessoal ou familiar.

N3o participar no processo de contratacao de prestador de servicos de pessoa
coletiva da qual seja detentor, acionista ou na qual exerca fung¢des paralelas a
sua funcdo na CCAM Mafra.

Segregar competéncias e os respetivos processos decisorios.

Estabelecer barreiras a informacdo, como por exemplo, através da separacao
fisica de certos segmentos de atividade ou unidades de estrutura da CCAM
Mafra.

Assegurar a confidencialidade das informacgdes.
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Segregar funcBes entre as dreas e departamentos da CCAM Mafra, em
particular das areas de negdcio, operacionais, areas e fun¢des de controlo
interno.

Conflitos de Interesses profissionais

O(A) Colaborador(a), ou alguém com algum vinculo relevante ao(a)
Colaborador(a), exerce ao mesmo tempo um cargo de administracao e de
direcdo de topo na CCAM Mafra e pessoa coletiva que prossiga atividade
concorrente.

O(A) Colaborador(a), ou alguém com algum vinculo relevante ao(a)
Colaborador(a), tem, ou teve nos ultimos trés anos, uma relacdo
comercial ou profissional significativa com pessoa coletiva concorrente
da CCAM Mafra.

O(A) Colaborador(a), ou alguém com algum vinculo relevante ao(a)
Colaborador(a), desenvolve uma atividade, é titular de ou colabora com
uma pessoa coletiva que mantém negdcios ou presta servicos a CCAM
Mafra.

A CCAM Mafra ou o(a) Colaborador(a), ou alguém com algum vinculo
relevante ao(a) Colaborador(a) desenvolve as mesmas atividades que o
Cliente.

N3do pode exercer fungdes semelhantes, em entidade concorrente, aquelas
que exerce na CCAM Mafra.

N3o participar no processo de contrata¢ao de prestador de servigos de pessoa
colativa da qual seja detentor, acionista ou na qual exerca qualquer tipo de
funcdes.

Segregar competéncias e os respetivos processos decisdrios.

Estabelecer barreiras a informacdo, como por exemplo, através da separacao
fisica de certos segmentos de atividade ou unidades de estrutura da CCAM
Mafra.

Assegurar a confidencialidade das informacdes.

Segregar funcBes entre as areas e departamentos da CCAM Mafra, em
particular das areas de negdcio, operacionais, areas e fungdes de controlo
interno.

Conflitos de Interesses politicos

O(A) Colaborador(a), ou alguém com algum vinculo relevante ao(a)
Colaborador(a), detém, ou deteve nos ultimos trés anos, um cargo com
uma influéncia politica.

O(A) Colaborador(a), ou alguém com algum vinculo relevante ao(a)
Colaborador(a), utiliza o nome da CCAM Mafra em propaganda politica

N3o participar ou fazer qualquer tipo de publicidade a qualquer partido
politico nos espacgos préprios da CCAM Mafra.

N3o participar no processo de decisdo/ operagdo que envolva uma pessoa ou
um dirigente politico de um partido no qual seja dirigente.
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O(A) Colaborador(a), ou alguém com algum vinculo relevante ao(a)
Colaborador(a), participa em a¢Ges de campanha politica nas instalacGes
da CCAM Mafra.

O(A) Colaborador(a), ou alguém com algum vinculo relevante ao(a)
Colaborador(a), participa numa operagao na qual a contraparte seja uma
pessoa ou dirigente politico filiado no mesmo partido politico em que o(a)
Colaborador(a) é dirigente.

O(A) Colaborador(a), ou alguém com algum vinculo relevante ao(a)
Colaborador(a), participa numa operacdo ou processo de financiamento
/ concessdo de crédito de uma pessoa que exerca funcdes publicas em
Camara Municipal, Junta de Freguesia ou outro organismo publico em
gue o(a) Colaborador(a) exerca fungdes.

N3o participar no processo de decisdo/ operacdo/ concessdo de crédito de
uma pessoa que exerca fungbes publicas idénticas na mesma Camara
Municipal, Junta de Freguesia ou outro organismo publico em que o(a)
Colaborador(a) exerca funcgées.

Segregar competéncias e os respetivos processos decisorios.

Estabelecer barreiras a informacdo, como por exemplo, através da separacao
fisica de certos segmentos de atividade ou unidades de estrutura da CCAM
Mafra.

Assegurar a confidencialidade das informagdes.

Segregar funcdes entre as areas e departamentos da CCAM Mafra, em
particular das dreas de negdcio, operacionais, areas e fun¢des de controlo
interno.

Conflitos de Interesses financeiros

O(A) Colaborador(a), ou alguém com algum vinculo relevante ao(a)
Colaborador(a), ou a CCAM Mafra pode obter um ganho financeiro ou
evitar uma perda financeira, em detrimento do Cliente.

O(A) Colaborador(a), ou alguém com algum vinculo relevante ao(a)
Colaborador(a), ou a CCAM Mafra, tem um interesse nos resultados
decorrentes de um servico prestado ao Cliente ou de uma transacao
realizada em nome do Cliente, que ndo coincide com o interesse do
Cliente nesses resultados.

O(A) Colaborador(a), ou alguém com algum vinculo relevante ao(a)
Colaborador(a), ou a CCAM Mafra, tem um incentivo financeiro ou de
outra natureza para privilegiar os interesses de um outro Cliente ou grupo
de Clientes face aos interesses do Cliente em causa.

N3o participar no processo de decisdo de uma operacao na qual tenha um
interesse econémico ou financeiro.

Segregar competéncias e os respetivos processos decisorios.

Estabelecer barreiras a informacdo, como por exemplo, através da separacao
fisica de certos segmentos de atividade ou unidades de estrutura da CCAM
Mafra.

Assegurar a confidencialidade das informacoes.
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O(A) Colaborador(a), ou alguém com algum vinculo relevante ao(a)
Colaborador(a), tem um interesse financeiro(**) ou uma obrigacdo
financeira (p. ex., acbes, quaisquer direitos de propriedade e
participacdes, participacdes financeiras e outros interesses econdmicos
em clientes comerciais, direitos de propriedade intelectual, créditos
concedidos pela CCAM Mafra a uma empresa detida por Colaboradores,
participacdo ou propriedade de um organismo ou entidade com
interesses conflitantes) perante a CCAM Mafra, qualquer Cliente, ou
gualquer concorrente da CCAM Mafra.

(*) Considera-se que alguém tem um vinculo relevante a um(a) Colaborador(a) nomeadamente o respetivo/a cénjuge, pessoa com quem viva em unido de facto, pessoa com
guem viva em economia comum, descendente, ascendente ou outros membros do agregado familiar do(a) Colaborador(a).

(**) Ndo constitui um “interesse financeiro”, para os presentes efeitos, a titularidade de uma conta bancéria na CCAM Mafra ou a existéncia de um empréstimo a habitagdo,
de um crédito ou consumo ou de cartdes de crédito, desde que contratados em condigdes normais de mercado e em condigdes similares as oferecidas em Clientes comparaveis
ao (a) Colaborador(a) em questdo.




