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CONVOCATORIA

Na qualidade de Presidente da Mesa de Assembleia Geral da CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO
DE MAFRA, CRL, e no cumprimento do que determinam os seus Estatutos, convoco a Assembleia Geral
Ordinaria da mesma CCAM para o dia 24 de margo (Sexta-Feira), as 17H00 na Sede da Instituigdo, em
Mafra, com a seguinte

Ordem de Trabalhos:

1. Discusséo e Votacdo do Relatério, Balango e Contas do Conselho de Administrago, incluido o
Parecer do Conselho Fiscal (Exercicio de 2016);

2. Apreciacdo e Votagéo da Proposta de Aplicagdo de Resultados;
3. Apreciacdo Geral sobre a administragao e fiscalizagdo da CCAM de Mafra;

4. Apreciacdo e Votacdo da Declaragdo do Conselho de Administragdo relativa a Politica de
Remuneracdo dos Membros dos Orgéos de Administracdo e Fiscalizagdo e demais Dirigentes da
CCAM de Mafra;

9. Apreciacdo do relatério com os resultados da avaliagdo da implementagdo das politicas de
remuneragao praticadas na CCAM de Mafra.

6. Outros Assuntos de Interesse Coletivo.

Notas:

Nos termos do art. 25.° dos Estatutos, a Assembleia Geral reunira, a hora marcada, se estiver presente mais de metade dos
associados com direito de voto.

Se néo estiver presente nimero suficiente de associados, a Assembleia reunira, com qualquer nimero, uma hora depois.

Mafra e Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Mafra, aos 01 de margo de 2017
O Presidente da Mesa da Assembleia Geral

Jorge Humberto Moreira Simdes, Dr.
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Mensagem da Presidente

Ao longo da sua Historia, a Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Mafra sempre
prezou o seu contributo para o desenvolvimento econdmico, cultural e social
do Concelho de Mafra.

Ficou claro, desde muito cedo, que este seria um aspeto incontornavel da
sua missdo, forte estimulo para o seu continuo crescimento e expansao com
beneficio direto para os seus s6cios e clientes.

Neste momento em que o sistema financeiro Portugués vé afetada a sua
credibilidade e apresenta fragilidades demonstradas desde a crise de
2007/2008, tendo o exercicio de 2016 e inicio de 2017 sido marcados por
uma reestruturacéo significativa dos principais bancos portugueses como a
CGD, o BCP e o BPI, em alguns casos com mudangas na gestdo e nas
estruturas de controlo acionista este papel ainda se torna mais primordial.

A perda de soberania nacional de algumas instituigdes financeiras e a tendéncia para a concentragéo
bancaria e globalizagdo, leva a um aumento da disténcia entre os centros de decisé&o e o
socio/cliente/investidor. As decisdes estratégicas dos novos centros de decisdo estdo longe das
preocupacgdes e necessidades nacionais.

Neste contexto, a missao da Caixa de Crédito Agricola de Mafra torna-se um fator essencial e distintivo da
outra banca, pois o centro de deciséo esta proximo do socio e cliente e no caso da nossa Caixa ainda mais
préximo, pela independéncia do SICAM.

A nossa instituicdo é estratégica para os s6cios, ndo ficando dependente de decisdes transnacionais e 0
seu valor acrescentado promove diretamente o crescimento do concelho.

A nossa instituicao reporta diretamente ao Banco de Portugal, nos moldes de reporte definidos atualmente
pela EBA (European Banking Authority), no &mbito da Unido Bancéria Europeia, estando o centro de deciséo
no nosso concelho. Nao obstante as regras Europeias que cada vez mais, através da supervisao, vinculam
as pequenas instituicdes ao mesmo tipo de mecanismos e de regras que 0s grandes bancos e retirem
alternativas de gestdo, a Caixa de Crédito Agricola de Mafra tem vindo a demonstrar a sua resiliéncia e
solidez sustentada.

Assim, garantindo os objetivos referidos e dados os baixos niveis histéricos da Euribor, continuamos a
politica de segurancga dos valores que nos sdo confiados e adaptamo-nos as circunstancias da conjuntura,
servindo 0s nossos socios e clientes, garantindo o apoio necessario em condigdes equitativas, mantendo a
solidez da instituigao.

aniversario desta Instituicdo no préximo dia 4 de abril de 2017.

ionar as geragdes vindouras um futuro promissor.

afra, aos 01 de marcgo de 2017

/ L, Presidente do Conselho de Administragao
YO
%> ‘
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RELATORIO DO
CONSELHO DE
ADMINISTRAGAO

A CCAM de Mafra
Regozija-se pelo seu sexagésimo Aniversdrio, ao servigo do nosso Concelho.

Releva a comemoracdo do tricentendrio da colocagdo da Primeira Pedra da
Basilica do Palacio Nacional de Mafra.
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Exercicio de 2016

No cumprimento dos Estatutos da Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Mafra CRL, o Conselho de

Administracdo apresenta o seu Relatério e Contas relativo ao exercicio de 2016.

1 — ENQUADRAMENTO ECONOMICO

EcoNOMIA INTERNACIONAL

No ano de 2016, e segundo as estimativas mais recentes, a economia mundial registou um crescimento de
3,1%. A confirmar-se esta expectativa, este sera o ritmo de crescimento econdmico mais fraco desde o ano
da recess@o mundial de 2009.

A generalidade das principais economias emergentes registaram um decréscimo no seu crescimento,
antecipando o FMI para 2016 valores a rondar os 4,2%, em parte pelo abrandamento sentido na segunda

maior economia do mundo, a China.

O ritmo de crescimento dos paises desenvolvidos sofreu uma desaceleragéo para 1,6%, em 2016, valor
idéntico ao desempenho dos EUA, cujo crescimento anual também reduziu neste exercicio, em muito
justificado pela componente das exportagdes (que foram prejudicadas, entre outros, pelo fortalecimento do
délar americano) e na componente do investimento (condicionado pelo comportamento dos pregos do

petréleo que durante o ano de 2016 se mantiveram baixos).

Também na economia da Zona Euro se assistiu a um decréscimo do crescimento, embora com uma ligeira
subida no final do ano, ainda que pouco significativa, o que devera contribuir para a divergéncia de posigdes
entre os responsaveis monetarios quanto ao fim dos estimulos na regido da moeda Unica.

A taxa de desemprego na Zona Euro foi diminuindo progressivamente ao longo do ano, atingindo no final
de 2016 uma taxa prevista de 10,5%, continuando ainda assim em niveis historicamente elevados.

Em termos agregados da Zona Euro, a inflagéo perspetivada para 2016 foi de 0,2% ainda num nivel bastante
inferior ao objetivo de 2,0% definido pelo Banco Central Europeu (BCE).

A autoridade monetaria europeia estendeu até final do ano o plano de compra de ativos no setor publico
como forma de dar forga a inflagéo através de incentivos a economia, no entanto, com a subida dos pregos
a encaminhar-se progressivamente para um ritmo que o BCE considera adequado para assegurar a
estabilidade econdmica, alguns responsaveis avaliam a hipotese de antecipar o fim do programa de

&

quantitative easing.
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Na Europa, 0 ano de 2016 ficou indelevelmente marcado pela vitéria do Brexit no referendo popular havido
no Reino Unido, sendo este um evento que podera condicionar a situagdo econdémica e a evolugdo dos
mercados em fungao dos recuos e avangos que se venham a verificar no desenrolar do processo negocial

de saida do Reino Unido da Uniéo Europeia.

Nos Estados Unidos, Donald Trump venceu as elei¢des presidenciais, constituindo ainda uma incognita o
rumo que seguira a politica americana, sendo certo que o atual discurso politico é marcadamente
protecionista (com limitagdes a livre circulagdo de pessoas e bens) e de confronto com a politica

convencional.

ECONOMIA NACIONAL

A economia portuguesa apresentou uma desacelera¢ao no nivel de crescimento no primeiro semestre de
2016, tendo sido afetada pelo fraco crescimento do investimento e por fragilidades ao nivel das exportacoes.
Registou-se depois uma aceleragao no segundo semestre do ano, muito por conta da evolugéo da atividade
turistica e do consumo privado,o que permitiu que o crescimento anual se situasse nos 1,4% em 2016.

O comportamento das exportagdes nacionais foi condicionado principalmente pela persistente precariedade
da situagdo econdémica em Angola, economia muito afetada pelo baixo preco do petréleo e com uma
situacdo muito instavel.

Em sentido inverso, o sector do turismo mostrou um crescimento nas exportagdes de servicos de 9,2%.

O consumo privado cresceu 2,1% em 2016, valor ligeiramente inferior ao registado em 2015, também
acompanhado por um abrandamento da recuperagao gradual do investimento que se vinha a sentir desde
2014,

A taxa de desemprego, em 2016, fixou-se nos 10,5%.

No que respeita a divida publica portuguesa, em 2016 registou-se um aumento, evidenciando-se 0s
Certificados do Tesouro.

A Comissdo Europeia, nas previsdes economicas de Inverno, estimou que o défice orgamental portugués
tenha descido para 2,3% do PIB em 2016, mas ainda revelando alguma fragilidade nas finangas publicas
nacionais. A arrecadagdo de receita foi inferior ao orcamentado em 2016, tendo esse efeito sido
parcialmente compensado por receitas adicionais (através do Programa Especial de Redugdo do

Endividamento ao Estado) e pela contengédo de despesa.

I 4




Relatorio e Contas 2016

SETOR BANCARIO

O ano de 2016 e o inicio de 2017 foram marcados por uma reestruturacéo significativa dos principais bancos
portugueses como a CGD, o BCP e o BPI, em alguns casos com mudangas na gestdo e nas estruturas de

controlo acionista. Aguarda-se ainda a concluséo do processo de aquisi¢do do Novo Banco.

A necessidade do reforgo da rendibilidade dos bancos foi notéria no ano de 2016, bem como a crescente
capacidade de resposta a regulamentacao e diversas exigéncias impostas ao sector financeiro, quer através

do Banco Central Europeu, como por intermédio do Banco de Portugal.

Face a conjuntura, continuam a ser expectaveis fortes impactos no sector bancario, como de resto ja se tem
vindo a verificar, concretamente em:

- dificuldades na concesséo de crédito face ao ainda elevado nivel de endividamento quer, das familias,
quer das empresas e Estado, pese embora a permanéncia das reduzidas taxas de juro;

- niveis de pricing e spreads muito competitivos pela intensificagao do interesse da banca na concesséo de
crédito aos sectores industrial, agricola e do turismo;

- crescimento generalizado da concorréncia entre os Bancos tradicionais e 0s novos concorrentes ndo
bancérios; este efeito ndo tem sido sentido nesta CCAM, no que respeita as captagdes, cujo aumento foi
substancial no exercicio de 2016;

- impactos negativos na margem financeira, originados pela manutengéo das reduzidas taxas Euribor e pelas
limitagdes dos supervisores impostas no comissionamento; embora néo verificado nesta CCAM em 2016;

- reducdo dos niveis de rentabilidade nos titulos de divida publica; sentida na CCAM de Mafra pela
necessidade de reducédo da exposicao a titulos de maturidade mais longa;

- volatilidade dos mercados monetario e financeiro.

Ao nivel dos desafios que se deparam a Banca, nédo é possivel ignorar as alteragdes que se vivem a nivel
social, nomeadamente no acréscimo dos niveis de desvinculagdo dos clientes, com um aumento
exponencial da concorréncia e da necessidade de inovagéo tecnoldgica constante, fruto da procura de novos

canais de comercializagéo e de comunicagao.

Os factos acima descritos tém levado a uma inevitavel reformulagao no contacto com os clientes, originando
a redugéo de agéncias na Banca em geral. Contudo, esta realidade ndo se adequa a esta CCAM, por forca
da localizagao das agéncias em pontos estratégicos do Concelho, ajustadas as necessidades e procura dos

nossos associados e clientes.

&
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SECTOR AGRICOLA

2016 foi um ano agricola dificil. O sector agricola portugués tera tido em 2016 uma contribuicdo muito
negativa para o crescimento do PIB, invertendo-se, assim, a tendéncia de evolugao positiva verificada nos

ultimos cinco anos.

O produto agricola bruto em volume, medido pelo valor acrescentado bruto a pregos no produtor constantes,
sofreu em 2016 um decréscimo de 11,7% em relagéo a 2015. Este decréscimo do VAB a precos constantes
em 2016 foi, de acordo com os dados da estimativa do INE, consequéncia da reducao de 4,7% no volume
de produgdo agricola, a qual resultou das correspondentes quebras verificadas para os cereais (-5%),
vegetais e produtos horticolas (-4,2%), batatas (-5,3%), frutos (-11,2%), leite (-3,5%) e vinho (-20%).

O produto agricola bruto em valor, medido pelo valor acrescentado bruto a pregos no produtor correntes
nominais, decresceu 6,7% em 2016 face a 2015, quando no ano anterior a variagao anual tinha sido de um
acréscimo de 5,8% (Avillez, 2017).

Dada a particular importancia dos frutos e do vinho no nosso concelho, perceber-se-a a dificuldade acrescida

para 0s nossos associados e clientes.

Também o investimento no sector apresenta dados preocupantes. De acordo com a Autoridade de Gestao
do PDR 2020, o apoio aos investimentos nas exploragdes agricolas (acgéo 3.2), que representa cerca de
20% de toda a despesa publica do Programa, tem uma dotagao global de cerca de 857 M€, apresentando
uma taxa de compromisso de cerca de 71% e uma taxa de execucdo de apenas 20%. E aqui notéria a
discrepancia entre compromisso e execugao, ilustrando a morosidade em fazer chegar as verbas aos
agricultores, particularmente se se considerar que nao houve periodos de candidatura abertos ao longo de
todo o0 ano de 2016.

Contudo, dada a forte procura que esta acgao tem despertado, podemos considerar que o seu nivel de
compromisso real € dado néo pelo valor de apoio comprometido para as candidaturas ja aprovadas, mas
sim pelo somatério das dotagdes de cada um dos concursos abertos (assumindo que estas seréo
integralmente utilizadas) e dos montantes transitados do PRODER. Seguindo esta analise, verificamos que
a situacao desta medida é bastante mais preocupante — a um valor transitado de cerca de 216 M€ temos
que somar 625 M€ relativos aos concursos ja abertos ou em curso (dos quais 370 M€ para jovens
agricultores e 26 M€ para pequenos investimentos). Temos assim um nivel de compromisso real de cerca
de 98% para uma das medidas mais relevantes do Programa, quando estamos ainda a varios anos do seu

final.
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Situagdes semelhantes ocorrem noutras medidas também muito relevantes no Programa — 0 apoio aos
investimentos na transformagao e comercializagéo de produtos agricolas (acgéo 3.3) tem, fazendo o mesmo
exercicio, uma taxa real de compromisso de 96% e os prémios & instalagdo de jovens agricultores (acgéo
3.1) de 82%.

No que respeita as Medidas Agro-Ambientais, e considerando apenas aquelas incluidas no pedido unico
anual de ajudas (PU), estima-se um nivel de execugdo actual de cerca de 42%, correspondente a
pagamentos de 237 M€ para uma dotagao de 569 M€. Se considerarmos que estas medidas terdo em média
até 2020 um nivel anual de pagamentos equivalente a média dos pagamentos relativos as campanhas de
2015 e 2016 (dados IFAP), estimada em cerca de 150 M€/ano, podemos concluir que a execugéo até 2020

se cifrara em cerca de 839 M€, o que significa um compromisso real de cerca de 148% (Serrano, 2017).

Este conjunto de dados levanta grandes preocupagdes quanto a capacidade de suporte ao investimento nos

proximos anos, contrariando o que se passou nos ultimos anos.

A Caixa continuou durante 2016 a apoiar os agricultores do concelho, quer directamente quer através das

suas cooperativas e dos protocolos com estas estabelecidos.

2 — ATIVIDADE FINANCEIRA E COMERCIAL DA CCAM DE MAFRA

O exercicio de 2016 continuou a pautar-se por uma politica de gestdo rigorosa, clara, bem definida,
transparente, segura e coerente.

A CCAM apresenta uma situagéo confortavel, salientando-se o racio de Core Tier 1 de 30,00% e o racio de
transformacao de 38,59%, com base nos valores de balango, demonstrativos de um historial de solidez e
resiliéncia face as diversas crises econdmicas e financeiras que se tém feito sentir nas Ultimas décadas,
com especial destaque para a de 2007/2008, da qual o pais ainda se encontra a recuperar, e que foi mais
uma demonstragao da credibilidade que os associados e clientes da CCAM de Mafra depositam na gestéo
da Instituicdo, que ao longo dos anos tem garantido a seguranga dos depositantes e sido merecedora da

confianga destes.

No que se refere ao crédito total, verificou-se uma redugéo significativa, amplamente justificada pela
diminui¢do de créditos em contencioso desde ha varios anos, com a venda de bens em hasta publica, cujo
valor foi superior a 2 ME.

De realgar que neste exercicio registou-se uma conten¢do de entradas de processos de crédito para

cobranga judicial, resultado da agao direta e atempada junto dos associados/clientes, mutuérios e fiadores,

&
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no sentido de ser encontrada uma solucdo que viabilize 0 cumprimento nomeadamente e sempre que se
justifique aumento de prazo de reembolso e periodos, curtos, de caréncia de capital.

Relativamente ao crédito vivo, e num exercicio em que se assistiu a uma diminui¢ao no crédito ao consumo
e deterioragéo de créditos para outros fins no mercado bancario em geral, congratulamo-nos com 0 aumento

registado nesta CCAM durante o exercicio de 2016.

Continuamos a atuar ativa e atentamente, adotando as solugdes adequadas de forma a mantermos, tanto

quanto possivel, a nossa carteira de associados e clientes.

A margem financeira cresceu cerca de 12%, fruto das taxas de juros das aplicagdes nos ativos disponiveis
para venda, por reconversao a partir de depositos a prazo noutras instituices e sobretudo pelo maior volume
de obtengdo de recursos. Assistiu-se também a uma quebra generalizada nas taxas passivas, fruto do

alinhamento com o mercado.

Realgamos com agrado os resultados obtidos com 0 acréscimo nas captagdes de recursos, neste exercicio
de 2016, de 17,28% (superior a 20 M€), valor amplamente superior & média nacional de 2,3%. Este
acréscimo € justificado essencialmente pelo clima de turbuléncia que envolveu algumas das institui¢des

bancarias a atuar no mercado nacional.

Congratulamo-nos com a demonstragéo da credibilidade que merecemos dos nossos associados e clientes.

A éarea de acdo e rede comercial da nossa Caixa de Crédito, atuando em 6 agéncias, acrescida de um
servico de prospecao comercial direto e com 27 maquinas ATM instaladas a data de 31 de Dezembro de
2016, circunscreve todo o concelho, permitindo-nos deste modo a afirmagédo de sermos “o Banco do
Concelho”.

Esta CCAM, que no seu papel de cooperativa, sempre apoiou o0 desenvolvimento agricola, até pela sua
insercdo num concelho com raizes fortemente agricolas, encontrando-se atenta ao crescimento e
sustentabilidade de um sector econdmico indispensavel para a recuperagao econdémica do pais.

Para além do sector primario, 0 nosso concelho apresenta uma grande diversidade de atividades.

&
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2.1 - ATIVIDADE ECONOMICA NO CONCELHO DE MAFRA

O concelho de Mafra mantém uma diversidade de atividades, do que resulta um equilibrio econémico
sustentado pelo aumento populacional, essencialmente nas zonas urbanas, com um crescimento na ordem
de 7% face aos Censos de 2011, ultrapassando a barreira dos 81.000 residentes. Relevamos a taxa de

desemprego do Concelho, inferior a 6%.

Nos varios sectores econdmicos, salientamos o Tercidrio "Comércio por grosso e retalho” e “servigos
administrativos e de apoio”, concretamente o “Turismo”, cuja potencialidade abrange todo o concelho, com
especial relevo para o Convento/Palacio Nacional de Mafra, incluindo na sua envolvente a Tapada Nacional
de Mafra. A par, destaca-se o “surf’ em toda a costa oceédnica do Concelho (unica reserva mundial da

Europa), e bem assim a gastronomia.

N&o podemos deixar de referenciar a importancia do sector Primario, destacando-se a producdo da “péra
rocha”, ‘morangos’, “limdo”, “vinha’, “horticolas” e de “leite”, seguindo-se-lhe o sector Secundério
destacando-se a panifica¢éo, ja com marca registada; o vinho, com a recuperagao de uma casta Unica, a

industria transformadora de carnes e a ceramica.

A CCAM de Mafra continuara a apoiar os varios sectores, mantendo diversas parcerias e protocolos,
nomeadamente com o Grupo de Agéo Local (GAL) “A2S — Associagéo Para o Desenvolvimento Sustentavel
da Regié@o Saloia € com o Municipio de Mafra, neste ultimo caso nos projetos “Mafra Business Factory”,
“Ericeira Business Factory’ e “Mafra reQualifica”.

No ambito dos Protocolos, destaca-se ainda a manutengdo das Linhas de Crédito existentes com as
Cooperativas do Concelho, em vigor ha mais de uma década, e das quais se tem observado um aumento
da utilizagdo, tendéncia que é esperada também em 2017. Realga-se 0 montante de crédito concedido ao
setor vitivinicola, no ambito destes Protocolos, que corresponde a mais de 50% do crédito concedido a
agricultura, no exercicio de 2016.

Com estas parcerias, reforcamos a nossa intervencgao e posicdo como parceiro privilegiado no fornecimento
de instrumentos financeiros necessarios a concretizagao de projetos globais, nas zonas rurais e centros

urbanos.
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3 - RECURSOS HUMANOS

Os recursos humanos sdo um dos principais ativos de qualquer instituicdo, o que se confirma na nossa

Caixa de Crédito, por esse facto sdo alvo de uma permanente aten¢do ao nivel da formagéo e do

desenvolvimento profissional com vista ao bom desempenho. Para tal aposta-se na formagéo adequada, de

modo a constituirem-se equipas técnicas e comerciais bem preparadas, disponiveis, dedicadas e orientadas

para o bom funcionamento da Instituicao.

O quadro de pessoal € composto por 34 elementos administrativos, prevalecendo os elementos femininos

que representam 57%.

A média etaria situa-se nos 45 anos, sendo que é no escaldo [35 — 39] onde se encontra 0 maior niumero

(9) de colaboradores.

[25 -

[30 -

[35 -

[40

[45

[50

29]

34]

39]

- 44)

- 49]

-54]

- O

==

>=55

Antiguidade

A antiguidade nesta Caixa de Crédito € em média de 21 anos, 0 que revela uma experiéncia relevante dos

Recursos Humanos, sendo que é no escaléo [15 — 20] onde se encontra o maior nimero de colaboradores.

[00 - 05]

[05 - 10]

[10 - 15]

[15 - 20]

[20 - 25]

[25 - 30]

>=35

o

1 2 3 4

o

6 7 8 9

4 — AGAO SOCIAL

Atenta a realidade do Concelho, a CCAM Mafra apoia de forma significativa a comunidade onde esta

inserida. A instituicdo tenta permanentemente dar resposta as solicitagdes de que é alvo, sendo diversa a
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natureza das entidades e os objetivos dos pedidos de apoio. No entanto, podemos afirmar que o apoio a

comunidade se centra em quatro grandes areas de agdo: ldosos, Juventude, Cultura/Ambiente e

Coletividades.

De forma resumida, cada area de acgéo abrange o seguinte tipo de organizagao:

Idosos — nesta area sao apoiadas, quer por solicitacdo quer por protocolo, as Misericérdias do concelho
(Mafra, Ericeira e Venda do Pinheiro), na vertente dos seus Centros de Dia, e as Associagdes
Humanitarias dos Bombeiros Voluntarios e Associagdes de Socorros, através de protocolo para o
transporte de idosos aos diversos servigos de saude;

Juventude — marcadamente, este apoio incide sobre os diversos agrupamentos escolares do concelho,
bem como as suas associagdes de pais e encarregados de educacao, e a tipos diversos de organiza¢oes
tais como agrupamentos de escuteiros, escolas musicais e escaldes de formagao de clubes desportivos
do concelho;

Cultura/Ambiente — nesta area, sdo apoiados dois dos espagos mais emblematicos do concelho, com
projeccao nacional — o Palacio Nacional de Mafra e a Tapada Nacional de Mafra. Por outro lado, sao
directamente apoiadas publicages literérias que incidem sobre o patriménio cultural, natural e edificado
do concelho e sobre a sua histdria. De forma mais ocasional, mas com grande impacto, s&o apoiados
alguns projectos de reconstrucéo e restauro de edificios marcantes (p.e. capelas e igrejas) e de obras
de arte, sendo mais marcante o restauro da Berlinda de Nossa Senhora da Nazaré;

Colectividades — a CCAM Mafra apoia inumeras colectividades do concelho na pressecucdo dos seus
objectivos. Desde grupos corais, bandas filarménicas, ranchos folcléricos, clubes desportivos,
associagdes recreativas e culturais, comissdes de festas, etc. Dada a sua diversidade e numero, é esta

a area de acgao a que fica adstrito um maior montante global de donativos.

Salientamos que estes donativos podem ser de natureza material ou financeira, em fungéo das solicitagbes

apresentadas, mas sendo na sua esmagadora maioria de natureza financeira.

Consideramos significativo o retorno que a CCAM Mafra devolve @ comunidade onde esta inserida. A

demonstragéo da importancia destes apoios estad bem patente na percentagem do resultado liquido que a

Instituigdo destina a esta agao social que, nos ultimos dez anos tem rondado 0s 20%.
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Projetos distintivos apoiados pela CCAM de Mafra

A CCAM de Mafra é uma IC com a natureza juridica de cooperativa de responsabilidade limitada e em que
estatutariamente ndo se encontra prevista a distribuicdo de dividendos pelos seus associados. Fruto da sua
natureza mutualista e da forte integragdo que a instituicdo tem na comunidade onde exerce a sua atividade,
0s proveitos do seu negdcio sdo, em parte consideravel, revertidos para o apoio a comunidade, conforme
abordamos no ponto anterior. Esta sera, porventura, a vertente mais desenvolvida da responsabilidade
social da instituicao e aquela que € mais reconhecida pela comunidade local e mesmo pela sociedade em
geral.

Dos projetos apoiados, aquele que consideramos ser mais distintivo relativamente aos restantes, e um dos
que mais vincadamente pode ser considerado um apoio “‘com os olhos postos no futuro” é o pagamento
integral do saldrio de uma Técnica em Psicologia que presta apoio a comunidade escolar, mais
concretamente na Escola Basica de Mafra (2° e 3° ciclos de escolaridade), coadjuvando e apoiando as
criangas e os adolescentes, monitorizando comportamentos e prevenindo o seu agravamento, avaliando e
encaminhando o seu percurso escolar e futuro profissional e colaborando no levantamento das
necessidades para a implementagéo de curso de formagado e/ou de transicao para a vida ativa em caso de

S€rio risco de insucesso ou abandono escolar.

Os objetivos da atividade desta Técnica s&o:

e Prevencdo de situagdes e comportamentos de risco, com principal enfoque nos fendmenos de
absentismo, insucesso e abandono escolar precoce;

e Promocao e desenvolvimento das capacidades dos discentes, com propostas ajustadas a cada aluno;

e Participagdo em projectos transversais que abrangem toda a comunidade escolar (nomeadamente
alunos, professores, familiares e demais agentes educativos);

e Avaliagdo e diagndstico de problematicas que possam condicionar o sucesso e percurso escolar dos

alunos, propondo estratégias de actuagao e intervengao.

Guiada por uma visdo integradora e considerando as dimens6es economicas, sociais, culturais e ambientais
dos processos de integracdo dos varios grupos, esta Técnica tem tido uma crescente relevancia na
comunidade escolar, efetuando atualmente uma média de 140 processos de observagao, acompanhamento

e avalia¢do por ano letivo.

Este projeto & complementado com um programa de estagios profissionais, inicialmente celebrado com a

Escola Técnica e Profissional de Mafra, mas que foi ja estendido e outras Escolas Secundérias do Concelho

e até ja a algumas Universidades e Institutos Superiores de referéncia, com alunos residentes na area de

atuacéo da CCAM de Mafra. Estes estagios tém uma duracdo média de 3 meses, integrando

&
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0s jovens na estrutura funcional da instituicdo, com a possibilidade de insercdo em diversas unidades de
estrutura, visando um conhecimento transversal da atividade da IC e uma experiéncia bastante completa e
integrativa, sendo para muitos o primeiro contacto com o mercado de trabalho. Sem qualquer
obrigatoriedade, aos estagiérios é atribuido um subsidio com um montante igual a remuneragdo minima
mensal legalmente estabelecida e é privilegiada uma integracéo direcionada para a area de formagédo do

jovem e que se traduza numa motivagdo e mais-valia futura na sua carreira profissional.

Estes projetos traduzem uma politica integrativa da acdo da responsabilidade social da CCAM de Mafra,
visando uma melhoria da comunidade onde esta inserida, nomeadamente no fornecimento de ferramentas
e experiéncias a jovens que constituirdo o futuro dessa mesma comunidade, contribuindo para o sucesso

do seu percurso escolar e na sua integragao na vida ativa.

Por outro lado, e dado serem considerados como estruturantes e marcantes para a atuagdo da CCAM junto
da sua comunidade, em situagao alguma foi considerada a possibilidade de alterar a politica relativa a

Técnica de Psicologia e ao programa de estagios profissionais.

Alias, devemos salientar a crescente procura por parte de varios estabelecimentos de ensino do concelho

por estes projetos. Esta é, quanto a nds, a maior prova da valia dos dois projetos.

5 - VIsAo, MiSSAO E VALORES

Visao - Instituicao financeira cooperativa de ambito regional, criando valor aos associados, aos clientes e a
regiao.

Missao - Somos o motor de desenvolvimento do concelho, através de relagdes de proximidade com os
associados e clientes, respondendo aos seus projetos financeiros, de acordo com 0s principios que nos
norteiam.

Valores
* solidez;
» confianga;

* honestidade;

» responsabilidade;

* rigor;

* transparéncia e profissionalismo.
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6 — GESTAO DE RISCOS

A unidade de estrutura de Gestéo de Risco e Anélise do Reporte Prudencial manteve no decurso de 2016
a fungéo de definicdo de processos que assegurem apropriada compreensao da natureza e da magnitude
dos riscos subjacentes a atividade da CCAM de Mafra, de forma a permitir uma implementagao adequada
da estratégia e do cumprimento dos objetivos delineados pela Instituicdo, e tendo por base as “best
practices” emanadas pelas entidades reguladoras e de supervisdo. Este € um processo transversal e
integrado na institui¢do, agindo preventivamente nas situages que possam colocar em causa a situagéo
financeira da instituicdo, criando e melhorando controlos e ferramentas eficazes para acompanhar,
monitorizar, avaliar e controlar os riscos materialmente mais relevantes.

No seguimento da politica de gest@o de riscos exigida pelo Banco de Portugal, o exercicio de 2016 foi
marcado pela continuidade dos reportes ao 6rgdo de supervisdo, principalmente através da elaboragao dos
seguintes relatérios:

Relatorio sobre o Sistema de Controlo Interno — A existéncia de um Sistema de Controlo Interno
adequado e eficaz assume uma importancia fulcral na estabilidade e seguranga das Instituices e
consequentemente do proprio sistema financeiro, garantindo um efetivo cumprimento das obrigagdes legais
e dos deveres a que as Instituicdes se encontram sujeitas e uma apropriada gestao dos riscos inerentes as
atividades desenvolvidas. Assim, é elaborado anualmente um Relatdrio sobre o Sistema de Controlo Interno
vigente na Instituigao.

Relatorio de ICAAP - O calculo do ICAAP (Internal Capital Adequacy Assessment Process), permite a
determinacéo do nivel de capital interno subjacente ao perfil de risco a que se encontra exposta a instituigao.
Relatorio da Disciplina de Mercado - Este relatério anual de divulgagédo publica de informacao, é
obrigatdrio e de possibilidade de consulta online no sitio da Internet. Apresenta um detalhe exaustivo sobre
a solvabilidade da instituigdo, assim como das suas politicas e praticas de gestdo, de acordo com o
Regulamento (EU) n® 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho de 26 de junho de 2013.

Relatério de Branqueamento de Capitais — Em matéria de Prevengdo do Branqueamento de Capitais e
Financiamento do Terrorismo, procura-se minimizar eficazmente possiveis ocorréncias, bem como 0s
impactos que delas podem advir. O modelo de gestdo de risco implementado na CCAM de Mafra nesta
matéria assenta primordialmente no conhecimento dos seus clientes (Know Your Costumer), fundamentado
na relagéo de proximidade que a caracteriza e que se traduz numa expectativa sobre 0 seu comportamento
futuro, tendo em consideracéo o tipo de cliente e a relagao de negdcio existente, pelo que desvios ao perfil

conhecido do cliente sdo encarados como fatores de risco.
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Relatdrio sobre Stress Tests - Embora se mantenha a obrigatoriedade de realizagao de Stress Tests de
acordo com a Instrucdo n° 4/2011, que divulga as orientagdes para a realizagdo de analises de sensibilidade,
0 Banco de Portugal isentou esta CCAM através da Carta Circular n® CC/2017/00000900-G de 03/02/2017.
Né&o obstante esta ndo desvincula a CCAM de Mafra dos demais deveres a que estdo sujeitas relativamente
ao desenvolvimento de testes de esforgo como ferramenta essencial de gestdo de risco e planeamento de
capital, verifica-se que os niveis de solvabilidade e liquidez sdo adequados, e que a instituicdo tem
capacidade para absorver o impacto de acontecimentos adversos.

Relatorio sobre Imparidade da Carteira de Creédito - O relatorio sobre a imparidade da carteira de crédito
da CCAM de Mafra tem por objetivo a obtengao de um grau de seguranga aceitavel de que as metodologias
de calculo de imparidade implementadas permitem uma avaliagao do risco associado a carteira de crédito
e uma quantificagdo das respetivas perdas incorridas, conforme previsto na Instrugdo n.° 5/2013 do Banco
de Portugal. Nesta matéria foi também publicada a Carta-Circular n.° 2/14/DSPDR que procede a
sistematizac&o e divulgagao dos critérios de referéncia, bem como dos principios que suportam a avaliagéo
das instituigdes sujeitas a supervisdo do Banco de Portugal que utilizam metodologias de célculo de
imparidade, nos termos previstos na Norma Internacional de Contabilidade 39 "Instrumentos Financeiros:
Reconhecimento e Mensuracao" (IAS 39), para avaliagdo do risco associado a carteira de crédito e
quantificagdo das respetivas perdas incorridas, e na sequéncia da Carta Circular CC/2016/00001717-G,
foram prestadas informag6es adicionais, relativas a imparidade de exposicdes especificas da carteira de
crédito e da carteira de imoveis reconhecidos por recuperagéo de crédito, o qual foi analisado a data de
referéncia de 31 de Margo de 2016.

Plano de Recuperagdo — O Plano de Recuperagao, de acordo com o definido no Aviso n.° 3/2015 do BdP,
visa identificar as medidas suscetiveis de serem adotadas em cenarios de desequilibrios de Capital e/ou
Liquidez, de forma a garantir que as Instituicdes de Crédito estdo em condigdes de reagir de forma mais
célere, mas também mais estruturada, em situagdes de dificuldades financeiras. A CCAM de Mafra foi
considerada pelo BdP uma Instituicdo com obrigagdes de reporte simplificadas nesta matéria (efetuado a
cada 2 anos), pelo que no exercicio de 2016, este Plano foi realizado.

Na sequéncia da elaboracdo destes relatorios, e com base no Modelo de Avaliagédo de Riscos (MAR)
implementado, temos plena consciéncia que os riscos sdo fatores inerentes a atividade, pelo que
continuamos atentos e despertos, atuando com rigor, profissionalismo, disponibilidade e dinamismo, de
forma a garantir aos nossos associados e clientes a seguranga dos valores que nos confiam.

Assim, os riscos materialmente relevantes para a instituicdo, séo 0s que passamos a descrever:

e
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Risco DE CREDITO

Este risco corresponde a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
devido a incapacidade de uma contraparte cumprir 0s seus compromissos financeiros perante a Instituigao,
incluindo possiveis restricdes a transferéncia de pagamentos do exterior.

O Risco de crédito, pela relevancia material de que se reveste, € o principal risco subjacente a atividade
Bancaria, ndo obstante a sua interligacdo com os restantes riscos.

A estratégia da CCAM de Mafra fundamenta-se no acompanhamento da sua carteira de clientes, atendendo
a limitagdo geografica associada ao seu objeto social. As principais linhas de negocio encontram-se
relacionadas com o desenvolvimento do mundo rural, com créditos aos agricultores incluindo o seu bem-
estar social, o crédito a habitagédo, créditos a PME e créditos de natureza individual, utilizando-se para o
efeito os produtos disponiveis no mercado. O controlo das operagdes fundamenta-se num detalhado
conhecimento das mesmas por parte do Conselho de Administracdo da CCAM de Mafra.

Sendo o risco de crédito o materialmente mais relevante na atividade da CCAM de Mafra, e aquele que
consome mais capital interno, encontra-se devidamente implementada uma politica de concessao de crédito
assente em critérios rigorosos e de cariz conservadores.

Algumas das principais técnicas utilizadas na mitigagao do risco de crédito incluem a obtencao de Garantias
Reais (caugbes-depdsitos em numerario efetuados junto da Instituicdo, hipotecas de bens imoveis),

provisionamento adequado do Crédito Vencido e a diversificagao setorial da carteira de Crédito.

Risco bE MERCADO

Probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, devido a movimentos
desfavoraveis no preco de mercado dos instrumentos da carteira de negociagéo, provocados por flutuagbes
em taxas de juro, taxas de cambio, cotagdes de agdes ou pregos de mercadorias.

O controlo dos riscos de mercados enquadra-se no ambito do exercicio da atividade da Instituicdo e do
cumprimento das regras e exigéncias aplicaveis.

Este risco resulta da conjugacao de varios riscos, incluindo o risco de crédito, de taxa de juro, de liquidez,
operacional e de “compliance”, aos quais acrescem os impactos provocados pelas oscilagdes das variaveis
macroecondmicas e 0 comportamento da concorréncia.

Acompanhamos a evolugao destes fatores de uma forma periddica, tempestiva e adequada a definicdo das
nossas politicas, procurando minimizar os riscos de mercado, nomeadamente, no mercado especifico onde
atuamos e de onde provém a maioria dos clientes que servimos, quer ao nivel do crédito, quer ao

nivel da captagéo de recursos. Acompanhamos e avaliamos as tendéncias de mercado, mantendo, contudo,

uma politica propria, adequada ao mercado, a nossa estrutura e aos meios de que dispomos.
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Risco bE TAXA DE JURO

Probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, devido a movimentos
adversos nas taxas de juro, por via de desfasamentos de maturidades ou de prazos de refixagao das taxas
de juro, da auséncia de correlagdo perfeita entre as taxas recebidas e pagas nos diferentes instrumentos,
ou da existéncia de opgdes embutidas em instrumentos financeiros do balango ou elementos
extrapatrimoniais.

Em concreto, a CCAM de Mafra pretende identificar e analisar atempadamente os impactos que a taxa de
juro pode vir a sofrer no caso de um choque standard, medindo e controlando os riscos a que a Instituigao
esta ou podera vir a estar exposta, e em conformidade, afetar recursos e capital interno para a cobertura

adequada desses riscos.

Risco ESTRATEGIA

Este risco encontra-se inerente aos demais tipos de risco, p.e. risco mercado, taxa de juro, de crédito, e em
linha com os objetivos delineados pelo Conselho de Administragao para a CCAM de Mafra e, para tal, os
objetivos da Instituicdo passam pelo cumprimento integral do que é imposto, tendo como base as

regras/normas existentes.

A CCAM de Mafra assume como principais eixos de desenvolvimento e diferenciagéo estratégicos a
prestacao de servigos caracterizados pela exceléncia e proximidade do cliente.

A atividade da Instituicdo encontra-se essencialmente assente na intermediagdo financeira através da
captagao de recursos dos associados e clientes e posterior aplicagdo dos mesmos, complementada através
da comercializagdo de seguros e de fundos. Estas operagdes sdo efetuadas através da CA Seguros, CA
Vida e Caixa Central, assumindo a CCAM de Mafra um papel de intermediario nas mesmas.

O crescimento sustentado da atividade é acompanhado por politicas de refor¢o continuado, com enfoque
nos niveis de eficiéncia da Institui¢éo e pela manutengéo de uma rigorosa disciplina de capital.

A mitigac@o deste risco ¢é efetuada através dos seguintes procedimentos:
+ Clarificagdo das competéncias de cada funcionario;
+ O cumprimento das normas internas;

« Utilizagdo do conhecimento profundo do meio em que é desenvolvida a atividade/operagdes;

D 7 )

* A Formagao profissional e Auto Formagéo.
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Risco CONCENTRAGAO

A concentragéo de riscos constitui um dos principais fatores potenciais de perda a que uma instituicdo de
crédito se encontra sujeita. Num cenario de concentragao, as perdas originadas por um numero reduzido de
exposicoes podem ter um efeito desproporcionado, confirmando o relevo da gestdo deste risco na
manutengao de niveis adequados de solvabilidade.

O risco de concentracdo € um dos tipos de risco a que a CCAM de Mafra se encontra exposta,
nomeadamente em trés vertentes:

Geografica - Decorrente do RJCAM, o ambito de acdo da CCAM de Mafra encontra-se limitado
geograficamente, pelo que o risco de concentragdo (vertente zona geogréafica) assume alguma relevancia

na determinacéo do risco total.

Sectorial - Esta vertente do risco de concentragdo consiste na exposigdo significativa a grupos de
contrapartes de um determinado sector de atividade.

O risco de concentragdo por sector de atividade é desde logo limitado pelas disposi¢des constantes no
RJCAM, uma vez que estas restringem o limite de concessao para operagdes de crédito com finalidades
distintas das previstas no artigo 27° (fins ndo agricolas) estabelecendo o limite de 35% do valor do respetivo
ativo liquido, pelo que, fora dos fins agricolas, a CCAM de Mafra encontra-se limitada na atividade de

concessao de crédito.

Grandes riscos - Entende-se por “grupo de clientes ligados entre si” duas ou mais pessoas singulares ou
coletivas que constituam uma Unica entidade do ponto de vista do risco assumido, por estarem de tal forma
ligadas que, na eventualidade de uma delas se deparar com problemas financeiros, as demais consigo
ligadas teréo, provavelmente, dificuldades em cumprir as suas obrigagdes.

O Limite de exposigdes a riscos, perante um cliente ou grupo de clientes ligados entre si ndo pode ser
superior a 25% dos fundos préprios, assim como, o limite de exposi¢des perante Instituicdes ndo pode
exceder o estipulado no Aviso n° 9/2014 do Banco de Portugal.

Risco OPERACIONAL

Probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, decorrentes de falhas na
analise, processamento ou liquidacdo das operagdes, de fraudes internas e externas, da atividade ser
afetada devido a utilizacdo de recursos em regime de "outsourcing”, de processos de decisdo internos

ineficazes, de recursos humanos insuficientes ou inadequados ou da inoperacionalidade das infraestruturas.

&
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O Risco Operacional € gerido no &mbito do desenvolvimento regular da atividade, quer através da defini¢éo
de normas, procedimentos, segregacdo de fungdes, delegagdo de competéncias, quer dos respetivos

controlos operacionais implementados.

7 - INFORMAGAO SOBRE A REMUNERAGAO DOS MEMBROS DOS ORGAO SOCIAIS

A politica de remuneragdes que vigorou durante o exercicio de 2016 resulta da reunido da Assembleia Geral
de 11 de Dezembro de 2015 a ser observada durante 0 mandato de 2016/2018, onde consta a composi¢ao
das remuneracdes dos orgdos de Administracdo e de Fiscalizacdo, que veio a ser aprovada por

unanimidade.

Relativamente aos deveres de informacao quantitativa descritas no art. 17° do Aviso n° 10/2011 do Banco
de Portugal, sobre a Politica de Remuneragdes, o quadro anexo representa os valores discriminados, dos

6rgéos de Administracdo e Fiscalizagdo, no seu montante bruto anual das remuneragdes auferidas.

INFORMAGAO SOBRE A REMUNERAGAO DOS MEMBROS DOS ORGAOS SOCIAIS EM 2016/2015

Rendimento Bruto Anual
2016 2015
Conselho de Administragao
Administradores Executivos
Presidente € 94361,05|€ 9426994
Vice- Presidente € 14841883 | € 14844340
Administrador Ndo Executivo
Vice- Presidente € 4596158 | € 4579180
Conselho Fiscal
Presidente € 1470480 |€ 14704,80
Secretario € 329494 | € 359448
Vogal € 299540 | € 359448

A remuneracdo do Conselho fiscal, tendo em atengdo a natureza da fungéo deste érgao, consiste numa
contrapartida de montante fixo por presenca, sem quaisquer acréscimos ou outras prestacdes.

N&o existem remuneragdes variaveis com base em eventuais lucros da CCAM de Mafra.
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A remuneragéo do Revisor Oficial de Contas é estabelecida com base nas préaticas de mercado e definida
no @mbito do contrato de prestagéo de servigos de reviséo de contas, e no ano de 2016 foram pagos 0s

montantes descritos na Nota 38, do anexo as Demonstragdes Financeiras.

O montante da remuneragao variavel devida, resulta do desempenho individual dos colaboradores, é de €
65.500, e sera distribuida pelos colaboradores em 2017, tendo em conta o seu desempenho durante o ano
de 2016.

Nao se registaram admissdes ou rescisdes do contrato de trabalho, no quadro de colaboradores que

exercem fungdes de controlo.

8 - PoLiTICA DE REMUNERAGAO DOS TITULARES DE FUNCOES ESSENCIAIS E COLABORADORES

Dando cumprimento ao disposto no n° 3 do art. 16° do Aviso n° 10/2011 do Banco de Portugal, é prestada

a seguinte informagcao:

- Os colaboradores entendidos de acordo com o art. 2° do Aviso n° 10/2011 do Banco de Portugal, auferem
de uma remuneracao fixa paga 14 vezes por ano, de acordo com as condi¢des dispostas no ACTV do

Crédito Agricola;

- De acordo com as fungdes em que o nivel de responsabilidade e exigéncia de disponibilidade assim o

justifique € atribuida uma hora de isengéo de horario de trabalho;

- Atendendo ao disposto no n° 3 do art. 17° do Aviso n° 10/2011 do Banco de Portugal, séo trés os
colaboradores abrangidos pelo art. 13°, isto €, que desempenham fungdes de controlo previstas no Aviso n°

5/2008 do Banco de Portugal, que auferiram a remuneragao global bruta de € 142.290,80.

- As remuneragOes totais dos restantes 31 colaboradores durante o exercicio de 2016, foram de
€930.832,60.

DECLARAGAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO RELATIVA A POLITICA DE REMUNERAGAO
DOS MEMBROS DOS ORGAOS DE ADMINISTRAGAO E FISCALIZAGAO E DEMAIS DIRIGENTES DA
CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE MAFRA CRL

O numero 4 do artigo 115°-C do Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras impde
que o Conselho de Administragdo submeta anualmente a aprovacdo da Assembleia Geral a Politica de
Remuneracao dos Membros dos Orgaos de Administragdo e de Fiscalizacao.

Por sua vez a Lei n° 28/2009, de 19 de Junho, prevé que anualmente o 6rgao de administragéo das entidades
de interesse publico, como é o caso da nossa Caixa, submeta a aprovagdo da assembleia
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geral uma declaragéo sobre politica de remuneragé@o dos membros dos respectivos 6rgdos de administragao
e de fiscalizagao.

Nos termos da lei e dos estatutos, a remuneracado dos titulares dos érgéos sociais da Caixa sé pode ser
deliberada pela assembleia geral, ndo sendo exequivel nem apropriada a existéncia de uma comissao de
remuneracdes face a pequena dimens&o, a natureza cooperativa e a pouca complexidade da actividade da
instituicao.

Né&o é aplicavel a Caixa o disposto no artigo 7° do Aviso n° 10/2011 do Banco de Portugal, porquanto n&o
reune nenhum dos critérios do seu n®1.

Assim, a politica de remuneragdo, quanto aos 6rgdos de administracdo e fiscalizagdo, é aprovada
exclusivamente pela Assembleia Geral, e a dos restantes colaboradores € aprovada exclusivamente pelo
Conselho de Administragao.

Sem prejuizo do disposto no artigo 14° do Aviso n° 10/2011, cabe exclusivamente a assembleia geral a
aprovagao e avaliagao da politica de remuneracao dos seus 6rgéos sociais.

No caso da Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Mafra, CRL, a remuneragdo dos membros dos 6rgéos
sociais da Caixa, incluindo a dos membros dos seus 6rgdos de administragéo e de fiscalizagéo, foi fixada
na reunido da Assembleia Geral de 11 de Dezembro de 2015 a ser observada durante 0 mandato de
2016/2018, néo se prevendo qualquer indemnizagao em caso de destituicao por justa causa nem beneficios
discricionarios de penséo.

Face a pequena dimensao, natureza cooperativa e pouca complexidade da instituigdo, ndo é exequivel nem
apropriado que os colaboradores a que se refere 0 n° 2 do artigo 1° do Aviso n° 10/2011 recebam qualquer
remuneracao adicional (fixa ou variavel) além da que recebem como colaboradores da Caixa.

Nenhum titular dos 6rgdos de administracéo e de fiscalizagdo da Caixa recebe remuneragao variavel.

Quanto ao Revisor Oficial de Contas a sua remuneracao € a fixada no contrato de acordo com as préticas
de mercado.

Nos termos e para os efeitos do nimero 1 do artigo 16° do Aviso n° 10/2011, declara-se que:

a) A politica de remuneragdo dos érgdos de administragdo e de fiscalizagdo é definida pela
Assembleia Geral, sem a intervencdo de quaisquer consultores externos, cabendo a mesma revé-
la periodicamente, pelo menos uma vez por ano, em sede da sua aprovagao nos termos do n° 4 do
artigo 115°-C do RGICSF.

b) N&o é contemplada a atribui¢do de qualquer remuneragéo variavel.

c) Dada a natureza e dimensdo da Caixa, a inexisténcia de remuneragdo variavel, o valor das
remuneragdes pagas aos membros dos 6rgaos de administracéo e de fiscalizagéo e o facto de ndo
ser uma sociedade anénima lhe ser impossivel pagar qualquer remuneragao sobre a forma de
acgdes ou instrumentos financeiros nos termos do n° 3° do artigo 115°-E do RGICSF, n&o ¢é diferido

0 pagamento de qualquer parte da remuneragéo.
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d)

Mafra, 1

{ 4

A politica de remuneragao é propicia ao alinhamento dos interesses dos membros do 6rgdo de
administragdo, com os interesses a longo prazo da Caixa e igualmente consentanea com o
desincentivo de uma assungéo excessiva de riscos, na medida em que preconiza a atribui¢ao de
uma remuneracgdo de valor moderado compativel com as tradigbes € com a natureza especifica
desta Caixa e das Caixas Agricolas em geral.

Atenta a natureza cooperativa da Caixa, 0 desempenho dos titulares dos 6rgaos de administragao
e de fiscalizagdo €, em primeira linha, avaliado pelos associados em sede de Assembleia Geral,
maxime em sede de elei¢des para os 6rgdos sociais, ndo podendo estes manter-se em fungoes
contra a vontade dos associados, reflectindo tal avaliagédo ndo s6 o desempenho econdmico da
Caixa, mas também outros critérios directamente relacionados com a referida natureza cooperativa,
incluido a qualidade da relagdo estabelecida entre a administracdo e os associados e da
informagéo prestada a estes sobre 0 andamento dos negécios sociais.

Mais se declara nos termos do n° 2 do artigo 16° do Aviso n° 10/2011:

Uma vez que a remuneragdo dos administradores ndo inclui uma componente variavel sdo
inaplicaveis as alineas b), ¢) d), e) f) g) h) e i) do n°® do artigo 16° do Aviso n° 10/2011.

No exercicio de 2016 nao foram pagas nem se mostram devidas compensagdes a membros do
Conselho de Administragdo devido a cessagao das suas fungdes.

A Caixa n&o celebrou com os membros do Conselho de Administragdo qualquer contrato que Ihes
confira direito a compensagdes ou indemnizagdes em caso de destitui¢do, incluindo pagamentos
relacionados com a duragédo de um periodo de pré-aviso ou cldusula de ndo concorréncia, pelo que
o direito a tais compensagdes ou indemnizagdes se rege exclusivamente pelas normas legais
aplicaveis, sendo desnecessarios os instrumentos juridicos a que alude o artigo 10° do Aviso n°
10/2011. Também n&o vigora na Caixa qualquer regime especial relativo a pagamentos
relacionados com a cessagado antecipada de fungdes, pelo que é igualmente inaplicavel o n° 11 do
artigo 115°-E do RGICSF.

A Caixa néo se encontra em relagdo de grupo com qualquer sociedade pelo que 0s membros do
Conselho de Administragdo nao auferiram, nem poderiam auferir, qualquer remuneragéo paga por
sociedades em relagdo de dominio ou de grupo.

Né&o vigoram na Caixa quaisquer regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada.
N&o existem outros beneficios ndo pecuniarios que possam ser considerados como remuneragao.

Os membros do Conselho de Administragdo ndo utilizam qualquer seguro de remuneragéo ou
responsabilidade, ou qualquer outro mecanismo de cobertura de risco tendente a atenuar os efeitos
de alinhamento pelo risco inerente as suas modalidades de remuneragao.
de Margo 2017
O Conselho de Administracao,
Eng.? Maria Manuela Nina Jorge Vale

Adélia Maria M. Gomes R. Antunes

Eng.° David Alexandre Neves Silva Jorge
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Dr?. Ana Duarte
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Dr. Renato Ivo Silva
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Assessoria Técnica
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M.e. Anténio Caseiro
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Dr. José Furtado
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Fenacam
Eng°® Manuel Caldeira
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Dr. Daniel Ribeiro
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Ana Bemardo Valentim
Belmira Paula Oliveira

Foriim Seguranca
Dr. José Furtado
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ANALISE DE GESTAO
ATIvo LiQuibo

O ativo liquido da CCAM de Mafra é em 31 de Dezembro de 2016 de € 172.180.440, sendo que em 31
de Dezembro de 2015 era de € 150.387.017, verificando-se um aumento de 14,49% face ao exercicio

anterior.
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RECURSOS ALHEIOS

No ano de 2016 atingimos junto dos nossos clientes 0 montante de captagbes de € 138.604.708,
observando-se um aumento de 17,45% face ao ano anterior. Nos Dep6sitos a Ordem ocorreu um aumento
de 25,73% e nos Depositos a Prazo de 14,45%.

39424 821;
P

 Depésitos & Ordem u Depésitos a Prazo

O montante de € 39.424.821 é referente aos Depdsitos a Ordem e o montante de € 99.179.887 referente

aos Depositos a Prazo e a Depésitos de Poupancas, sendo que estes se decompdem da seguinte forma:
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Prazo Reformados Jovem Mealheiro Habitagdo Emigrante
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CREDITO CONCEDIDO

O Crédito Total sobre Clientes em 31 de Dezembro de 2016 cifra-se em € 59.575.173, tendo-se verificado
uma diminuigao de € 1.666.734, que se traduz numa diminuicao de 2,64% face ao ano anterior.

Empresas e Administrac6es Publicas Particulares

Descobertos | 27544
Descobertos | 6616

Contas 1544782
Caucionadas

contas 2950986
Caucionadas Empréstimos I 17 589 606

Fmprestmes ﬁ e

Efeitos | 10600

Consumo u 934527

Efeitos | 23378
Habitagdo I 23520564

0 5000000 10000000 15000000 20000000 25000 000 0 5000000 10000000 15000000 20000000 25000000

O valor da provis&o para crédito vencido é de € 6.093.620, representando uma taxa de cobertura de 78,85%
do total do Crédito Vencido no montante de € 7.728.463. Apresenta um racio Crédito Vencido Liquido de
Provisdes / Crédito Total de 2,744%, tendo consubstanciado numa descida do racio de crédito vencido
sobre o crédito total de 4,5%.

CREDITO VIVO E CREDITO VENCIDO
54 799 274

50509 180 51846710

60 000 000 -

50000 000 +

40000000 +

30000000 +

20000000 -

10000 000 A

0 4

2014 2015 2016




Relatorio e Contas 2016

APLICACOES

As Aplicagdes da Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Mafra no ano de 2016 atingiram o montante de €
161.925.185.

Titulos Divida
Publica
40%

Crédito
37%

Participacoes
Financeiras
1%
Banco Portugal

0%

Outras OIC's Caixa Central
20% 2%

CAPITAL SUBSCRITO

O Capital subscrito da Caixa de Crédito Agricola MUtuo de Mafra, em 2016, atingiu 0 montante de €
14.365.360.
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CAPITAL PROPRIO

O Capital Proprio da Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Mafra apresenta um montante em 31 de
Dezembro de 2016 de € 30.364.440, tendo-se verificado um aumento de € 1.333.799 face a Dezembro
de 2015. Este aumento deve-se ao montante do Resultado do Exercicio, que compensou a redugéo

liquida das reservas de reavaliagao do justo valor.
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VoLuME DE NEGOCIOS

O Volume de Negocios da Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Mafra atingiu em 2016 o montante de €

305.878.172, derivado do aumento dos recursos de clientes registados no ano de 2016.
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2014 2015 2016
Variacdes do Volume de Negdcios
ANOS 2016-2015 2015-2014 2014-2013

Aplicagdes em OIC's e Titulos Divida Publica 18 394 579 7303 483 18 880 844

Recursos de Clientes 16 965 859 9100 886 2797278

Depositos de outras OIC's 3628 904 -3 749 068 3750 006

Credito Vivo 1337 530 -4 290 094 -1491 008

Credito Vencido -3004 264 2487 345 -377 501

Activos disponiveis para Venda 449 319 -147 177 -526 775

37771926 10 105 375 23032 845

SITUAGAO FINANCEIRA
2016 2015 2014
Fundos Préprios de Base 29446893 23217162 22751439
Racio TIER 1 30,00% 2517% 26,59%
1 | Récio TIER 1
2015 25,17%
2014 26,59%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36%

O aumento no Racio Core Tier 1 resulta em grande medida do efeito do Resultado do Exercicio. Salienta-

se ainda a aplicagédo das disposicOes transitorias previstas no Aviso n° 6/2013 do BdP, que determinou
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uma alteragdo no seu calculo face aos anos anteriores, permitindo a aplicagao faseada dos requisitos
prudenciais instituidos pelo Regulamento EU n° 575/2013.

FUNDOS PROPRIOS

Os Fundos Préprios da Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Mafra, em 2016, atingiram 0 montante de €
29.446.893 tendo aumentado € 6.229.731 face a 2015.
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CASH FLow

O “cash flow” cifrou-se em 31 de Dezembro de 2016 no montante negativo de € 672.709.
2732458

1351589
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2014 2015 2016 672709
Cash Flow
Resultado Liquido 4472 439 369 668 478 673
Amortizagdes Exercicio 379 435 374 537 375 543
Variagdes Provisdes -5 524 583 1988 253 497 373

-672709 2732458 1351589
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RESULTADO LiQuiDo DO EXERCIcCIO

O Resultado Liquido do exercicio atingiu € 4.472.439. Este Resultado é proveniente do Resultado antes
de Imposto no montante de € 6.251.119, deduzido do montante € 1.778.680 referente a impostos, sendo

€ 163.027 correspondente ao IRC de 2016 e € 6.408 correspondente a Derrama e o montante dos
impostos diferidos € de € 1.609.245.
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u Resultado Antes Impostos Impostos 1 Resultado Liquido do Exercicio

O acréscimo no resultado antes de impostos comparativamente aos exercicios de 2015 e de 2014 resulta,
essencialmente, da reversao das provisdes adicionais que a CCAM de Mafra, em exercicios anteriores,
efetuou em prol da solidez da Institui¢éo e das imparidades dos ativos disponiveis para venda (notas 31 e
33), parcialmente reduzido pela constituicdo de imparidade para ativos financeiros, agdes da SIBS (nota 14).

DONATIVOS / AGAO SOCIAL / PUBLICIDADE

Em 2016, a Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Mafra despendeu a titulo de donativos e publicidade a
quantia de € 212.551, sendo que € 73.050 foram donativos majorados para efeitos fiscais. O seu leque de

atuacéo centra-se no apoio as criangas e jovens sobretudo em material didatico e nos lares de apoio aos
idosos.
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INTERMEDIAGAO DE SEGUROS
CA SEGUROS

A CCAM de Mafra concretizou 102,51% dos objetivos propostos pela Companhia referentes a produgéo
nova, num montante de € 159.086, conforme gréafico detalhado abaixo, atingindo-se no global, um
montante de € 1.079.387 de prémios comerciais.
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CAViba

Em funcéo das alteragbes implementadas pela Companhia, nomeadamente no que respeita a redugao
sistematica da rendibilidade e ainda a né@o renovagédo de alguns dos produtos de capitalizagao, os
resultados obtidos ficaram muito aquém dos objetivos que nos propuseram.

De tal facto resultou um aumento dos recursos em Depositos a Prazo.
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MOVIMENTAGAO / SITUAGAO DOS SOCIOS — 2016

Sécios Existentes em 31/12/2015 4.915
Sécios Admitidos em 2016 1
Sécios demitidos a seu pedido -15
Sécios falecidos -3
Total Socios em 31/12/2016 4.898

2014 2015 2016
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INDICADORES

Situagao em 31 de Dezembro de 2016

De Balango 2016 2015 Variagao %
Aplicagdes em Instituigdes de Crédito 34 998 470 31166 777 3831693 12,29%
Créditos a Clientes Liquido de Provisfes 53 556 177 50 002 589 3553 589 7,11%
Obrigagdes e Outros Titulos Rendimento Fixo 66 030 102 50 811 396 15218 706 29,95%
Participagdes Financeiras 376 134 1288 417 912 282 -70,81%
Recurso de Clientes e Outras OICs 138 751 999 118 310 704 20 441 295 17,28%
Capitais Proprios 30 364 440 29 030 640 1333799 4,59%
Atvo Liquido 172 180 440 150 387 017 21793423 14,49%
De Exploragao 2016 2015 Variagdo %
Margem Financeira 4491778 4009 360 482 418 12,0%
Produto Bancario 4 444 060 6216 312 -1772 252 -28,5%
Cash Flow * 672709 2732458 -3 405 167 -124,6%
Resultado Antes Imposto 6251119 736 611 5514 508 748,6%
Imposto S/ Lucros 169 435 842 829 673 393 -79,9%
Resultado Liquido do Exercicio 4472 439 369 668 4102 771 1109,9%

* -Resultado Liquido + Amortizagdes Exercicio + Variagdo provisdes

Cash Flow 2016 2015 Variagio %

AT Yy ey o Y

Amortizagdes Exercicio 379435 374 537 4898 1,3%

Variagdes Provisdes -5 524 583 1988253  -7512836 -377,9%

-672 709 2732458

Racios 2016 2015 Variagéo %
Racio Tier 1 30,00% 25,17% 4,8% 19,2%
Crédito Vencido / Crédito Total 13,0% 17,5% -4,5% -25,9%
Crédito Vencido Liquido de Provisdes / Crédito 2,7% 0,5% 2,2% 454,0%
N° Funcionarios K7} K7}

N° Agéncias 6 6
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ESTRUTURA E PRATICAS DE GOVERNO DA CCAM DE MAFRA

1 - ESTRUTURA DE CAPITAL

Nos termos do art.® 14.° do Regime Juridico do Crédito Agricola Mutuo (RJCAM) o Capital Social das CCAM é variavel,
néo podendo ser inferior a um minimo fixado por portaria do Ministério das Finangas (i.e. € 7.500.000); prevé ainda
no art.’ 15.° um capital minimo a subscrever e realizar integralmente na data de admiss&o, em titulos de capital por

cada associado (i.e. € 500).

O capital pode ser reduzido por amortizagédo dos titulos de capital nos termos do art.° 17.° do RICAM e restantes

condigbes estatutarias.
Em 31 de Dezembro de 2016, o capital da CCAM de Mafra corresponde a € 14.365.360, dividido em:
a) Capital por converséo de reservas: € 13.925.465;

b) Capital realizado em dinheiro: € 439.895, este montante encontra-se disperso por 4.898 associados, ndo existindo

nenhum associado a deter mais de € 1.000 (200 titulos de capital) no capital da CCAM de Mafra.

2 - EVENTUAIS RESTRIGOES A TRANSMISSIBILIDADE DOS TITULOS DE CAPITAL, TAIS COMO CLAUSULAS DE CONSENTIMENTO
PARA A ALIENAGAO, OU LIMITAGOES A TITULARIDADE DE CAPITAL;

Os titulos de capital da CCAM de Mafra s6 séo transmissiveis a outros associados se o Conselho de Administragéo o

autorizar, conforme o descrito no n° 3 do art. 9° dos Estatutos da CCAM de Mafra.

3 - PARTICIPAGOES QUALIFICADAS NO CAPITAL SOCIAL DA CCAM DE MAFRA;

N&o existem participagdes qualificadas.

4 - IDENTIFICAGAO DE DETENTORES DO CAPITAL TITULARES DE DIREITOS ESPECIAIS E DESCRIGAO DESSES DIREITOS;

N&o existem direitos especiais atribuidos a detentores de titulos de capital.

5 - MECANISMOS DE CONTROLO PREVISTOS NUM EVENTUAL SISTEMA DE PARTICIPAGAO DOS TRABALHADORES NO CAPITAL
NA MEDIDA EM QUE OS DIREITOS DE VOTO NAO SEJAM EXERCIDOS DIRETAMENTE POR ESTES;

N&o existe nenhum mecanismo de controlo, nem um eventual sistema de participacdo dos trabalhadores no capital.
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6 - EVENTUAIS RESTRIGOES EM MATERIA DE DIREITO DE VOTO, TAIS COMO LIMITAGOES AO EXERCICIO DO VOTO DEPENDENTE
DA TITULARIDADE DE UM NUMERO OU PERCENTAGEM DE AGOES, PRAZOS IMPOSTOS PARA O EXERCICIO DO DIREITO DE
VOTO OU SISTEMAS DE DESTAQUE DE DIREITOS DE CONTEUDO PATRIMONIAL;

Conforme disposto no art. 27° dos Estatutos da CCAM de Mafra, cada associado dispde de um voto, qualquer que

seja a sua participagéo no capital social.

7 - ACORDOS PARASSOCIAIS QUE SEJAM DO CONHECIMENTO DA CCAM DE MAFRA E POSSAM CONDUZIR A RESTRIGOES EM
MATERIA DE TRANSMISSAO DE TiTULOS DE CAPITAL OU DE DIREITOS DE VOTO;
N&o existem acordos parassociais € as restrigdes em matéria de transmissao de titulos de capital, séo as referidas

acima.

8 - REGRAS APLICAVEIS A NOMEAGAO E SUBSTITUICAO DOS MEMBROS DO ORGAO DE ADMINISTRAGAO E A ALTERAGAO DOS
ESTATUTOS DA CCAM

A Administragdo da CCAM de Mafra é estruturada segundo as modalidades previstas no Cadigo das Sociedades

Comerciais, tendo optado por Conselho de Administragdo (composto por 3 (Trés) elementos) eleito na Assembleia

Geral de 11 de Dezembro de 2015.

A alteracdo dos estatutos da CCAM de Mafra esta prevista nos artigos 23° e 24° dos Estatutos desta.

9 - PODERES DO ORGAO DE ADMINISTRAGAQ

Sem prejuizo da competéncia da Assembleia Geral, a composigao e as competéncias do 6rgéo de Administragéo da
CCAM de Mafra séo as previstas no CSC para as sociedades andnimas, com as devidas adaptagdes e considerando
ainda o estipulado no RICAM e nos Estatutos da CCAM de Mafra.

10 - ACORDOS SIGNIFICATIVOS DE QUE A CCAM SEJA PARTE E QUE ENTREM EM VIGOR, SEJAM ALTERADOS OU CESSEM EM
CASO DE MUDANGA DE CONTROLO DA CCAM, BEM COMO OS EFEITOS RESPETIVOS, SALVO SE, PELA SUA NATUREZA, A
DIVULGAGAO DOS MESMOS FOR SERIAMENTE PREJUDICIAL PARA A CCAM, EXCETO SE A CCAM FOR ESPECIFICAMENTE
OBRIGADA A DIVULGAR ESSAS INFORMAGOES POR FORGA DE OUTROS IMPERATIVOS LEGAIS;

N&o aplicavel.

11 - ACORDOS ENTRE A SOCIEDADE E OS TITULARES DO ORGAO DE ADMINISTRAGAO OU TRABALHADORES QUE PREVEJAM
INDEMNIZAGOES EM CASO DE PEDIDO DE DEMISSAO DO TRABALHADOR, DESPEDIMENTO SEM JUSTA CAUSA OU CESSAGAO
DA RELAGAO DE TRABALHO;

N&o aplicavel.

12 - PRINCIPAIS ELEMENTOS DOS SISTEMAS DE CONTROLO INTERNO E DE GESTAO DE RISCO IMPLEMENTADOS NA CCAM
RELATIVAMENTE AO PROCESSO DE DIVULGAGAO DE INFORMAGAO FINANCEIRA

O sistema de Controlo Interno implementado na CCAM de Mafra abrange todas as areas funcionais da Instituicao,

baseando-se primordialmente na interagdo das varias unidades de estrutura, nomeadamente o Conselho de

Administragdo, Gestao de Riscos, Auditoria Interna e Compliance, cujas competéncias e fungdes estdo devidamente

identificadas no Relatério de Controlo Interno que foi remetido ao Banco de Portugal em Junho de 2016, com

referéncia ao periodo de 1 de Junho de 2015 a 31 de Maio de 2016.
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Para a elaboracéo do referido relatério foram presentes os relatérios de Gestdo de Riscos, de Auditoria Interna, de

Compliance e de Seguranga, os quais sdo elementos cruciais, associados a divulgagao de informagéo financeira.

O processo de divulgagado de informag&o financeira assenta no respeito pelas exigéncias da entidade de superviséo
(BdP), quer quanto a prazos quer quanto a qualidade da informagao financeira. Periodicamente s&o remetidos os
reportes & entidade de supervisdo, no periodo de encerramento do exercicio sao preparadas as demonstragdes
financeiras e os documentos de prestagao de contas e disponibilizados nas instalagdes da CCAM de Mafra e no sitio

da Internet.

13- DECLARAGAO SOBRE O ACOLHIMENTO DO CODIGO DE GOVERNO DAS SOCIEDADES AO QUAL A CCAM SE ENCONTRE
SUJEITA POR FORGA DE DISPOSIGAO LEGAL OU REGULAMENTAR, ESPECIFICANDO AS EVENTUAIS PARTES DESSE CODIGO
DE QUE DIVERGE E AS RAZOES DA DIVERGENCIA;

Né&o aplicavel.
14- DECLARAGAO SOBRE O ACOLHIMENTO DO CODIGO DE GOVERNO DAS SOCIEDADES AO QUAL A CCAM

VOLUNTARIAMENTE SE SUJEITE, ESPECIFICANDO AS EVENTUAIS PARTES DESSE CODIGO DE QUE DIVERGE E AS RAZOES
DA DIVERGENCIA

N&o aplicavel.

15- LOCAL ONDE SE ENCONTRAM DISPONIVEIS AO PUBLICO OS TEXTOS DOS CODIGOS DE GOVERNO DAS SOCIEDADES AOS
QuAIS A CCAM DE MAFRA SE ENCONTRE SUJEITA NOS TERMOS DOS PONTOS ANTERIORES;

N&o obstante a CCAM de Mafra n&o ter acolhido nenhum cédigo de governo das sociedades, respeita, neste contexto,

alguns normativos, designadamente:

- Estatutos da CCAM de Mafra, disponiveis nas instalacdes da CCAM de Mafra;
- Disciplina de Mercado, disponivel no sitio da internet da CCAM de Mafra;

- Cédigo de Conduta, disponivel no sitio da internet da CCAM de Mafra.

16 - COMPOSIGAO E DESCRICAO DO MODO DE FUNCIONAMENTO DOS ORGAOS SOCIAIS DA CCAM, BEM COMO DAS
COMISSOES QUE SEJAM CRIADAS NO SEU SEIO.

Os drgaos sociais da CCAM de Mafra incluem:
i) odrgéo de Administragdo, o Conselho de Administragao (compostos por um minimo de 3 (Trés) elementos),

reunindo com frequéncia Bissemanal e emitindo ata correspondente;

ii)  osorgaos de Fiscalizagdo, o Conselho Fiscal (composto por 3 (Trés) elementos), reunindo com periodicidade

minima Trimestral e com um minimo de doze reunides anuais e emite atas correspondentes e o Revisor
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Oficial de Contas (ROC ou SROC), que efetua os trabalhos conducentes & emisséo da Certificagéo Legal
das Contas da CCAM de Mafra.

17 - O RELATORIO DETALHADO SOBRE A ESTRUTURA E AS PRATICAS DE GOVERNO SOCIETARIO NAO PODE CONTER
REMISSOES, EXCETO PARA O RELATORIO ANUAL DE GESTAO.

Né&o foram feitas quaisquer remissdes.
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PROPOSTA DE DISTRIBUIGAO DOS RESULTADOS

Nos termos dos Estatutos da Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Mafra, CRL propde-se que o Resultado

Liquido do Exercicio de 2016, no montante de € 4.472.439 tenha a seguinte aplicacao:

Reserva Legal € 894 488
Resultados Transitados € 24 474
Reserva Especial Para Reinvestimento € 75000
( Decreto-Lei N.°162/2014, de 31 de Outubro)

Reserva Especial € 3478 477

TOTAL 4472439

Apos aprovacgéo pela Assembleia Geral da proposta de aplicagdo do Resultado, os Capitais Proprios da

Caixa Agricola de Mafra passam a apresentar a seguinte situagéo:

Capital € 14 365 360
Reserva Legal € 10 386 080
Reserva de Reavaliagao € 729 587
Reserva Especial € 4 446 980
Reserva Especial Para Reinvestimento € 429 450
Reserva Form. E. Cooperativa € 3492
Reserva para Mutualismo € 3492

TOTAL 30 364 440
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CONSIDERAGOES FINAIS

A CCAM de Mafra, com o intuito de proteger e garantir a estabilidade aos seus clientes, tem tido desde ha
longa data, uma politica de provisionamento conservadora. Assim, sobre a base dos niveis minimos de
provisionamento regulamentares, previstos no Aviso n.°3/95 do Banco de Portugal (entretanto revogado),
tendo em atencéo as condigdes particulares de cada cliente, os julgamentos adaptados a cada situacéo, a
reducdo significativa do valor de avaliagdo dos imoveis para garantia de crédito concedido e 0s momentos
conturbados que a Banca nacional foi vivendo, justificaram o reforgo adicional de provisdes em exercicios
anteriores, sempre suportadas por critérios de prudéncia adequados a tais circunstancias.

Sempre que considerou essas provisdes adicionais a CCAM de Mafra fé-lo em prol do refor¢o da solidez da
Instituig&o, tendo tal pratica conduzido a elevados niveis de cobertura do crédito vencido por provisdes. Em
paralelo, os calculos de imparidade da carteira de crédito tém sido efetuados no ambito da aplicagao da
carta circular 2/2014/DSP de 26/02/2014 do Banco de Portugal, como preparagdo da transi¢do para as
Normas Internacionais de Contabilidade (NIC’s), tém revelado, historicamente, valores de imparidade muito
inferiores ao nivel de provisionamento registado. Dada a necessidade de transitar em 2017 para aquele
referencial contabilistico, entendeu o Conselho de Administragao ser este 0 momento de aproximar estes
niveis de provisionamento e ajustar, até 31 de dezembro de 2016, a politica de provisionamento ao minimo
regulamentar. Adicionalmente esclarece-se que o valor total das provisdes para cobertura de risco de crédito
apuradas em 31/12/2016, isto € €6.551.907, regista ainda uma diferenca de €286.196 face aos calculos de
imparidade efetuados no ambito da Carta-Circular antes mencionada €6.265.712.

Esta alteragdo de estimativa no apuramento das provisdes para o crédito concedido teve um significativo

impacto no resultado do exercicio, conforme se pode verificar na nota 31 do Anexo as Contas.

Continuamos a honrar o compromisso de uma gestao rigorosa, profissional, atenta e cuidada, garantindo

em absoluto a seguranga dos valores que nos foram confiados.

Mantivemos a aposta na formagao e tecnologia, mantendo a dinamizagao da nossa atividade e do grupo

profissional.

Mais uma vez foi demonstrada a credibilidade que merecemos dos nossos associados e clientes, num clima

de turbuléncia que envolve algumas das instituicbes bancarias a atuar no mercado nacional.

Atentos a realidade do concelho, que continua a merecer-nos a atengéo devida, exercemos com alguma

prodigalidade o Mecenato sociocultural, prestando apoio continuado as iniciativas dos jovens, terceira

idade e também as varias associagdes, contudo mantivemos uma analise proficua, de forma a mantermos

a abrangéncia no universo de um aumento significativo de solicitagbes. Respondemos as mesmas de forma

mais rigorosa e seletiva, definindo prioridades.

I -4
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Aos associados, clientes e a todas as Entidades com que nos relaciondmos, prestamos 0 nosso
reconhecimento pela confianga que lhes merecemos, aos Orgdos Sociais desta Instituicdo agradecemos
pela colaboragéo prestada e aos colaboradores realgamos 0 empenho e dedicagdo demonstrados, fatores
relevantes para os resultados obtidos.

Um voto de pesar pelos associados e clientes falecidos.

Conscientes de ter honrado os compromissos assumidos, apresenta o Conselho de Administragdo a
Assembleia Geral o presente Relatério e Contas do Exercicio de 2016, solicitando a sua aprovagéo.

Mafra, aos 01 de margo de 2017

O Conselho de Administragao

Eng.? Maria Manuela Nina Jorge Vale

Adélia Maria M. Gomes R. Antunes

Eng.° David Alexandre Neves Silva Jorge
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Balango NCA'S (Contas Individuais )

31 de Dezembro de 2016

31/12/2016
Valor antesde
Rubricas da Instrugdo 23/2004 (referencias indicativas) NotaAs n/ guadros provisGes, Provisges, Valor Liquido 31/12/2015
£X0S imparidade e imparidade e
amortizagoes amortizagoes
1 2
Ativo
10 +3300 Caixa e disponibilidades em bancos centra u 2578 613 2578613 2 472 536
1+3301 Disponibilidades em outras instituicdes de » 628 746 628 746 544 781
152(1) +1548(1) +158(( +16 +19X(1) - 3713(1) Ativos financeiros detidos para negociagdo
152(1) +1548(1) +158(1) +17 +191(1) -3713(]) Outros ativos financeiros ao justo valor B 48 48
através de resultados
158 +1548() +158(1) 18 + 192 +34888() - 352248 - » 1,05 financeiros disponiveis para venda u 66 411 183 917 229 65 493 954 52099 812

3531(1) - 53888() - 3713 (3

1B +150 +158(1) +159(1) +198(1) +3303 +3310() +
34018(1) +3408(1) -350 - 3520 - 5210(]) - 35221(]) - [Aplicacdes em Instituicdes de Crédito 5 34998 470 34998 470 31166 777
3531() - 5300 - 53028(]) - 3710

14 +151+1540 +158(1) +190 +3304 +3305 +3310() +
34008 +340108 - 34880 - 3518 - 35211- 35221- 3531| Crédito a Clientes 5 59 649 797 6 093 620 53 556 177 50 002 589
-370- 3711- 3712 - 5210() - 53018 - 530208 - 53880

156 +158(1) +159(1) +22 +3307 +3310(]) +3402 -

355 - 3524 - 3713() - 5210(7 - 53028(D - 5303 Investimentos detidos até a maturidade

155+15 (1) +159(1) +20 +3306 +3310() +3408(3) -

354-3523- 371 (3 - 5210 (1) - 5308 () Ativos com acordo de recompra

21 Derivados de cobertura

25-3580-3713() Ativos n&o correntes detidos para venda 7 7281283 1664 225 5617 057 4265 016
26 - 35811 - 360() Propriedades de Investimento

27-3581(1) - 360() Outros ativos tangiveis B 12 083 989 5697 989 6 386 000 6 298 254
29-3582-3583-361 Ativos Intangiveis ) 266 759 247 407 19 352 32671

24-357-371() Investlmeﬁtos em f|||a|§, associadas e 20 1250 1250 1250
empreendimentos conjuntos

300 Ativos porimpostos correntes 37 544 601 544 601

301 Ativos por impostos diferidos 34 1865311 1865311 3040 982

12 +157 +158(1) +159(1) +198(1) +31+32 +3302 +
3308 +3310(10) +338 +34018(1) +3408(1) +348(1) -
3584 - 3525 - 374(]) +50(1)(2) - 5210(1) - 53028() -
5304 - 5308(1) +54(1)(3)

Outros ativos 21 490 860 490 860 462 347

AL DE ATIVO 186 800910 14620471 172180440 150387017

(1) - Parteaplicavel dossaldosdestasrubricas

(2) - ARubrica50deveraser inscritanoativosetiver saldo devedor e no passivo setiver saldo credor

(3)- O esdasrubricas542 e 548sdoil itosnoat edor p
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Balango NCA'S (Contas Individuais )

31 de Dezembro de 2016

31/12/2016
Valor antesde
Rubricas da Instrugdo 23/2004 (referencias indicativas) NOIaAS I QUEd®S provisdes, Provisges, Valor Liquido 31/12/2015
JCXOS imparidade e imparidade e
amortizagdes amortizagdes
1 2
Passivo
38 - 3311(]) - 3410 +5200 +5211(1) +5318(]) Recursos de Bancos Centrais
Passivos financeiros detidos para
430D negociagao
Outros passivos financeiros ao justo
43() valor através de resultados
39 - 331Y(J) - 3411+5201+521(1) +5318(1) Recursos de outras instituicges de crédito 22 3631 302 3631 302 938
40 +41- 3311(]) - 3412 - 3413 +5202 +5203 +5211(1) |Recursos de clientes e outros 23 135 120 696 135 120 696 118 309 765,
+5310 +5311 empréstimos
42 - 3311(]) - 3414 +5201+521Y(1) +5312 Responsabilidades representadas por
titulos
46 - 3311(]) - 3415 +5205 +521(1) +5313 Passivos financeiros associados a
ativos transferidos
44 Derivados de cobertura
45 Passivos nado correntes detidos para venda
47 Provisdes 24 458 287 458 287 814 828
490 Passivos porimpostos correntes 37 370120
491 Passivos porimpostos diferidos 34 611 886 611 886 1 058 422
481 Instrumentos representativos de capital
48 -481- 331(J) - 3416 +5206 +521() +5314 Outros passivos subordinados
51- 331(1) - 3417 - 3418 +50(1)(2) +5207 +5208 + .
52141 +528 4538 +5318(1) + 54()(3) Outros passivos 25 1993 828 1993 828 802 303
TOTAL DE PASSIVO 141816 000 141816 000 121356377
Capital
55 Capital 26 14 365 360 14 365 360 14 369 500
602 Prémios de emiss&o
57 Outros Instrumentos de capital
-56 Acdes proprias
56+59 Reservas de reavaliagdo 27 729 587 729 587 3839612
60-602 +61 Outras reservas e resultados transitados 28 10 797 054 10 797 054 10 451 860
64 Resultado do exercicio 4 472 439 4 472 439 369 668
-63 Dividendos antecipados
TOTAL DE CAPITAL 30364440 30364 440 29030640
TOTAL DE PASSIVO + CAPITAL 172180440 172180440 150387017

(1)- Parteaplicavel dossaldosdestasrubricas

(2)- ARubrica50devera ser inscritanoativose tiver saldodevedor e nopassivosetiver saldo credor

(3)- 0 ubricas5a4: itosnoat

O Responsavel pela Contabilidade 0 Conselho de Administragdo

Dr2. Ana Sofia Duarte Eng.2 Maria Manuela Nina Jorge Vale

Adélia Maria M. Gomes R. Antunes

Eng® David Alexandre Neves Silva Jorge
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Demonstracdo de Resultados NCA ( Contas Individuais )

31/dez/16
Notas /
Rubricas da Instrucdo 23/2004 (referencias indicativas) Quadros 31/12/2016 31/12/2015
Anexos

79 +80 +8120 Juros e rendimentos similares 2 5010292 4894236
66 +67 +6820 Juros e encargos similares 2 518513 884 876
82 Rendimentos de Instrumentos de capital 3 55977 27329
81-8120 Rendimentos de servicos e comissdes 4 1094 507 1016 203
68 - 6820 Encargos com servigos e comissfes -613 125 -495 924
-692-693- 695(1) -696(1) -698- 69900- . . ’ )
+838 +83900 +83910

R I i fi i i ivei
6944834 esultados de ativos financeiros disponiveis para 5 41401 1804 724

venda
-690 +830 Resultados de reavaliagdo cambial 6 1924 1743
-691- 697 -699()- 725- 726(1) +831 . . )

R It I t t 7 7 -40 2!
1837 +839(1) +843 (1) 4844() esultados de alienacgdo de outros ativos 12783 0205
-695(1)-696(1)-69901- 69911- 75 -720
721-722 -723 -725 (1) -726(1) -728+ ~
835(1 +836(]) +83901+ 83911+ 840 Outros resultados de exploragéo 8 458 384 106 919
+843 (1) +844(1)+848
70 Custos com pessoal 9 1945 375 1868 567
7 Gastos gerais administrativos 10 1392714 1248 345
" Amortizagdes do exercicio 1Be19 379435 374537
781+783+784+785+786+788-881-883- s - - ~
354-885-886-888 Provisdes liquidas de reposicdes e anulagdes 30 -145 391 -142 885
78000+78001+78010+78011+7820+78 |Corre¢des de valor associado ao crédito a clientes
21+7822-88000-88001-88010-88011- |e valores areceber de outros devedores (liquidas de 31 -5221934 2300638
8820-8821-8822 reposigcdes e anulagdes)
760+7620+7618+76211+76221+7623+
7624+7625+7630+7641+765+766+78
002(1)+78012(1)+7823+7828(1)-870- |Imparidade de outros ativos financeiros liquida de 32 op 282
8720-8718-87211:87221-:8723-8724- |reversdes e recuperagdes
8726-8730-8741-875-876-88002(1)-
88012(1)-8823-8828(1)
768+769(1)+78002(1)+78012()+7828( . . - .
1-877-878-88002(1-88012(1- :r:cpjrgzdzgi outros ativos liquida de reversdes e 33 -1069 541] 169500
8828() perag

Impostos
65 Correntes 37 169 435 842 829
74-86 Diferidos 34 1609 245 -475 886
72600-728048480484400 Do que_:ll: Resultado apds Impostos de operagdes

descontinuadas

(1) - Parteaplicavel dossaldosdestasrubricas

0O Responsavel pela Contabilidade

Dr2. Ana Sofia Duarte

0 Conselho de Administragao

Eng.? Maria Manuela Nina Jorge Vale

Adélia Maria M. Gomes R. Anfunes

Eng® David Alexandre Neves Silva Jorge
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Demonstragédo de Fluxos de Caixa
31 de Dezembro de 2016

Ano

3112/2016

Ano Anterior
311212015

Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de juros e comissdes
Pagamento de Juros e Comissdes
Pagamentos ao pessoal e fornecedores
Contribuigdes para o Fundo de Pensdes
Recebimento / (Pagamento) de imposto sobre o rendimento

Outros recebimentos / (Pagamentos) relativos a actividade Operacional

Resultados operacionais antes das alteragdes nos ativos operacionais

(Aumentos) / Diminuigbes de activos operacionais
Alivos financeiros defidos para negociagdo e outros afivos ao Justo Valor
Afivos disponiveis para venda
Aplicacdes em insituicdes de Crédito
Crédito a clientes
Investimentos detidos até & maturidade
Derivados de Cobertura
Alivos néo correntes detidos para venda
Outros Ativos
()

(Aumentos) / Diminuigdes de passivos operacionais
Passivos financeiros detidos para negociagao e derivados de cobertura
Recursos de outras instituigdes de Crédito
Recursos de clientes e outros empréstimos
Outros passivos

()

Caixa liquida das actividades operacionais

Fluxos de caixa de atividades de investimento
Variagao de afivos tangiveis e intangiveis
Recebimento de dividendos
Variagdo de partes de capital de empresas fliais e associadas
()
Caixa liquida de actividades de investimento

Fluxos de caixa de atividades de financiamento
Aumentos de capital
Diminui¢do de capital
Pagamento de dividendos
Variagao de passivos subordinados
Reservas

Caixa liquida de actividades de financiamento

Aumento / (diminui¢do) de caixa e seus equivalentes

Caixa e seus equivalentes no inicio do exercicio

Caixa e seus equivalentes no fim do exercicio

O RESPONSAVEL PELA CONTABILIDADE

Dra. Ana Duarte

6104 799
-1131639
-3 332 594

-5 495
-169 435
-456 459

1009 176

48

17 582 325
3831693
-1288 350
0
0
278218
1994 229

22398 163

0
3630 364
16810 931
1531257
0
21972 552

583 565

445 361
-56 977
0

389 384

190 041

3017 317

3207 359

5910439
-1 380 800
-3116 911
0
-842 829
-105 176

0
-201765
8295 023
-1686 159
0
0
-485 901
498 166

6419 364

0
-3 753 559
8976 127

482 285
0
5704 853

-249 787

122 203
-27 329

94 875

-347 702

3365 020

3017 317

0 CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Eng?. Maria Manuela Nina Jorge

Adélia Maria M. Gomes Rodrigues Antunes

Eng® David Alexandre Neves da Silva Jorge
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Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Mafra
DEMONSTRAGOES DO RENDIMENTO INTEGRAL PARA
0 EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016
(Montantes expressos em Euros)

Reservas de reavaliagdo de activos financeiros disponiveis para venda -3935598  -1431421
Reservas por impostos diferidos 879 151 322798
Reavaliagao de ativos financeiros disponiveis para venda

Impacto fiscal

Pensdes - regime fransitério 24 474 -28 309
Outros movimentos

O RESPONSAVEL PELA CONTABILIDADE O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Dra. Ana Duarte Eng?. Maria Manuela Nina Jorge
Adélia Maria M. Gomes Rodrigues Antunes

Eng® David Alexandre Neves da Silva Jorge




Relatorio e Contas 2016




Relatorio e Contas 2016

ANEXO AS CONTAS




Relatorio e Contas 2016

CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE MAFRA, C.R.L.
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRA(;()ES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016 — DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS — NCA’S

NOTA INTRODUTORIA

A Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Mafra (adiante designada por CCAM) foi constituida em 4 de Abril de 1957, é
uma instituicdo de crédito sob a forma de cooperativa de responsabilidade limitada que pratica todas as operacdes
permitidas pelo Regime Juridico do Crédito Agricola Mutuo (RJCAM), aprovado pelo Decreto-Lei n® 24/91, de 11 de
Janeiro, e alterado por varios diplomas subsequentes, tendo também obtido autoriza¢do para a pratica de operagdes
de crédito com ndo associados (nos termos do n° 2 do art.° 28° do RICAM) e para a concessao de crédito para fins
ndo agricolas (nos termos do n° 6 do art.° 36°-A do RICAM), nos limites e condi¢des previstos no Aviso n° 6/99 e na

Instrucdo n® 31/1999, do Banco de Portugal.

Volvidos mais de 20 anos sobre a aprovagéo do Regime Juridico do Crédito Agricola MUtuo e das Cooperativas de
Crédito Agricola Mutuo, e pela experiéncia entretanto adquirida, bem como a evolugéo do sistema financeiro e, em
particular, das caixas de crédito agricola mutuo, era ja manifesta a necessidade de uma revis&o, pelo que no decurso

do exercicio de 2009, entrou em vigor o Decreto-Lei n° 142/2009, de 16 de Junho.

Este Diploma visa adaptar o modelo de governagao das caixas de crédito agricola as estruturas previstas no Codigo
das Sociedades Comerciais, sem prejuizo das competéncias da Assembleia Geral que caracterizam o modelo
cooperativo, a0 mesmo tempo que autoriza um alargamento da respetiva base de associados, e da realizagao de

operagdes de crédito com n&do associados ou com finalidades de ambito néo agricola.

Todos os valores dos quadros seguintes s&0 expressos em euros.
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NOTA 1 - BASES DE APRESENTAGAO E PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

A) Bases de Apresentacao

Para periodos até 31 de Dezembro de 2005, inclusive, as demonstracdes financeiras da CCAM, foram preparadas
em conformidade com os principios contabilisticos estabelecidos no Plano de Contas para o Sistema Bancario

(‘PCSB’) e outras disposigdes emitidas pelo Banco de Portugal.

No dmbito do disposto no Regulamento (CE) n® 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de Julho de
2002, na sua transposi¢ao para a legislagdo portuguesa através do Decreto-Lei n° 35/2005, de 17 de Fevereiro, as
demonstragdes financeiras da CCAM passaram a ser preparadas de acordo com as Normas de Contabilidade

Ajustadas (NCA), tal como definidas pelo Banco de Portugal, no Aviso n°1/2005, de 21 de Fevereiro.

Em consequéncia, para as matérias reguladas no Aviso n°1/2005 e nos Avisos que determinam o quadro minimo de
referéncia para a constituicdo de provisdes, ndo séo aplicaveis as Normas Internacionais de Contabilidade (NIC),

sendo estas aplicaveis as restantes matérias.

Contudo, o Aviso n® 1/2005 foi revogado pelo Aviso n® 5/2015, com entrada em vigor em 31/12/2015, que veio
implementar a obrigagdo de elaboragdo das demonstragbes financeiras em conformidade com as Normas
Internacionais de Contabilidade (NIC) - International Accounting Standards/International Financial Reporting
Standards (IAS/IFRS), tal como adotadas, em cada momento, na Unido Europeia. Foi solicitado por esta CCAM um
prazo de implementagéo desta nova obrigag&o, ao abrigo do n° 3 do Aviso n° 5/2015, até 31 de Dezembro de 2016,
o0 qual foi concedido pelo Banco de Portugal, pelo que até a presente data, as demonstragdes financeiras seréo

efetuadas de acordo com as normas de contabilidade anteriormente aplicaveis.

Face ao exposto, e continuando-se a aplicar a legislagéo anterior, as matérias reguladas no Aviso n°1/2005 s&o, em

sintese, as seguintes:

A.1 - CREDITO A CLIENTES E VALORES A RECEBER DE OUTROS DEVEDORES

Entende-se por crédito a clientes e valores a receber de outros devedores (crédito e contas a receber) os ativos
financeiros correspondentes ao fornecimento de dinheiro, bens ou servigos a um devedor, abrangendo a atividade
tipica da concesséo de crédito a clientes, bem como as posi¢bes credoras resultantes de operagdes com terceiros

realizadas no &mbito da atividade da instituicdo e exclui as operagdes com institui¢des de crédito.

Na valorimetria dos créditos a clientes e valores a receber de outros devedores (crédito e contas a receber), é

observado o seguinte:

a) Na data do reconhecimento inicial, os ativos financeiros séo registados pelo valor nominal, ndo podendo,
quer nessa data quer em data de reconhecimento subsequente, ser incluidos em reclassificagbes para as

restantes categorias de ativos financeiros;

D - )
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b) A componente de juros, incluindo a referente a eventuais prémios/descontos, € objeto de relevagao

contabilistica autonoma nas respetivas contas de resultados;

c) Os proveitos sdo reconhecidos quando obtidos e distribuidos por periodos mensais, segundo a regra pro rata
temporis, quando se trate de operagdes que produzam fluxos redituais ao longo de um periodo superior a

um mes;

d) Sempre que aplicavel as comissdes e custos externos imputaveis a contratagio das operagdes subjacentes
aos ativos incluidos nesta categoria sdo, igualmente, periodificados ao longo do periodo de vigéncia dos

créditos, segundo a regra da alinea anterior;

e) Os créditos e valores a receber de outros devedores s&o objeto de corre¢io de acordo com o quadro minimo
de referéncia para a constituigao de provisdes para risco especifico, conforme determina o Banco de Portugal
no Aviso n° 3/95, de 30 de Junho;

f) Para efeitos da provisao para risco especifico os créditos e juros vencidos sdo classificados por classe de
risco, classes | a XII, de 3 a 60 meses, conforme Instrugdo do Banco de Portugal n° 6/2005, de 21 de
Fevereiro. As prestacdes vencidas e ndo cobradas relativas a um mesmo contrato sdo consideradas na

classe de risco da que se encontra por cobrar ha mais tempo;

g) A provisao para risco especifico varia até atingir 100%, sendo que esta cobertura pode ser atingida na classe

V ou na classe XlI, consoante a natureza do crédito e a garantia adstrita;

h) Sao também provisionados os créditos de cobranga duvidosa correspondentes a prestagdes vencidas de

uma mesma operacao de crédito, nas condi¢des do n° 4 do Aviso n° 3/95 do Banco de Portugal;

i) S&o ainda constituidas provisdes genéricas para o total do crédito em carteira, incluindo o representado por
aceites, garantias, compromissos irrevogaveis e outros instrumentos de natureza analoga, abatido do sujeito

a provisdes especificas. As provisdes genéricas variam entre 0,5% e 1,5% dos créditos.

A.2 - RESTANTES ATIVOS FINANCEIROS

No ambito da valorizagdo (e célculo da imparidade) dos restantes ativos financeiros € considerado o quadro minimo

de referéncia estabelecido no Aviso n° 3/95 e na Instrugdo n° 7/2005, 28 de Fevereiro, do Banco de Portugal.

A.3 - ATIVOS TANGIVEIS

Os ativos tangiveis sdo mantidos ao custo de aquisi¢éo, salvo quando se verifiquem reavaliagbes extraordinarias,
legalmente autorizadas, caso em que as mais-valias dai resultantes serdo incorporadas em sub-rubrica apropriada da

conta “Reservas legais de reavaliagéo”.

A.4 — BENEFICIOS DOS EMPREGADOS

E previsto o estabelecimento de um periodo para diferimento do impacto contabilistico decorrente da transicdo para
os critérios do IAS 19. As responsabilidades com os cuidados médicos pds-emprego e o impacto da alteragéo da

tabua de mortalidade, ficaram obrigadas a ter de refletir as alteragdes a IAS 19.

&
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B) Principais politicas contabilisticas

B1 - CREDITO A CLIENTES

O crédito a clientes (e os valores a receber de outros devedores) é registado de acordo com os critérios acima referidos

nas bases de apresentagéo.

As comissdes e outros ganhos e perdas associadas as operagdes de crédito, por se considerarem imateriais, so

diretamente reconhecidos em resultados do exercicio.

A anulacdo contabilistica de créditos é feita por utilizagdo das provisdes para crédito vencido quando estas

correspondam a 100% do valor do crédito.

Garantias prestadas e compromissos irrevogaveis

As garantias prestadas emitidas pela CCAM, sdo passivos eventuais uma vez que garantem o cumprimento perante

terceiros das obrigagdes dos seus clientes no caso de estes falharem os compromissos assumidos.

Os compromissos irrevogaveis, na generalidade, sdo acordos contratuais de curto prazo para utilizacdo de linhas de
crédito que geralmente tém associado prazos fixos, ou outras clausulas de expiragéo, e requerem o pagamento de
uma comissao. Os compromissos da CCAM com linhas de crédito estdo na sua maioria condicionados a manutengao

pelo cliente de determinados pardmetros, & data de utilizagdo dessa facilidade.

As garantias prestadas e 0s compromissos irrevogaveis sdo reconhecidos pelo valor em risco, sendo as comissdes

Ou juros associados a estas operagdes registados em resultados ao longo da sua vida.

B2 - ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS

Os ativos e passivos financeiros séo reconhecidos no Balango na data de negociagao ou contratacéo, salvo excecdes

de caracter contratual, legal ou regulamentar.

No momento inicial séo reconhecidos ao justo valor acrescido dos custos de transacéo diretamente atribuiveis, com
excegao dos ativos e passivos financeiros ao justo valor através de resultados, em que os custos de transacdo sao

de imediato reconhecidos em resultados.

B2.1 - ATIVOS FINANCEIRQS DE NEGOCIACAQ OU RECONHECIDOS AQ JUSTO VALOR EM RESULTADQS E PASSIVOS
FINANCEIROS DE NEGOCIACAQ

Estas rubricas incluem os ativos e passivos financeiros adquiridos ou emitidos com o objetivo de venda ou recompra

no curto prazo.

A CCAM regista nesta rubrica os titulos de rendimento fixo ou de rendimento variavel transacionados em mercados

ativos classificados como de negociag&o.

Estes ativos e passivos financeiros séo avaliados ao justo valor, com os custos e proveitos associados as transagde




Relatorio e Contas 2016

registados em resultados, os ganhos e perdas resultantes das alteragdes do justo valor s&o reconhecidos em

resultados.

Os juros corridos € ndo cobrados das obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo sdo reconhecidos no valor de

Balanco.

B2.2 - ATIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA

Esta rubrica inclui os ativos financeiros ndo derivados que sejam designados como disponiveis para venda ou nao
sejam classificados como empréstimos concedidos ou contas a receber, investimentos detidos até a maturidade ou

ativos financeiros pelo justo valor através da conta de resultados (i.e. instrumentos financeiros de negociagao).

A CCAM regista nesta rubrica os titulos de rendimento fixo que ndo tenham sido classificados como carteira de

negociacdo ou de crédito e os titulos de rendimento variavel disponiveis para venda.

Os ativos classificados como disponiveis para venda s&o avaliados ao justo valor, os respetivos ganhos e perdas sdo
reconhecidos diretamente nos capitais proprios na rubrica “reservas de reavaliagéo de justo valor” (exceto no caso de
perdas de imparidade) até que o ativo seja vendido. Nesse momento o ganho ou perda anteriormente reconhecida no

capital préprio é revertido para resultados.

Os juros corridos de obrigacdes e de outros titulos de rendimento fixo e as diferengas entre o custo de aquisicdo e 0

valor nominal (prémio ou desconto) s&o registados em resultados de acordo com o0 método da taxa de juro efetiva.

B3 - ATIvoS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA

Os ativos nado correntes detidos para venda séo aqui classificados quando se prevé que o seu valor de Balango seja
recuperado através de alienagéo. A sua valorizagdo deve ser efetuada ao menor dos valores entre o custo de
aquisigao e o valor de avaliagao periddica; caso exista uma perda por imparidade, na avaliag&o inicial ou subsequente
esta deve ser registada em resultados. As mais-valias potenciais ndo s&o reconhecidas no Balango. Estes ativos ndo

sao objeto de qualquer amortizac&o.

Esta rubrica inclui imoveis, equipamento e outros bens recebidos em dag¢do em cumprimento que passaram a posse

da CCAM para regularizagéo de crédito concedido.

B4 - ATIVOS TANGIVEIS

Os ativos tangiveis sdo registados ao custo de aquisi¢do e a respetiva depreciagéo é calculada segundo o método
das quotas constantes, por duodécimos, aplicado ao custo histdrico, as taxas anuais maximas permitidas para efeitos
fiscais, de acordo com os seguintes periodos, que se considera nao diferirem substancialmente da vida Util estimada

dos bens:

Numero de anos

Imoveis 50
Beneficiagdes em imoveis arrendados 10
Equipamento informatico e de escritdrio 4a10
Mobiliario e instalagbes interiores 6a12

Viaturas 4
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As Beneficiagbes em edificios arrendados séo amortizadas em 10 anos, dado ser este o periodo que se considera

refletir de forma mais aproximada a vida Util desses investimentos.

B5 - ATIVOS INTANGIVEIS

Os ativos intangiveis sdo compostos, essencialmente, por aquisi¢do de software (sistemas de tratamento automatico
de dados) e outros ativos intangiveis, cujo impacto se repercute para além do exercicio em que sdo gerados. Estes
ativos sdo amortizados no periodo de 3 anos pelo método das quotas constantes, por duodécimos, de acordo com o

critério fiscal aplicavel.

B6 - QUTROS ATIVOS

Esta rubrica inclui todos os ativos ndo enquadrados em outras rubricas, ndo existindo uma valorimetria especifica; &
observado o principio definido na Instrugdo n° 7/2005 de que os ativos néo financeiros estdo em imparidade quando

a sua quantia escriturada excede a quantia recuperavel.

B7 - DEPOSITOS E QUTROS RECURSOS

Os depositos e recursos financeiros de clientes e instituicdes de crédito estio valorizados ao valor nominal, acrescido

dos juros com base no método de taxa de juro efetiva.

A taxa de juro efetiva resulta do desconto dos pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante a vida esperada
do passivo financeiro para o valor liquido atual de Balango. O calculo inclui as comissdes consideradas como parte
integrante da taxa de juro efetiva, custos de transagao e todos os prémios ou descontos diretamente relacionados

com a transagéo.

As comissdes € outros ganhos e perdas associadas aos depositos e outros recursos, por se considerarem imateriais,

sdo diretamente reconhecidas em resultados do exercicio.

B8 -PROVISOES PARA QUTROS RISCOS E ENCARGOS

Esta rubrica inclui as provisdes constituidas para fazer face a outros riscos especificos, nomeadamente, processos
judiciais e outras perdas expectaveis decorrentes da atividade. O seu reconhecimento efetua-se sempre que exista
uma obrigacéo presente, legal ou construtiva, seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e possa ser

feita uma estimativa fidvel do valor dessa obrigagéo.

B9- IMPOSTOS SOBRE 0S LUCROS

O encargo do exercicio com impostos sobre os lucros, para a CCAM, é calculado tendo em consideragéo o disposto
no Codigo do Imposto sobre 0 Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC) e os incentivos e beneficios fiscais aplicaveis

a Instituigao.

No exercicio atual a CCAM foi tributada em base individual a taxa geral 21%.
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Os impostos diferidos ativos e passivos correspondem ao valor do imposto a recuperar e a pagar em periodos futuros,

resultante de diferencas temporarias entre o valor de um ativo ou passivo no Balango e a sua base tributavel.
Os prejuizos fiscais reportaveis e os créditos fiscais sdo também registados como impostos diferidos ativos.

Os ativos por impostos diferidos s&o reconhecidos até ao montante em que seja expectavel existirem lucros tributaveis

futuros que absorvam as diferengas temporarias dedutiveis.

As Autoridades Fiscais tém a possibilidade de rever a situacéo fiscal da CCAM durante um periodo de quatro anos,
podendo por isso resultar, devido a diferentes interpretagbes da legislagéo fiscal, eventuais liquidacbes adicionais
relativamente aos exercicios ainda suscetiveis de reviséo; no entanto, a CCAM entende que eventuais corre¢des nao

terdo efeito significativo face a Demonstragdes Financeiras apresentadas.

B10- RESPONSABILIDADE COM PENSOES E QUTROS BENEFICIOS A EMPREGADOS

B10.1 — FUNDO DE PENSQES

Face as responsabilidades assumidas para com os seus funcionarios, a CCAM aderiu ao Fundo de Pensées do
Creédito Agricola Mutuo que se destina a financiar os complementos de pensdes de reforma por velhice ou invalidez e
pensdes de viuvez e orfandade efetuadas pela Seguranga Social, relativamente a totalidade do seu pessoal abrangido
pelo Acordo Coletivo de Trabalho Vertical das Instituicbes de Crédito Agricola Matuo (ACTV), sendo esses

complementos calculados, por referéncia ao ACTV, de acordo com:

(i) a penséo garantida a idade presumivel de reforma;
(i) com o coeficiente entre o nimero de anos de servigo prestados até a data do calculo;

(iii) o nimero total de anos de servigo & data de reforma.

A insuficiéncia ou excesso de dotacdo do Fundo de Pensoes face as responsabilidades assumidas para com os
funcionarios da CCAM, encontra-se, consoante a respetiva natureza, registado em Outros Passivos ou em Outros

Ativos.

Na sequéncia da adogéo das normas internacionais de Contabilidade, nomeadamente passando o IAS 19 a regular
0s aspetos contabilistico, relativos ao reconhecimento das responsabilidades com pensdes de reforma e de

sobrevivéncia, 0s pressupostos atuariais, no que se refere a tabua de mortalidade e taxa de desconto, foram alterados.

O acréscimo de responsabilidades decorrentes da alteragdo da tabua de mortalidade bem como as responsabilidades
com o SAMS decorrentes da introdugéo da IAS 19, ficaram obrigadas a ter de refletir as alteragdes as IAS 19.

B10.2 - PREMIOS DE ANTIGUIDADE

No termos do ACTV a CCAM assumiu a responsabilidade de pagar aos seus empregados no ativo que completem os

quinze, vinte e cinco e trinta anos de servigo, um prémio de antiguidade de valor igual, respetivamente, a um,

dois e trés meses de remunerag&o mensal no ano de atribuicéo.

&
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A CCAM apresenta no seu balango as responsabilidades maximas relativas aos prémios de antiguidade estimadas,

tendo por base o histdrico de permanéncia do seu quadro de pessoal, que a 31 de Dezembro de 2016 ascendiam ao
montante de € 178.941 (€ 177 882 em 2015,€ 175 486 em 2014, € 158 692 em 2013,€ 174 629 em 2012 e € 175.603
em 2011)

De acordo com a Carta Circular n® 12/06/DSBDR de 20 de Janeiro de 2006 a CCAM reconheceu o acréscimo no

exercicio daquelas responsabilidades.

B11 - CAPITAL

Nos termos do art. 14° do Regime Juridico do Crédito Agricola Mituo (RJCAM) o Capital Social das CCAM é variavel,
n&o podendo ser inferior a um minimo fixado por portaria do Ministério das Finangas (i.e. € 7.500.000 para CCAM fora
do SICAM). Esta previsto ainda um capital minimo (i.e. até 1998.12.31 € 249, ap6s 1998.12.31 € 498, ap6s 16.06.2009

€ 500) a subscrever em titulos de capital por cada associado.

O capital pode ser reduzido por amortizagdo dos titulos de capital nos termos do art. 17° do RICAM e restantes

condigbes estatutarias.

B12 - FUNDO DE GARANTIA DE DEPOSITOS

Na sequéncia da exoneragéo do Sistema Integrado do Crédito Agricola Mutuo (SICAM) a CCAM aderiu ao Fundo de
Garantia de Depositos. Este foi constituido em Novembro de 1994 com o objetivo de garantir o reembolso de depositos

constituidos nas instituicdes de crédito aderentes.

A CCAM suportou em 2004 uma contribuico inicial de € 50.000, reconhecida como custo do exercicio, anualmente

¢ devida uma contribuicao para aquele fundo.

Em 2016, a taxa contributiva de base aplicavel foi de 0,0001%, fixada pela instrugao do Banco de Portugal n° 21/2015,
ajustada pelo fator multiplicativo estabelecido nos n°s 5 e 5-A do Aviso n° 11/94, a respetiva contribuigao foi de €84,18,

conforme indicado no quadro seguinte:
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ComLp"rr:rt:isso Ta.xa _ Taxa Efectiva Contribui¢do da Compron'lis'so
Irrevogével Contributiva da CCAM CCAM Irrevogavél

2006 15% 0,030% 0,024% 24 398 € - €
2007 15% 0,030% 0,024% 26 766 € - €
2008 10% 0,030% 0,024% 27 562 € 2756 €
2009 10% 0,030% 0,024% 271572€ 2757 €
2010 10% 0,030% 0,024% 28430 € 2843 €
2011 10% 0,030% 0,024% 28824€ -
2012 10% 0,030% 0,024% 26 698 €
2013 10% 0,030% 0,024% 25358 €
2014 0% 0,030% 0,024% 25444 €
2015 0% 0,005% 0,004% 4218€
2016 0% 0,0001% 0,0001% 84 €

Em 31 de Dezembro de 2016, para garantir o eventual pagamento destas responsabilidades, a CCAM tinha dado em

penhor as seguintes Obrigagdes do Tesouro:

Valor do
Contrato de
Compromisso

Cédigo do Titulo no Data Justo Valor / Identificacdo Juros

. o 0T
Mercado (ISIN) Descrigdo \:Titulos Vencimento ~ Valor Balango =~ do Mercado = Decorridos Valor Total

2757,00€ | PTOTEMOEO0027| OT Junho 2019 3500 14/jun/19 3944 €
28 152,44 € | PTOTEYOEO0007 | OT Abril 2021 105500 | 15/abr/21 116 738 €

2843,00€ | PTOTEYOEO007| OT Abril 2021 5000 15/abr/21 5533 €
2756,00€ | PTOTE50E0007 | OT Abril 2037 3500 15/abr/37 3493 €

B12 A) - FUNDO DE RESOLUCAQ

O Fundo de Resolugéo foi criado pelo Decreto-Lei n.° 31-A/2012, de 10 de fevereiro, que veio introduzir um regime
de resolugdo no Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei n°
298/92, de 31 de dezembro.

As medidas previstas no novo regime visam, consoante 0s casos, recuperar ou preparar a liquidagao ordenada de
instituices de crédito e determinadas empresas de investimento em situagéo de dificuldade financeira, e contemplam
trés fases de intervengéo pelo Banco de Portugal, designadamente as fases de intervengéo corretiva, administragéo
provisoria e resolucdo. Neste contexto, a principal missdo do Fundo de Resolugao consiste em prestar apoio financeiro

a aplicacdo de medidas de resolugdo adotadas pelo Banco de Portugal.
A CCAM suportou em 2013 uma contribuigéo inicial de € 5.000, reconhecida como custo do exercicio.

Em 2016 a CCAM de Mafra contribuiu para este fundo com o montante de € 1.883,56 (€ 1.174 em 2015).
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B12 B) - FUNDO UNICO DE RESOLUCAQ

No ambito da criagdo da Unido Bancéria Europeia, e surgindo com um dos seus 3 pilares, o Mecanismo Unico de
Resolug&o terd como fungédo decidir a forma como um banco em dificuldades sera intervencionado, recuperado ou
liquidado. Para tal, terd que ser dotado de fundos suficientes para atribuir confianga e credibilidade & Unido Bancéria
e para reforcar o carécter de independéncia do sector bancario face aos poderes politicos, aos Estados e aos seus

contribuintes, vigorando ja em Portugal, contribui¢des das IC para o efeito.

Assim, a CCAM suportou em 2016 uma contribui¢do de € 1.000, reconhecida como custo do exercicio (€1.000 em
2015).

B13 - ESPECIALIZACAQ DOS EXERCICIOS

A CCAM segue o principio contabilistico da especializagao de exercicios em relacdo a generalidade das rubricas das
demonstracdes financeiras, nomeadamente no que se refere ao reconhecimento contabilistico dos juros das
operagdes ativas e passivas que sdo registados a medida que sdo gerados, independentemente do momento do seu

pagamento ou cobranga.

B14 — OPERACOES EM MOEDA ESTRANGEIRA

A compra e a venda de notas e moedas estrangeiras sao convertidas para euros com base no cambio médio a vista
de referéncia a data de 31 de Dezembro de 2016 divulgados pelo Banco Central Europeu e pelo Banco de Portugal.
As restantes operages em moeda estrangeira, séo realizadas por uma instituicdo bancaria em regime de comissao

(prestagéo de servigos).

B15 — PARTICIPACOES FINANCEIRAS EM EMPRESAS FILIAIS E ASSOCIADAS

As participagdes financeiras podem ser consideradas empresas filiais, sempre que a CCAM detém o controlo ou o
poder para o controlo da gestdo da entidade, ou empresas associadas, aquelas em que a CCAM exerce direta ou
indiretamente uma influéncia significativa sobre a sua gestdo mas néo detém o controlo da empresa. Presume-se que

existe influéncia significativa quando a participagéo no capital é superior a 20%.
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NOTA 2 - MARGEM FINANCEIRA

O valor desta rubrica é composto por:

31/12/2016 31/12/2015

Juros e Rendimentos Similares

Juros de disponibilidades em Bancos Centrais 141 502
Juros de disponibilidades e aplicagdes em Outras Instituicdes Crédito 198 377 405 869
Juros de Crédito a Clientes 2479 651 2496716
Juros de Ativos Financeiros disponiveis para Venda 2230646 1892533
Outros Juros e Rendimentos Similares 17 442 19 045
Comissdes de operacdes de Crédito 84 034 79571

5010 292 4894 236

Juros e Encargos Similares

Juros de encargos em Bancos Centrais 47 17
Juros de Recursos de Outras Instituicdes de Crédito 7769 13154
Juros de Recursos de Clientes 510 698 871705

518 513 884 876

MARGEM FINANCEIRA 4491778 4009 360

NOTA 3 — RENDIMENTO DE INSTRUMENTOS DE CAPITAL

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31/12/2016 31/12/2015

Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 55977 27 329

55977 27 329

NOTA 4 - RENDIMENTOS DE SERVICOS E COMISSOES

O valor desta rubrica é composto por:

31/12/2016 31/12/12015

Rendimentos de Servigos e Comissoes

Por servigos prestados 590 840 521539

Outros Proveitos de Servigos e Comissdes 503 667 494 664

1094 507 1016 203

Encargos com Servigos e Comissoes

Por servigos bancarios prestados por terceiros 293 091 251 888

Por operagdes realizadas por terceiros 235557 229 136

Outras Comissées Pagas 84 476 14900
613125 495 924

Total Ganhos/Perdas em Servicos e Comissdes 481 382 520 280
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NOTA 5 - RESULTADOS DE ATIVOS DISPONIVEIS PARA VENDA

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31/12/2016 31/12/2015
Proveitos  Custos Total Proveitos  Custos Total

Instrumentos de Divida

De Divida Publica
Titulos de Divida Publica 78 937 220 338 -141 401 1895 357 90633 1804724

NOTA 6 - RESULTADOS DE REAVALIAGAQ CAMBIAL

O valor desta rubrica é composto por:

31112/2016 3111212015
Proveitos Custos Total | Proveitos Custos Total

Reavaliagdo Cambial 3234 1310 1 924\ 2781 1038 1 743'

NOTA 7 - RESULTADO DE ALIENAGAO DE QUTROS ATIVOS

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposigéo:

31/12/2016 31/12/2015

Resultado de Alienagao de Outros Activos

Ativos N&o Correntes Detidos para Venda 4282 -77 205

Outros Ativos Tangiveis 8501 37 000

NOTA 8 - QUTROS RESULTADOS DE EXPLORAGAOQ

O valor desta rubrica é composto por:

31/12/2016 31/12/2015

Outros Proveitos Operacionais

Outros Ganhos e Rendimentos Operacionais 173192 169 273

173 192 169 273

Outros Custos Operacionais

Impostos Directos e Indirectos 51600 81297
Quotizages e Donativos 142 243 63 390
Contribui¢des para o FGD e FR 2968 6391
Outros Encargos e Gastos Operacionais 434 765 125113

631576 276 192

-458 384 -106 919
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NOTA 9 - CuSTOS COM O PESSOAL

O valor desta rubrica € composto por:

31/12/2016 31/12/2015

Vencimentos e Salarios

Remuneragéo Orgaos de Gestéo e Fiscalizagdo 307 435 309913

Remuneragdo Empregados 1200 209 1149728
Encargos Sociais Obrigatoérios

Seguranga Social 337 887 307 092

SAMS 62 750 70 252

Fundo Pensdes 5495 0

Outros Encargos Obrigatérios 30071 30403
Outros Custos com o Pessoal

Outros Encargos 1529 1178

1945 375 1 868 567

NOTA 10 - GASTOS GERAIS ADMINISTRATIVOS

O valor desta rubrica é composto por:

31/12/2016 31/12/2015

Agua, Energia e Combustiveis 102 340 98 255
Material de Consumo Corrente 76 258 61237
Publicacbes 401 621
Material de Higiene e Limpeza 2532 3404
Outros Fornecimentos de Terceiros 10 025 11150
Rendas e Alugueres 27085 27085
Comunicagdes 128 663 114 210
Deslocagdes Estadas e Representagao 24909 22 481
Publicidade e Edic&o de Publicacbes 73574 66 062
Conservagao e Reparagéo 90913 54133
Transportes 11522 15 802
Formagé&o Pessoal 3615 12995
Seguros 33922 41709
Servigos Especializados
Avengas e Honorarios 16 090 14716
Judiciais Contencioso e Notariado 145 303 79377
Informatica 117 681 104 300
Seguranca e Vigilancia 66 0
Limpeza 24 645 25680
Banco de Dados 3826 3362
Mao de Obra Eventual 897 2802
Outros Servigos Especializados 401522 417 159
Outros Servigos de Terceiros 96 923 71805

1392714 1248 345
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NOTA 11 - CAIXA E DISPONIBILIDADES EM BANCOS CENTRAIS

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31/12/2016 31/12/2015

Caixa 1338 249 1 448 987
Depésitos a Ordem em Bancos Centrais

Banco de Portugal 1240 364 1023 549

2578 613 2472 536

A rubrica Depositos & Ordem em Bancos Centrais — Banco de Portugal inclui depdsitos de caracter obrigatério, que

tém por objetivo satisfazer os requisitos legais quanto a constituigdo de disponibilidades minimas de caixa.

NOTA 12 - DISPONIBILIDADES EM QUTRAS INSTITUIGOES DE CREDITO

O valor desta rubrica é composto por:

31/12/2016 31/12/2015

Disponibilidade em Outras Instituicoes de Crédito no Pais
Depositos a ordem 628 746 544 781

NOTA 13 - QUTROS ATIVOS FINANCEIRQS AQ JUSTO VALOR ATRAVES DE RESULTADOS

O valor desta rubrica é composto por:

31/12/2016 31/12/2015

Outros Ativos Financeiros Ao Justo Valor Através de Resultados
Titulos
Instrumentos de Capital
Fundo de Compensagao do Trabalho 48 0
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NOTA 14 - ATIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA

Esta rubrica inclui os ativos financeiros disponiveis para venda da CCAM de Mafra, que s&o registados ao justo valor

e incluem Obrigagdes do Tesouro representando cerca de 6 % da carteira com vencimento até ao 3° Trimestre de

2017 os restantes 94% da carteira, com diversos prazos de vencimento, conforme quadro de maturidades.

Maturidade da Carteira

Até 1 Ano

1 Ano a 2 Anos
2 Anos a5 Anos
Mais de 5 Anos

Montante

31/12/2016

)

3809 828
1111 549
19 311 860
40 884 582

65117 820

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposi¢éo:

Ao Custo
Historico

Valor Mercado

Juros
corridos

Carteira
5,85%
1,71%
29,66%
62,79%

31/12/2016

31/12/2015

Montante
3140 263
0
5457 864
42 213 269

50 811 396

Reserva de Justo Valor

Positiva

Negativa

% Carteira
4,89%
5,71%
11,92%
77,48%

Imparidade Valor Balango

Instrumentos de Divida
De Divida Publica
Titulos de Divida Publica 63719 867 1397 952 2098 399 2310366 65117 819
Instrumentos de Capital
Participagdes Financeiras
Agdes 52671 52 671
Outras 1240 692 917 228 323 464
1293363 63719867| 1307952 2008399]  2310366] 917 228NV LEIE

Na rubrica “Instrumentos de Capital” foi registada uma perda por imparidade na sequéncia de informagao sobre a
Ultima transag&o de 2016 por aquisicdo da SIBS de acgdes proprias pelo valor unitario de € 29,84.

31/12/2015
Ao Custo Juros Re-St.erva de Justo Val.or Imparidade  Valor Balango
Historico Valor Mercado  corridos Positiva Negativa
Instrumentos de Divida
De Divida Publica
Titulos de Divida Publica 49 668 033 1143 362 4598 764 451199 50 811 396
Instrumentos de Capital
Participagdes Financeiras
Acbes 52671 4 946 47724
Outras 1240 692 1240 692
1293363  49668033[ 1143362] 4598 764 451199 R 52009812
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NOTA 15 - APLICAGOES EM INSTITUICOES DE CREDITO

O valor desta rubrica € composto por:

31/12/2016 31/12/2015

Aplicagoes em Instituigoes de Crédito no Pais

Depositos 34 970 963 30 882 808
Juros e Rendimentos Similares
Juros de Aplicagdes em Instituigdes de Crédito 27 507 283 969

34998 470 31166 777

NOTA 16 — CREDITO A CLIENTES

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31/12/2016 31/12/2015

Credito Interno + Juros
Empresas e Administracoes Publicas

Desconto e Outros Creditos Titulados Por Efeitos 23142 45169
Emprestimos 9421388 8779492
Creditos em Conta Corrente 2950 986 2926 305
Descobertos em Depositos a Ordem 6616 10 854
Particulares
Habitacao 22 800615 22032 575
Consumo 883 029 848 551
Outras Finalidades
Desconto e Outros Creditos Titulados Por Efeito 10 600 14 863
Emprestimos 14 252 633 13 955 607
Creditos em Conta Corrente 1544 782 1938 106
Descobertos em Depositos a Ordem 27 544 33 8%
51921 334 50 585 416
Credito e Juros Vencidos
Empresas e Administragoes Publicas
Emprestimos 3515642 5231574
Particulares
Habitacao 745 684 1190 083
Consumo 54 311 74173
Outras Finalidades
Emprestimos 3363635 4174 917
Juros Vencidos 49191 61979
7728 463 10732 727
Provisdes Acumuladas
Para Crédito de Cobranga Duvidosa 6470 886 164
Para Crédito Vencido 6 087 150 10 429 390
6 093 620 11 315 554

53 556 177

50 002 589
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Os montantes de Crédito e Juros vencidos assim como as respetivas provisdes acumuladas sdo os referidos nos

seguintes mapas:

31/12/2016
Habitacdo Gar. Habitacdo Gar
Hipotecas para

GARANTIAS . Penhor DP Real Hipot<75 Real Hipot => . TOTAIS
garantia Pessoal Outros Fins
% gar. 75 % gar

Sem Garantia

Crédito e Juros Vencidos
Créditos Elegiveis 795367 | 1160466 1899 1235 881 14 208 4451451 610210
Provisdes

Proviséo Regulamentar 1) (a) (779 496)] (1 159 490) (32) (1170 275) (10 657) (2 967 201)

Proviséo Nao Regulamentar (o) () | (0 ____ — 0 0

31/12/2015

. L Habitacido Gar .
Sem Garantia Habitacao Gar. Real i Hipotecas para
GARANTIAS . Penhor DP Real Hipot => 75 . TOTAIS
garantia Pessoal Hipot < 75 % gar. % gar Outros Fins
(]

Crédito e Juros Vencidos
Créditos Elegiveis 862012 595161 | 37 | 2144 937 37441 7092789
Provisées

Provis&o Regulamentar 1) (a) (834 441); (578 997) (3) (1738 351) (31 116) (4 450 778)
Provisdo N&o Regulamentar (b) (*) (24 474) (8 474) (397 798) (6 323) (2 358 632)

 Valor Crédito Vencido Liquido 3096 7 690

303 337 .
1 - Provistes Regulamentares de acordo com o n° 3 do Aviso 3/95 do Banco de Portugal, sendo os crédito enquadrados nas classes de risco em fungéo do periodo decorrido apés o respetivo vencimento

(*) - Foram constituidas provisGes adicionais s regulamentares, para o crédito e juros vencidos das classes | a XII, de 3 a 60 meses, de acordo com a morosidade dos tribunais na resolugéo dos processos em
contencioso.

Os movimentos ocorridos nas provisdes para crédito e juros vencidos e cobranga duvidosa foram os seguintes:

31/12/2016 311212015

Saldo Inicial 11315 554 9014917
Dotagdes 3438526 3749628
Utilizagdes 0 0
Transferéncias 0 0
Reversdes 8660 460 1448 991

Saldo Final 6093 620 11 315 554

Face a necessidade de transitar para as Normas Internacionais de Contabilidade (NIC’s) a partir de 1 de
Janeiro de 2017, a CCAM de Mafra, decidiu adotar como referencial de provisionamento os niveis minimos
regulamentares, previstos no Aviso n.°3/95 do Banco de Portugal, por forma a aproximar as provisdes para
risco de crédito aos critérios de imparidade definidos na Carta-Circular n® 2/2014/DSP do Banco de Portugal.

Desta forma foram revertidas €5.234.416 de provisdes adicionais relativas a crédito vencido e de cobranca
duvidosa que justificam o valor das reversdes acima identificado e detalhado na nota 31.
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NOTA 17 - ATIvoS NAQ CORRENTES DETIDOS PARA VENDA

O valor desta rubrica € composto por:

31/12/2016 31/12/2015

Ativos Nao Correntes Detidos para Venda

Iméveis 7211 114 6943 614

Outros Ativos Tangiveis 70 169 70 169
Provisdes para Imparidade - Ativos Nao Financeiros

Iméveis 1594 056 2678 598

Outros Ativos Tangiveis 70 169 70 169

5617 057 4 265 016

O movimento ocorrido nas provisdes desta rubrica:

31/12/2016 31/12/2015

Saldo Inicial 2748767 3018139
Dotagdes 872 456 0
Utilizagdes 15000 99 872
Transferéncias 0 0
Reversdes 1941998 169 500

Saldo Final 1664 225 2748 767

A reducao do nivel de imparidade para Iméveis resultou de um aumento da procura com o consequente
aumento dos precos do mercado imobiliario que determinaram alteragdes nas avalia¢des que suportam a
valorimetria dos imveis detidos para venda no ambito da recuperagéo de crédito, cujo efeito no resultado

do exercicio se encontra detalhado na nota 33.
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NoTA 18 - QuTROS

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

ATIVOS TANGIVEIS

31/12/2016

Imoveis

De Servigo Préprio

Equipamento

Outros Ativos Tangiveis em Curso

Mobiliario e Material
Maquinas e Ferramentas
Equipamento Informético
Instalagdes Interiores
Material Transporte
Equipamento Seguranga
Outro Equipamento

Outros Ativos Tangiveis

Diversos
Patriménio Artistico

O movimento desta rubrica foi 0 seguinte:

Saldo Liquido a 31-Dez-2015

Compras
Abates / Vendas

Amortizagdes do Exercicio

Transferéncias

8655273

340 781
552 271
1513952
254 407
229724
418 342
90 861

11223
17 155

12 083 989

31/12/2015

8655273

340 781
488 886
1191473
252 095
221793
418 342
90 861

0

11223
17 155

11 687 883

Outros Ativos
Tangiveis

0 14028

Ativos
Equipamento Tangiveis em
Curso
308 178
453 862
192 491

569 549

6298 254

453 862
0
366 116

Saldo Liquido a 31-Dez-2016

NOTA 19 - ATIVOS

INTANGIVEIS

Esta rubrica decompde-se como segue:

31/12/2016 31/12/2015

Outros Ativos Intangiveis

Sistema de Tratamento Automatico de Dados 250 769

Outros Ativos Intangiveis

15990

250769
15990

266 759 266 759
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O movimento desta rubrica foi 0 seguinte:

Sistema de Tratamento Outros Ativos

" .. Total
Automatico de Dados Intangiveis
Saldo Liquido a 31-Dez-2015 32 589 82 32671
Compras 0
Abates / Vendas
Amortizagdes do Exercicio 13 300 19 13 319
Transferéncias

Saldo Liquido a 31-Dez-2015

NOTA 20 - INVESTIMENTOS EM FILIAIS, ASSOCIADAS E EMPREENDIMENTOS CONJUNTOS

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposig&o:

31/12/12016 31/12/2015

Investimentos em Empreendimentos conjuntos
Agrimutuo - Federag&o Nacional das Caixas de Crédito Agricola Mutuo, F.C.R.L 1250 1250

Saldo Liquido 2 TS

NOTA 21 - QUTROS ATIVOS

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31/12/2016 31/12/2015

Devedores e Outras Aplicagoes

Outros Devedores Diversos 328 225 146 407
Outros Activos

Ouro Metais Preciosos, Numesmatica e Moeda 125 897 117 724
Despesas com Encargos Diferidos

Outras Despesas com Encargo Diferido 11727 44 997
Outras Contas de Regularizagao

Outras Contas de Regularizagdo 12 835 93 145
Responsabilidades com pensodes e Out. Beneficios

Responsabilidades Totais 12 176 60 075

490 860 462 347
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NOTA 22 - RECURSOS DE OUTRAS INSTITUIGOES DE CREDITO

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposigao:

31/12/2016 31/12/2015

Recursos de Instituicoes de Crédito no Pais

Depositos
Depbsitos & Ordem 29 842 938
Depbsitos a Prazo 3601460 0

NOTA 23 - RECURSOS DE CLIENTES E QUTROS EMPRESTIMOS

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31/12/2016 31/12/2015

Depositos de Residentes
Do Sector Publico Administrativo

Depésitos a Ordem 612 586 265677
Depésitos a Prazo 513 905 505 065
De Emigrantes
Depositos a Ordem 0 5872
Depositos de Poupanga 0 1049
De Outros Residentes
Depésitos a Ordem 38 777 030 31080 349
Depésitos a Prazo 82221100 74 060 138
Depositos de Poupanga
Poupanga Reformado 10 023 048 9603 671
Poupanga Outros 2 967 664 2783057

Outros Recursos de Clientes
Cheques e Ordens a Pagar 5363 4888

135 120 696 118 309 765

Esta rubrica inclui os saldos dos recursos de clientes e os respetivos juros mensualizados até a data.

NOTA 24 - PROVISOES

O valor desta rubrica é composto por:

Provisédo para
Riscos Gerais de Outras Provisées TOTAL Provisoes

Crédito 1)

379 996 814 828
Dotagdes 47 772 0 47 772
Utlizagdes 0 211 150 211 150
Transferéncias 0 0 0
Reversoes 24 316 168 846 193 162

1) - Provisdes Regulamentares de acordo com o ponto 7°, n° 3 do Aviso n® 3/95 do Banco de Portugal. Estas provisées para riscos gerais de crédito correspondem a 1% sobre o total do crédito
concedido pela instituigao, incluindo o representado por aceites, garantias e outros instrumentos de natureza analoga, sendo que para as operacdes de crédito ao consumo, as provisGes
constituidas correspondem a 1,5% dos respetivos valores. Para as operagdes de crédito garantidas por hipoteca sobre imével ou de operagdes de locagéo financeira imobiliria, quando o
imovel se destina a habitagdo do mutuario, foram constituidas provisGes correspondentes a 0,5 % dos respetivos valores.
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NOTA 25 - QUTROS PASSIVOS

Esta rubrica apresenta a seguinte decomposicao:

31/12/2016 31/12/2015

Credores e Outros Recursos

Sector Publico Administrativo 86 587 104 049

Cobranga por Conta de Terceiros 4113 3705

Contribuicdes para Outros Sistemas Saude 5775 5675

Credores Diversos 164 700 144 709
Receitas Com Rendimento Diferidos

Proveitos Diferidos 2090 2274
Encargos a Pagar

Outros Encargos a Pagar 531 607 475168
Outras Contas de Regularizagio

Outras Contas de Regularizagdo 1198 956 66 722

1993 828 802 303

As Outras Contas de Regularizagao incluem em 2016, um montante relativo a liquidag6es financeiras cuja compensagao

se efectuou apenas no dia 2/01/2017.

NOTA 26 - CAPITAL

Esta rubrica apresenta a seguinte varia¢éo:

Emissao/Reestituicao

Incorporagao de reservas de titulos de capital

Saldo em 31-Dez-2014 13 925 465 447 075

Incorporagéo de reservas 0
Emiss&o/Reestituicdo de titulos de capital -3040 -3 040
Saldo em 31-Dez-2015 13 925 465 444 035 14 369 500
Incorporagéo de reservas 0
Emiss&o/Reestituicdo de titulos de capital -4140 -4 140
Saldo em 31-Dez-2016 13 925 465 439 895 14 365 360

Em 31 de Dezembro de 2016, o capital da CCAM de Mafra encontra-se disperso por 4.898 associados, néo existindo

nenhum associado a deter mais de € 1.000 (200 titulos de capital) no capital da CCAM.

NOTA 27 - RESERVAS DE REAVALIAGAQ

Esta rubrica apresenta a decomposigao seguinte:

Reservas de Reavaliagdo do Reservas de Outras Reservas de Por Diferengas Por Prejuizos ou

Justo Valor Reavaliagédo Legais Reavaliagdo Temporarias Creditos Fiscais

Saldo Final a 31-Dez-2015 4 147 565 370732 228 065 -956 903 50 153 3839 612

Constituigdes 1647 200 0 9431 -935 468 0 721163
Anulagdes -2288 398 -10 641 -53 326 -55 360 0 -2407 725
Transferéncias 0

aldo Final a 31-Dez-2016 211 967 360 091 184170 76 794 50 153
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As reservas de reavaliagdo do Justo valor sdo movimentadas de acordo com o que se encontra estipulado no §55 alinea b) da IAS 39 - Instrumentos Financeiros:
Reconhecimento e Mensurag&o, sendo calculados os impostos diferidos respeitantes aos montantes inscritos nestas reservas de reavaliagao, conforme o estipulado
na IAS 12 — Imposto sobre o Rendimento.

Os movimentos na rubrica Reservas de Reavaliagdo respeitam a flutuagéo do justo valor (ganhos e perdas) dos ativos financeiros classificados como disponiveis para
venda, nomeadamente os Titulos de Divida Publica mencionados na Nota 13.

Estas flutuagdes devem ser registadas nesta rubrica até que os respetivos ativos financeiros sejam desreconhecidos, altura em que s&o reconhecidos nos lucros ou
prejuizos do exercicio.

NOTA 28 - QUTRAS RESERVAS E RESULTADOS TRANSITADOS

Esta rubrica apresenta a decomposigao seguinte:

Outras Reservas Resultados Transitados

e ] Resen.la Reserva Especial Outras Diferangas‘ r.esultantes de A.Iteragio
Especial art® 32 DL 162/2014 Reservas de Politicas Contabilisticas
Saldo Final a 31-Dez-2015 9417 659 701076 354 450 6983 (28.309) 10 451 860
Constituigbes 73933 267 426 10 641 352 001
Anulagbes 35115 35115
Transferéncias 0
aldo Final a 31-Dez-2016 9 491 592 968 503 354 450 6983 -24 474 0 797 054

NOTA 29 - COMPROMISSOS ASSUMIDOS

Os compromissos associados & atividade bancéria encontram-se registados em rubricas extrapatrimoniais e apresentam
0 seguinte detalhe:

31/12/2016 31/12/2015

Garantias Prestadas e Outros Passivos Eventuais

Empresas e Administragdes Publicas 486 093 530018
Particulares 316 868 330538
802 961 860 555
Garantias Recebidas
Empresas e Administragdes Publicas 3298 095 3368 203
Particulares 2050 953 1848 967
Compromissos perante Terceiros
Linhas de Crédito Irrevogaveis 6 362 542 4876 747
Responsabilidades a prazo de contribuigdes para o FGD 36 508 36 508
Linhas de Crédito Revogaveis 10 926 859 10 651 575

31/12/2015 31/12/2015

Responsabilidades por prestagado de Servigos

Cobranga de Valores 579 4976
Outras Contas Extrapatrimoniais

Créditos Abatidos ao Ativo 491 863 219632

Juros Vencidos 197 443 220 804

Despesas de crédito vencido 323 576 215994

1012 882 656 430
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NOTA 30 - PROVISOES LiQUIDAS DE REPOSICOES E ANULAGOES

Esta rubrica apresenta a decomposigao seguinte:

31/12/2016 31/12/2015

Dotagdes 47772 13736
Utilizagbes 0 0
193 162 156 621

Reversdes

Saldo Final -145 391 -142 885

NOTA 31 - CORREGOES DE VALOR ASSOCIADQ AOQ CREDITO A CLIENTES E VALORES A RECEBER DE OUTROS DEVEDORES

O valor desta rubrica apresenta a seguinte varia¢éo:

31/12/2016 31/12/2015

Dotagdes 3438 526 3749 628
0 0

Utilizagdes
Reversdes 8 660 460 1448 991

-5 221 934 2300 638

Conforme mencionado na nota 16 foram revertidas as provisdes adicionais relativas a crédito vencido e de

cobranga duvidosa registadas em anos anteriores, face a necessidade de transitar para as NIC's a partir de

Saldo Final

1 de Janeiro de 2017.

NOTA 32 - IMPARIDADE DE QUTROS ATIVOS FINANCEIROS LiQUIDA DE REVERSOES E RECUPERAGOES

O valor desta rubrica apresenta a seguinte variagéo:

31/12/2016 31/12/2015

Dotagdes 912 282 0
Utilizagdes 0 0
0

Reversdes 0

Saldo Final T T

Conforme mencionado na nota 14, esta variagdo respeita ao registo da perda por imparidade das ac¢oes da

SIBS na sequéncia de uma transagdo dessas agdes por valor inferior ao seu valor de aquisicao.
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NOTA 33 - IMPARIDADE DE QUTROS ATIVOS
Esta rubrica apresenta a decomposigao seguinte:

Outros Ativos

31/12/2016 31/12/2015

Dotagdes

Utilizages

Reversdes

Saldo Final -1 069 541

Os ativos nao correntes detidos para venda detalhados na nota 17, deram origem ao registo da reverséo de
provisdes,como resultado da redugao do nivel das imparidades para Imdveis detidos para venda no ambito

da recuperagéo de crédito; sendo o montante de €1.464.398 relativo a novas avaliagdes e o restante relativo

a vendas ocorridas no exercicio.

NOTA 34 - IMPOSTOS DIFERIDOS

Em consequéncia da aplicagédo das NCA’s a CCAM apurou impostos diferidos conforme detalhe seguinte:

Balango DR
2016 2015 2016 2015
Ativos por impostos diferidos

Provisdes tributadas a deduzir em periodos futuros 1059 630 2310514 1829 402 225 247
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 535092 101 520
Beneficios fiscais (p.e. criagdo emprego a jovens) 0
Outros 270590 628 948 767 384 49 652

1865 311 3040 982 2596 787 274 899

Passivos por impostos diferidos

Reservas de Reavaliagdes 22743 23701
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 589 143 1034722
Provisdes tributadas a deduzir em periodos futuros 567 398 731083
Outros 420 144 19702

611 886

1058 422

987 542

—
1609 245

Impacto total dos Impostos diferidos 1253 425 1183 876

NOTA 35 - INFORMAGAQ SOBRE A COBERTURA DE RESPONSABILIDADES DE PENSOES DE REFORMA E SOBREVIVENCIA

De acordo com as Clausulas 1092, 1102 e 1112 do ACT, os participantes ao abrigo do Plano de Pensdes teréo direito
a uma penséo de invalidez ou velhice, em funcdo do nivel e diuturnidades, calculados e atualizados com base na
totalidade do tempo de servigo prestado até a data do evento.

Assim, o calculo das pensoes inclui as diuturnidades futuras até a aposentagéo definidas na Clausula 812 do ACT.
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Foram consideradas as promogdes obrigatérias por antiguidade estabelecidas pela Clausula 152 do ACT, ou seja, 0
salario pensionavel, projetado para a idade de reforma, incorporou a evolugdo automatica na carreira até a idade

normal de reforma.

Porém, de acordo com o Aviso n° 12/2001 com as alteragdes introduzidas designadamente pelos avisos n° 4/2005,
n® 12/2005 e n° 7/2008 do Banco de Portugal, o reconhecimento do impacto que, a 30 de Junho de 2008, se
encontrava por reconhecer ao abrigo do plano de amortizagao decorrente da transicao para as normas internacionais
de contabilidade pode ser atingido através da aplicagao de um plano de amortizagao de prestacdes uniformes até 31
de Dezembro de 2014.

Adicionalmente o reconhecimento do impacto que, a 30 de Junho de 2008, se encontrava por reconhecer decorrente
da alteracdo da tabua de mortalidade bem como das responsabilidades relativas a cuidados médicos pos-emprego,
pode ser reconhecido através da aplicagdo de um plano de amortizagao de prestagfes uniformes anuais até 31 de
Dezembro de 2016.

De acordo com a clausula 1162 do acordo coletivo de trabalho (ACT), constituem contribuigdes obrigatérias das

instituicbes de crédito para os SAMS a verba correspondente a 6,5% das pensdes de reforma e sobrevivéncia.

No final do exercicio de 2008, as responsabilidades com cuidados médicos pds-emprego (SAMS) passaram a ser

financiados através do fundo de pensoes.

Em 31 de Dezembro de 2013 foram publicados o Decreto-Lei n° 167-E/2013 e a Portaria n® 378-G/2013, produzindo
efeitos a 1 de Janeiro de 2014, que vieram alterar a forma de determinac&o da idade normal de acesso a pensao de
velhice do regime geral da Seguranga Social, tendo como referéncia a evolugéo da esperanga média de vida aos 65
anos. Assim foi fixada para 2014 e 2015 a idade normal de reforma de 66 anos, para 2016 a idade de 66 anos e 2
meses e futuramente a idade normal de reforma varia de acordo com a evolugdo da esperanga média de vida aos 65

anos, verificada entre 0 2° e 3° ano anteriores ao ano de inicio da pensao de velhice, na propor¢éo de dois tercos.

Adicionalmente, o Decreto-lei n° 167-E/2013 introduziu outras alteragdes no calculo da pens&o do regime geral da
Seguranga Social, designadamente a nao aplicagdo do fator de sustentabilidade as pensGes estatutarias dos
beneficiarios que passem a situagao de pensionistas de velhice na idade normal de acesso a penséo ou em idade
superior. O acima referido Decreto-Lei veio ainda alterar a formula de célculo do fator de sustentabilidade através da
alteragdo do ano de referéncia inicial da esperanga média de vida aos 65 anos, do ano de 2006 para o ano 2000,
passando a aplicar-se sobre o valor da penséo estatutaria da Seguranga Social dos beneficiarios que acedam a

pensdo antes da idade normal de reforma.

O estudo atuarial que seguidamente se apresenta assenta em pressupostos considerados adequados para este

esquema de reformas, enquadrados nos principios estabelecidos na International Accounting Standard (IAS) 19.

B
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As responsabilidades assumidas para com os seus funcionarios estéo cobertas, conforme referido na nota B 10.1) pelo
Fundo de Pensdes do Crédito Agricola Mituo.

CARACTERIZACAQ DA POPULAGAQ

POPULAGAO 31/12/12016 311212015
Numero de Participantes 37i) 40 i)
Idade Média 459 46,5
Antiguidade Média na Banca 21,5 21,6
Salario Médio Anual 35706 € 31169 €
Numero de Participantes 13 11
Idade Média 70,8 70,5
Pensao Média Anual a Cargo do Fundo 1306 € 1345€
i) - Relativamente ao Relatério Atuarial do Fundo de Pensdes, aguarda-se a inclusdo de um elemento ja reformado.
ii) - Relativamente ao Relatério Atuarial do Fundo de Pensdes, aguarda-se a inclusao de dois elementos ja reformados.

METODOQS, PRESSUPQSTOS E HIPGTESES USADOS NA AVALIAGAQ ATUARIAL

PRESSUPOSTOS FINANCEIROS 2016 2015
Taxa de crescimento salarial futura 1,40% 1,40%
Taxa de Desconto ii) ii)
Taxa de crescimento das Pensoes 1,00% 1,00%
Taxa de revalorizagdo de salarios para a Seg Social - n° 2 art® 27 do Decreto Lei 187/2007 1,40% 1,40%
Taxa de revalorizagdo de salarios para a Seg Social - n° 1 art® 27 do Decreto Lei 187/2007 1,40% 1,40%
PRESSUPOSTOS DEMOGRAFICOS 2016 2015
Tabua de mortalidade TV 88/90 TV 88/90
Tabua de Invalidez EVK 80 EVK 80
de acordo com o Decreto Lei 167- de acordo com o Decreto Lei
Idade de Reforma E/2013 167-E/2013

iii) Quanto ao pressuposto da taxa de desconto foi utilizado o seguinte:

a) Para os trabalhadores no ativo e licengas sem vencimento com idade atuarial inferior a 55 anos: 2,30% (2,70% em 2015;3,25% 2014)

b) Para os trabalhadores no ativo e licengas sem vencimento com idade atuarial igual ou superior a 55 anos: 2,10% (2,30% em 2015; 2,75% 2014)
c) Para os pré-reformados, reformados e pensionistas: 1,75% (2,00% em 2015; 2,25% 2014)

RESPONSABILIDADES COM TRABALHADORES NO ATIVO

Em 31 de Dezembro de 2016 o valor atual das responsabilidades com pensdes de reformas e sobrevivéncia e com o

pagamento dos encargos pds-emprego com o SAMS na parte que cabe ao empregador (6,5% das pensdes totais).

RESPONSABILIDADES COM REFORMADOS

Relativamente as pensfes em pagamento aos atuais reformados, os valores das responsabilidades totais, incluindo as

responsabilidades com o pagamento dos encargos com SAMS, s&o os que seguidamente se apresentam:

Valor atual das responsabilidades totais 471.719 €
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RESPONSABILIDADES COM O PAGAMENTO DE PREMIOS DE ANTIGUIDADE

De acordo com a clausula 1272 do acordo coletivo de trabalho (ACT) do Crédito Agricola Mutuo, os trabalhadores tém
direito, apds o cumprimento de algumas condigdes definidas na referida clausula, a um prémio de antiguidade.
O valor atual das responsabilidades com prémios de antiguidade futuros é apresentado no quadro que se segue (com

referéncia a 31 de Dezembro de 2016):

|
Valor actual das Responsabilidades em 31 de Dezembro de 2016
Por Servigos Passados 178 942 €

Por Servigos Futuros 97 851 €

Em 31 de Dezembro de 2016, o valor do Patriménio do Fundo de Pensdes referente a quota-parte da CCAM era de
€945.769 (em 2015€931.292, em 2014 € 938.089, em 2013 era de € 866.890, em 2012 era de € 836.366 e em 2011 era

de € 787.342), assim e para os parametros em vigor, o nivel de financiamento da quota-parte desta Institui¢do era o

seguinte:
2016 2015 2014
Nivel de Financiamento Global 101,3% 106,9% 120%
Nivel de Financiamento Aviso 12/2001 103,9% 114,2% 134%

NOTA 36 — PRESTAGAOQ DE SERVIGOS DE MEDIAGAQ DE SEGUROS QU DE RESSEGUROS

A Caixa de Crédito Agricola Mutuo (CCAM) de Mafra esta inscrita na Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de
Pensbes, com o estatuto de Mediador de Seguros Ligado, de acordo com o artigo 8°, alinea a), subalinea i), do Decreto-
Lei n° 144/2006, de 31 de Julho, desenvolvendo a atividade de intermedia¢éo em exclusividade com as Seguradoras do
Grupo Crédito Agricola, designadamente, a Crédito Agricola Seguros — Companhia de Seguros de Ramos Reais, SA
(CA Seguros), que se dedica ao exercicio da atividade de seguros para todos os Ramos N&o Vida e com a Crédito
Agricola Vida — Companhia de Seguros, SA (CA Vida), que se dedica ao exercicio da atividade de seguros para o0 Ramo
Vida e Fundos de Pensdes.

No ambito dos servigos de mediagdo de seguros a CCAM efetua a venda de contratos de seguros e de adesdes a Fundos
de Pensdes, presta apoio pos-venda aos segurados € participa no encaminhamento das participagdes de sinistros que
sejam entregues nos Balcdes da CCAM.

Como contrapartida dos servigos de mediagdo de seguros prestados as referidas seguradoras, a CCAM recebe
remuneragdes pela mediagéo de seguros e pela colocagdo de adesdes em Fundos de Pensdes as quais estéo definidas
em Protocolo estabelecido entre a CCAM e as referidas Seguradoras.

As remuneragdes de mediagéo de seguros séo reconhecidas como um rendimento na Demonstragdo de Resultados, na
rubrica de Rendimentos de Servigos e Comissdes. Os valores de remuneragdes a pagar pelas Seguradoras, a data de
31 de Dezembro de cada ano, estdo reconhecidas como um ativo no Balango, na rubrica de Outros Ativos. A data de
emissdo das presentes demonstragdes financeiras, as remuneragdes de mediagéo que estavam por pagar em 31 de
Dezembro de 2016, encontram-se ja integralmente pagas pelas referidas Seguradoras.

O quadro seguinte evidencia o valor total das remuneragdes de mediagdo de seguros auferidas pela CCAM nos Ultimos

3 anos (valores em euros): ‘
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% por Origem

2016

Seguradora 2014

2015

2016

Ramos Néo Vida CA Seguros 205 274 206 343 299620 79,1%
Ramo Vida CA Vida 155 958 84 574 78245  20,7%
Fundos de Pensodes CA Vida 916 847 825 0,2%

Total

362 148

291764

378 690

A CCAM néo efetua a cobranga de prémios por conta das seguradoras, nem efetua a movimentagéo de quaisquer tipos
de fundos relativos a contratos de seguros. Desta forma, ndo ha qualquer outro ativo, passivo, rendimento ou gasto a
reportar, relativo a atividade de mediag&o de seguros exercida pela CCAM.

NOTA 37 - IMPOSTO CORRENTE SOBRE LUCROS

Em 31 de Dezembro de 2016 o imposto sobre lucros e a correspondente derrama, foram calculados de acordo com as

disposigdes do Codigo do Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas (CIRC), apurando-se o montante de

€169.435 conforme detalhe da modelo 22:

Imposto Corrente sobre os Lucros

31/12116

Resultado Liquido do Exercicio 4472 439

Variagbes Patrimoniais positivas nao reflectidas no resultado

Variagdes Patrimoniais negativas nao reflectidas no resultado 35 115
Total 4437 324

A Acrescer

Depreciagdo e amortizagdes nao aceites 24 871

ProvisGes n&o dedutiveis 4251 882

IRC 169 435

Impostos Diferidos 2596 787|

Donativos nao previstos ou além dos limites legais 65 926

Outros 188 946

11735172

A Deduzir

Reversao de provisdes tributadas 10 284 197|
Impostos Diferidos 987 542,
Mais Valia Contabilistica 8500
Beneficios Fiscais 26185
Outros 1537

11307 961

Matéria Coletavel 427211

31/12/15

369 668

369 668

23195
3213 440
842 829
274 899
39197,
209 240

4972 469

1002 026
750 785
64 575
5810

Regime Geral Regime Geral
Prejuizo Fiscal
Lucro Fiscal 427211 3149 274
Imposto a taxa
normal (Mat. Col. x
Imposto & taxa normal (15.000. x 17,00%) 2 550 17,00%) 2550
Imposto a taxa
normal (Mat. Col. x
Imposto & taxa normal (Mat. Col. x 21,00%) 86 564 21,00%) 658 197
Colecta 89114 660 747
Dedugdes

Beneficios Fiscais 7 500
Taxa efectiva de imposto sobre o lucro contabilistico 20,86% 20,98%
Retengdes na Fonte 1086 3157,
Pagamentos por conta + Pagamentos Adiconais por Conta 712 950 469 497,

Imposto a Pagar 660 747
Derrama 6408 47 239
Derrama Estadual 0 49 478
IRC de periodos anteriores ) 0]
Tributagdes Autonomas 81413 85309
IRG  pagar
IRC a receber
Excesso / Insuficiéncia de Estimativa de Imposto

Imposto estimado no final do exercicio

842774
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NOTA 38 - INFORMAGOES ADICIONAIS EXIGIDAS POR DIPLOMAS LEGAIS

De acordo com o previsto no artigo 66.°- A do Codigo das Sociedades Comerciais, apresenta-se a seguinte informagao:
a) Das operagdes néo incluidas no balango, aquelas em que o impacto nas contas tem maior relevancia séo as referidas

nas Notas 16, 17, 14, 27. Para além dos impactos referidos nas Notas 4, 21 e 26, existe o risco da CCAM ter que assumir
o cumprimento das obrigagdes dos seus clientes perante terceiros, no caso de estes falharem os seus compromissos,

no entanto, em termos historicos, tais situagdes tém tido um impacto materiaimente irrelevante;

b) O total de honorarios faturados durante o exercicio de 2016 sujeitos a IVA a taxa legal em vigor, pela sociedade de

revisores oficiais de contas foi de:
-€21.000, relativamente a revisdo legal das contas anuais; e

- € 3.750, referentes a servigos de garantia e fiabilidade.

Mafra, 01 de margo de 2017

O Conselho de Administragao

Eng.? Maria Manuela Nina Jorge Vale

Adélia M. Gomes Rodrigues Antunes

Eng.° David Alexandre Neves Silva Jorge
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A IFRS 7 determina que as instituigdes divulguem, no seu relatorio e contas, informagdo que apoie 0s
utilizadores das demonstragbes financeiras a avaliar a natureza e extensdo dos riscos decorrentes dos
instrumentos financeiros a que a instituicdo se encontra exposta e a forma como estes riscos séo geridos.

As instituigdes devem promover uma maior divulgagéo da informagao sobre a qualidade dos ativos e a gestao
do risco de crédito, sendo que as divulgagdes financeiras devem refletir as alteragdes na natureza dos riscos
que as institui¢des enfrentam.

A informagéo a apresentar deve ser clara, objetiva e transparente, permitindo aos principais utilizadores da
informagdo um melhor conhecimento do perfil de risco da instituicdo. Neste contexto, para efeitos de divulgacdo

de contas, as instituicdes deveréo incluir, entre outras que considerem relevantes, as seguintes informagdes:

Divulgacoes qualitativas:

a) Politica de gestao de risco de crédito (incluindo gestao do risco de concentragao).

O risco de crédito corresponde & probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no
capital, devido a incapacidade de uma contraparte cumprir 0s seus compromissos financeiros perante a
Institui¢&o, incluindo possiveis restricdes a transferéncia de pagamentos do exterior.

E o risco com maior relevancia material ao nivel da alocagéo do capital intemo da Instituicdo, pelo que o
processo de aprovagao de crédito encontra-se devidamente documentado no normativo interno da Instituicao.
A CCAM de Mafra utiliza uma diversidade de politicas e praticas mitigadoras deste tipo de risco,
nomeadamente a obtencgdo de garantias colaterais aquando da concessao de crédito (com primazia para as
garantias reais).

Também relativamente as técnicas de mitigagao deste risco, efetuam-se Testes de Esforgo sobre a carteira de
crédito da CCAM de Mafra, simulando 0 aumento significativo do comportamento do incumprimento na carteira
da CCAM de Mafra, aumentando a vulnerabilidade da carteira de crédito da CCAM de Mafra a ocorréncias
externas.

O risco de concentragdo decorre da concesséo de créditos as mesmas contrapartes, a grupos de contrapartes
ligadas entre si e a contrapartes que operam no mesmo sector econdmico ou na mesma regiao geografica ou
relativamente a mesma atividade ou mercadoria, ou ainda a aplicagdo de técnicas de redugéo do risco de
crédito e, nomeadamente, do risco associado a grandes riscos indiretos.

Fruto da natureza da Instituicdo, o risco de concentragdo geogréfica € aquele que representa uma maior
relevancia material para a CCAM de Mafra. Algumas das técnicas de mitigagdo deste risco passam pela
diversificagdo da carteira de crédito por diferentes sectores de atividade, apesar das limitagdes legais impostas

pelo Regime Juridico do Crédito Agricola Mutuo, e pela dispersdo das aplicagdes da CCAM de Mafra no

D >
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mercado, tendo sempre em atencdo os limites estabelecidos no oficio do Banco de Portugal n.°
2192/13/DSPSD, ou seja, 60% dos fundos proprios desta Institui¢éo.

b) Politica de Write-Off de créditos.

Apos terem sido tomadas pela CCAM de Mafra todas as diligéncias de recuperagéo razoaveis e ja nao seja
expectavel qualquer recuperagdo, com a autorizagdo do Conselho de Administragéo, o crédito € abatido
contabilisticamente ao ativo (write-off) e registado em rubricas extrapatrimoniais até ao momento da extingéo
definitiva das responsabilidades.
Considera-se que um crédito retne as condi¢des para ser proposto o seu write-off ao Conselho de
Administracdo sempre que os seguintes fatores se verifiquem simultaneamente:

= (O crédito encontra-se em incumprimento, evidenciando pelo menos uma prestagdo com uma mora

superior a 3 anos;
» Nao existe qualquer garantia real associada;

= Nao é conhecida a existéncia de patrimonio significativo (do cliente ou dos garantes) que possa ser

usada para o reembolso o crédito; e

= Nao se verificaram pagamentos significativos (de capital ou de juros) nos ultimos 2 anos.

Periodicamente, o Conselho de Administracdo da CCAM procedera a uma analise dos créditos que

satisfacam as condicdes anteriormente referidas de forma a tomar uma decisao sobre os write-offs a efetuar.

c) Politica de reversao de imparidade.

A politica de reversado de imparidade apoia-se na quantificagdo dos indicios e evolugdo dos parametros
utilizados no calculo da imparidade. Até 31 de dezembro de 2016 os efeitos resultantes do calculo ndo eram
objeto de registo contabilistico, sendo os mesmos reportados apenas no ambito da Instrugdo n° 5/2013 do
Banco de Portugal. Apds 1 de janeiro de 2017 os valores resultantes do calculo da imparidade da carteira de
crédito passam a ter impacto contabilistico; desta forma, o valor das imparidades podera variar entre periodos.
Na analise individual estas varia¢des resultam da observacao casuistica aplicada a cada contrato pertencentes
as entidades sujeitas a andlise trimestral; na analise colectiva estas variagdes resultam essencialmente da

evolugéo mensal dos parametros (LGD, PD) que séo utilizados para o referido calculo.

d) Politica de conversao de divida em capital do devedor (se aplicavel).

N&o aplicavel, uma vez que a CCAM de Mafra n&o utiliza este tipo de solugéo.
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e) Descrigao das medidas de reestruturagao aplicadas e respetivos riscos associados, bem como
os mecanismos de controlo e monitorizagao dos mesmos.
Nesta matéria é relevante identificar e distinguir as reestruturagdes efetuadas em casos de dificuldades
financeiras, sendo as mesmas objeto de classificagéo distinta na aplicacao de gestao bancaria. Neste ambito,
as reestruturagoes efetuadas a mutuarios que sejam pessoas individuais sdo-no de acordo com o disposto no
Decreto-Lei n° 227/2012, de 25 de Outubro.
Aos mutuarios que sejam pessoas coletivas séo propostas solugdes semelhantes as propostas aos mutuarios

individuais, designadamente:

- renegociagao das condi¢des do crédito através da concessao de um periodo de caréncia de capital, conforme
necessidades demonstradas pelo cliente;

- renegociacdo das condi¢bes do rédito através da prorrogagdo do prazo do mesmo, considerando
nomeadamente a idade do cliente bancério e o prazo inicial do crédito.

- concessao de um empréstimo adicional auténomo destinado a suportar temporariamente o pagamento das
prestacdes do crédito.

O risco mais relevante para os mutuarios a quem foram aplicadas medidas de reestruturagéo, e uma vez que
estes se podem encontrar em cenarios de dificuldades financeiras, € a probabilidade de voltarem a incumprir
as suas obrigagdes. Os controlos implementados decorrem do regime constante do Decreto-Lei n° 227/2012,
de 25 de Outubro (PARI/PERSI), sobre 0 qual existe um reporte de periodicidade mensal ao Banco de Portugal

e que serve de base a um processo de monitorizagdo dos processos de crédito abrangidos.

f) Descrigédo do processo de avaliagao e de gestao de colaterais.

Os colaterais sdo avaliados por avaliador Imobiliario externo, de acordo com os métodos por estes aplicados
e respeitando o disposto no Aviso n° 5/2006 do Banco de Portugal, devidamente identificado no normativo
interno da Instituigao.

Sao também respeitados os prazos de reavaliagdo dos imoveis dispostos no Regulamento (UE) n.° 575/2013,
designadamente:

- uma vez de trés em trés anos para os bens imdveis destinados a habitacéo e,

- Uma vez por ano para 0s bens imdveis para fins comerciais;

- sao efetuadas verificagdes mais frequentes no caso de as condigdes de mercado estarem sujeitas a
alteragdes significativas;

- a verificacdo do valor do bem imével é documentada de forma clara e rigorosa contendo a descricdo dos
critérios e da periodicidade de revisao;

- para efeitos da verificagdo do valor de bens imdveis, a instituicdo recorre a indices/métodos estatisticos

B

considerados adequados.
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O valor dos imoveis considerados para efeitos de colateral, e em casos onde a recuperagéo do crédito ocorra

via execucao judicial do colateral imobiliério, é ajustado a atual conjuntura, através da aplicagao de haircuts.

g) Natureza dos principais julgamentos, estimativas e hipoteses utilizados na determinagao da
imparidade.

O calculo das imparidades é efetuado através de duas anélises distintas: coletiva e individual. Para que o
modelo de imparidade se mantenha adequado e atualizado face ao contexto da sua atividade, a CCAM de
Mafra efetua com periodicidade trimestral (ou menor em caso de alteragdes substanciais relativas aos
mutuarios que integrem a amostra) a revisdo de imparidade aos clientes de analise individual e mensalmente
aos de analise coletiva.
Ao nivel da analise individual, a imparidade é apurada em fungao da capacidade de reembolso do devedor, ou
dos colaterais que dispde a garantir as operagdes de crédito, aplicando-se os critérios de referéncia constantes
da Carta Circular n° 2/2014/DSP do Banco de Portugal.
No que se refere a andlise coletiva da carteira de crédito, para efeitos de estimativa da LGD, sao efetuados
calculos a partir do histérico de recuperagoes efetivas, assumindo pressupostos conservadores, definidos e

aprovados pelo Conselho de Administragao, para estimativas futuras.

h) Descricao das metodologias de calculo da imparidade, incluindo a forma como os portefélios
sao segmentados para refletir as diferentes caracteristicas dos créditos.

Os segmentos a utilizar na analise de imparidade coletiva levam em consideragéo dois niveis de segmentagéo:

¢ Tipo de Cliente (Particular vs Empresa)

o Tipo de Garantia associada (Pessoal vs Real)
A introdugéo de uma maior granularidade ao nivel da segmentacdo da carteira seria conducente a segmentos com
um numero muito reduzido de ocorréncias e onde, consequentemente, a calibragdo dos pardmetros do modelo (PD e

LGD) néo seria possivel com o rigor desejado.

Contudo, de acordo com o instruido na Carta Circular n°® 2/2014 do Banco de Portugal, foram também considerados
segmentos especificos para clientes com indicios de dificuldades financeiras e clientes com créditos reestruturados

ou com créditos curados / em periodo de quarentena (12 meses).




Relatorio e Contas 2016

Andlise individual de imparidade

Nesta analise importa concluir pela existéncia ou ndo de eventos de perda e que daré lugar a uma quantificagdo de
uma eventual perda por imparidade, por via da estimativa dos fluxos de caixa que ainda venham a ser gerados pelo

contrato.

Os mutuarios que incluam a amostra obtida sdo analisados através de uma ficha que contém os critérios para a
determinag&o dos intervalos de imparidade previstos na Carta-Circular n° 2/2014. S&o ainda considerados critérios
adicionais relacionados com a categorizagao quanto ao nivel de imparidade, nomeadamente os ratings interno e
externo, litigios juridicos, penhoras de depésitos bancarios, execugéo de garantias bancarias, entre outros indicios de

dificuldades financeiras.
Este modelo prevé trés formas de recuperacéo do crédito:

a) pela analise dos fluxos de caixa gerados pela atividade do devedor;
b) pela analise dos fluxos de caixa do projeto (imobiliario);

c) pela execugéo do colateral.

Formas de recuperagao

a) Pela analise dos fluxos de caixa gerados pela atividade do devedor
A recuperabilidade da divida depende da capacidade de reembolso do devedor, considerando os fluxos de
caixa gerados pelo seu negdcio ou provenientes de outras entidades do grupo de clientes ligados entre si
em que o devedor esta inserido, desde que formalmente documentado o compromisso destas entidades,

assumirem as responsabilidades do devedor.

Nos casos em que nao existir informagéo que permita aferir sobre a existéncia de fluxos de caixa para o
cumprimento do servigo da divida, sdo aplicados os critérios definidos na tabela qualitativa constante do

Anexo Il da Carta-Circular n® 2/2014 e tidos em consideragdo eventuais colaterais.

No caso concreto das entidades particulares, e uma vez que o Anexo |l da referida Carta-Circular se encontra
mais dirigido para a anélise de pessoas coletivas, é adotado um critério mais conservador que o disposto
naquele diploma regulamentar, pelo que verificando-se a observagéo de duas condi¢des (condicbes 1 a 4),
sera atribuido ao mutuario o nivel médio do intervalo de imparidade correspondente.

Caso se verifique a condigao anterior para mais do que um intervalo de imparidade, devera aplicar-se 0 mais

conservador, conforme disposto no ponto (ii) do Anexo Il da Carta-Circular n°® 2/2014.

D~ )
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b) Fluxos de caixa do projeto (imobiliario)

A recuperabilidade da divida depende diretamente dos fluxos de caixa gerados por um projeto imobiliario
especifico. Neste cenario a determinagéo do valor recuperavel deve ter por base a avaliagdo do projeto

(efetuada por avaliador qualificado independente), tendo em consideragao o seguinte:

(i) O valor de avaliagdo do ativo (no seu estado atual) devera ser o “Provavel Valor de Transacao” (PVT);

(ii) Caso a avaliacéo do projeto tenha por base o método comparativo ou 0 método do custo, deverdo ser
considerados fatores de desconto temporal no apuramento do valor presente dos fluxos de caixa
estimados, de acordo com o0s seguintes cendrios de referéncia, exceto nos casos em que as instituicbes

possuam dados devidamente verificaveis que justifiquem a aplicagéo de outros prazos:

- Minimo de 4 anos para projetos em desenvolvimento (grau de acabamento <50%) ou ainda ndo iniciados

(incluindo terrenos);
-Minimo de 3 anos para projetos em desenvolvimento (grau de acabamento> 50%) ou j& concluidos.

(i) Caso a avaliagdo do projeto tenha por base o método do rendimento ou método residual, e os
pressupostos utilizados sejam considerados aceitaveis (de acordo com o estipulado na secgdo 1.3.2),

n&o é necessario aplicar qualquer fator de desconto temporal;

(iv) Caso a avaliagéo do projeto seja considerada desadequada (de acordo com o estipulado na secgéo
1.3.2):

a) Por via da antiguidade: Deveréo considerar-se os descontos definidos no Anexo Il da Carta-
Circular n°® 2/2014;

b) Por desadequagédo de pressupostos: Devera proceder-se a uma nova avaliagéo, adequada a

situacdo atual e/ou prevista para o ativo.

No caso da recuperagao da divida estar suportada complementarmente em outros fluxos gerados pela
entidade, para essa componente deverao ser aplicados os critérios definidos na alinea a) “Fluxos de caixa do

negécio” acima.

No caso da recuperabilidade da divida depender da alienagao (por parte do mutuario) de outros colaterais,
nomeadamente carteira de titulos e/ou participa¢des sociais, a determinagéo do valor recuperavel deve ter em
conta o presumivel valor da transagéo, deduzido de eventuais custos de venda ou manutengéo, descontado pelo

periodo remanescente até a data prevista para o recebimento dos correspondentes fluxos de caixa.

&




Relatorio e Contas 2016

c) Pela execugao do colateral

c.1) se colateral for garantia real

A estimativa do valor de recuperagao € aplicavel no caso em que o devedor apresente indicios de imparidade
(inferior ao intervalo “G” previsto no Anexo Il da Carta-Circular n° 2/2014).

A imparidade é apurada tendo por base o diferencial entre o valor atualizado da divida do mutuério (tendo
como referéncia o prazo médio de execucdo judicial e a taxa de juro do contrato — taxa de desconto) e a
avaliagdo do imével, podendo este valor ser afetado pelos haircuts, caso a Ultima avaliagdo do imével tenha
sido realizada ha mais de um ano. A este montante sdo ainda acrescidos os custos relacionados com a

execugao judicial e posterior colocagdo do imével no mercado.

c.2) se colateral for garantia pessoal

Estas garantias ndo sdo consideradas no calculo de apuramento da imparidade, pelo que a imparidade

calculada para este tipo de colateral &, no minimo, igual ao montante total da divida.

c.3) se colateral for sem Garantia

A imparidade calculada para este tipo de colateral &, no minimo, igual ao montante total da divida.
Os mutuérios sujeitos a analise individual em que n&o forem identificados indicios de imparidade, ou n&o foi

quantificada imparidade sdo posteriormente incorporados na analise coletiva.

Andlise coletiva de imparidade

A abordagem implementada assenta num modelo de avaliagao e quantificagdo de risco através da observagédo de
histérico de comportamentos de incumprimentos na carteira de crédito em segmentos definidos, distintos e

homogéneos, que permitam a extrapolagéo do seu comportamento.

Neste caso, tratando-se de uma abordagem estrutural a afericdo do incumprimento é efetuada com base na
observagdo do nimero de incumprimentos com uma série histérica de 5 anos para o calculo da PD. Por sua vez, a
série histdrica usada para eventos de recuperagdo compreende 7 anos, usando com referéncia a data de resolucéo

dos contratos, para o calculo da LGD

Esta abordagem encontra-se alinhada com as diretrizes constantes nos regulamentos aplicaveis, nomeadamente as
International Financial Reporting Standards (IFRS), a Norma IAS 39 e a Carta-Circular n° 2/2014/DSP do Banco de

Portugal.

Este calculo é efetuado de acordo com o disposto no ponto n).
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i) Indicagdo dos indicios de imparidade por segmentos de crédito.

Para a identificagdo e agregagao da carteira com indicios de imparidade, seréo considerados os indicios
identificados na Carta-Circular n® 2/2014 do Banco de Portugal:

= Cliente com pelo menos 1 crédito com atrasos no pagamento superior a 30 dias;
= Cliente com pelo menos 1 crédito em contencioso;

= Cliente com pelo menos 1 crédito reestruturado por dificuldades financeiras do cliente ou perspetiva/pedido

de reestruturagao;

= (Cliente com pelo menos 1 crédito no sistema bancario em situagdo de incumprimento, capital e juros
abatidos/anulados ou contencioso, de acordo com a informagado disponivel na Central de Responsabilidades de

Crédito do Banco de Portugal;

= Cliente com notacéo de rating correspondente ao quartil mais gravoso da escala de rating interno;
=  Cliente com deterioragéo de notagéo de rating superior a 30% da escala de ratinginterno;

= Cliente com cheques devolvidos e/ou inibico de uso de cheques;

= Crédito com decréscimo material do valor da garantia real (superior a 20%), quando tal resulte num LTV

superior a 80% (aplicavel nos casos em que o crédito estd associado a um projeto imobiliario especifico);
= (Clientes com efeitos protestados / ndo cobrados;
=  Cliente com expetativa de insolvéncia ou objeto de Programas Especiais de Recuperagéo;

=  Cliente com dividas ao Fisco ou & Seguranga Social em situagéo de incumprimento ou de penhora executada

pelo Estado;

= Qutros fatores que indiciem a deterioragdo da capacidade de cumprir com o servico da divida (v.g. a
inexisténcia de um mercado ativo para os bens subjacentes ao financiamento, redug&o significativa do volume de
negdcios e/ou perda de um cliente relevante (para empresas), situagdes de desemprego (particulares) ou outros

fatores conforme constante na Instrugéo n° 32/2013 do Banco de Portugal).

j) Indicagéo dos limiares definidos para analise individual.

A amostra de mutuarios a quem é efectuada para anélise individual é selecionada de forma a garantir o
maior nimero de observagdes entre a aplicagdo de trés critérios:

1 - mutuarios que individualmente representem = 0,5% do total da carteira;

2 - créditos que perfagam cumulativamente um minimo de 20% da exposigéo total da carteira de entre os
maiores mutuarios;

3 - créditos com montante até 5% do Produto Bancario da CCAM de Mafra.
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v é considerado como exposicao total, para efeitos de sele¢do da amostra da carteira, a soma de
crédito vencido e vincendo com os respetivos juros contabilizados;

v a analise de exposicdes relativas a limites atribuidos e nao utilizados sera efetuada para mutuarios
selecionados na amostra original em que seja detetada imparidade na soma de crédito vencido e vincendo;
v a existéncia de imparidade numa entidade da amostra que esteja incluida num grupo (grupo
econoémico ou grupo de mutudrios correlacionados a nivel societario ou a nivel das garantias hipotecarias)
implica a analise de eventual imparidade em outras entidades pertencentes ao mesmo grupo.

v a amostra individual é gerada automaticamente pelo sistema produzindo um ficheiro com a listagem

das entidades que cumprem os requisitos anteriores.

k) Politica relativa aos graus de risco internos, especificando o tratamento dado a um mutuario
classificado como em incumprimento.

Os procedimentos instituidos relativamente a mutuarios particulares em incumprimento decorrem do regime
constante do Decreto-Lei n® 227/2012, de 25 de Outubro (PARI/PERSI).

Inserido neste regime é também monitorizado o grau de risco interno, nomeadamente a existéncia de indicios
de dificuldades financeiras, que podem justificar a necessidade e/ou pertinéncia de medidas de reestruturagao
ainda anteriores ao efetivo incumprimento.

Para os mutuarios que sejam pessoas coletivas é efetuado 0 mesmo tipo de acompanhamento.

I) Descricao genérica da forma de calculo do valor atual dos fluxos de caixas futuros no
apuramento das perdas de imparidade avaliadas individual e coletivamente.

De acordo com o modelo, um ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros estd em imparidade se for
identificada evidéncia objetiva de que ocorreu um evento que originou uma perda por imparidade, como
resultado de um ou mais acontecimentos que ocorreram apds 0 reconhecimento inicial do ativo (um
"acontecimento de perda") e se esse acontecimento (ou acontecimentos) de perda tiver um impacto nos fluxos
de caixa futuros estimados do ativo financeiro ou do grupo de ativos financeiros que possa ser fiavelmente
estimado. O valor da perda devera ser determinado como a diferenca entre o valor de balango € o valor
presente dos fluxos de caixa futuros estimados.
Os fluxos de caixa futuros estimados incluidos no calculo dizem respeito aos montantes contratuais dos
créditos, ajustados por eventuais valores que a CCAM espera ndo recuperar e pelo prazo temporal em que €
expectavel que os mesmos se venham a concretizar. A forma de calculo do valor atual dos fluxos de caixa

futuros no que concerne a avaliagdo individual e coletiva caracteriza-se como a seguir se descreve.




Relatorio e Contas 2016

Na exposicéo objeto de andlise individual importa concluir pela existéncia ou ndo de eventos de perda, 0s
quais dardo lugar a quantificacédo de uma eventual perda por imparidade, por via da estimativa dos fluxos de
caixa que ainda venham a ser gerados pelo contrato. A imparidade é apurada tendo por base o diferencial
entre o valor atualizado da divida do mutuario (utilizando o prazo médio de execugao judicial e a taxa de juro
original do contrato — taxa de desconto) e a avaliagédo do imdvel, sendo este valor afetado pelos haircuts
previstos na Carta Circular n.° 02/2014/DSP, do Banco de Portugal, em fungéo da data da Ultima avaliag&o do
imovel. A este montante ainda sdo acrescidos os custos relacionados com a execucéo judicial e posterior
colocagdo do imovel no mercado.

No caso da avaliagéo coletiva de imparidade, o calculo da estimativa de cash-flows futuros tem por base a
exposicao para a qual néo foi apurada imparidade em base individual, considerando a PD e a LGD, sendo
excluidas do apuramento destes parametros, as exposi¢des avaliadas em base individual. O célculo da LGD
incorpora um fator de atualizagao dos cash-flow recuperados, em fungéo dos custos de recuperagao e periodo
estimado de recuperacao, determinando o grau de perda verificada nos créditos em recuperagéo e contencioso,
permitindo analisar o grau de eficiéncia (com base em fatores econdmicos e temporais) da Instituicdo na gestdo do

Crédito vencido.

m) Descri¢ao do (s) periodo (s) emergente utilizado para os diferentes segmentos e justificacao
da sua adequagao.
O periodo emergente representa o horizonte temporal que medeia entre o0 evento que origina a perda e a CCAM tomar

conhecimento do mesmo. O periodo emergente encontra-se desagregado em:

o Periodo emergente de probabilidade de indicio — tempo que decorre entre a ocorréncia de um indicio e a
sua detec&o pela Caixa. A utilizagao deste periodo é aplicavel & carteira sem indicios de imparidade. Este
periodo sera de 12 meses, aplicavel a todos os segmentos.

o Periodo emergente de probabilidade de default condicionada a existéncia de indicios de imparidade
- tempo que decorre entre a dete¢éo de um indicio de imparidade e a entrada em default. A utilizagdo deste
periodo é aplicavel a carteira com indicios de imparidade detetados. Este periodo sera de 12 meses, aplicavel
a todos os segmentos.

Periodo emergente de Periodo emergente de

probabilidade de indicio probabilidade de default

Detecdo pela Entradaem

Indici
ndicio CCAM Default
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n) Descri¢ao detalhada do custo associado ao risco de crédito, incluindo divulgagao das PD, EAD,
LGD e taxas de cura.

O modelo implementado tem por objetivo a quantificagéo do custo associado ao risco de crédito, estimando

para tal os parametros do risco de crédito PD (Probability of Default; Probabilidade de Incumprimento) e LGD

(Loss given default; Perda econdmica, percentual, no incumprimento).

O modelo de imparidade coletiva assenta nos seguintes pardmetros:
Periodo Emergente

O periodo emergente representa o horizonte temporal que medeia entre o evento que origina a perda e a CCAM tomar

conhecimento do mesmo. O periodo emergente encontra-se desagregado em:

Periodo emergente de probabilidade de indicio — tempo que decorre entre a ocorréncia de um indicio e a sua
detecdo pela Caixa. A utilizacdo deste periodo € aplicavel a carteira sem indicios de imparidade. Este periodo sera

de 12 meses, aplicavel a todos os segmentos.

Periodo emergente de probabilidade de default condicionada a existéncia de indicios de imparidade — tempo
que decorre entre a dete¢éo de um indicio de imparidade e a entrada em default. A utilizagao deste periodo ¢ aplicavel

a carteira com indicios de imparidade detetados. Este periodo sera de 12 meses, aplicavel a todos os segmentos.

Periodo emergente de
probabilidade de default

Periodo emergente de
probabilidade de indicio

Detecdo pela Entradaem

Indicio
d CCAM Default

Probabilidades de Indicio e Default

O indicio de imparidade € um evento de perda que pela sua natureza aumenta o risco de incumprimento da
operacao / Cliente. Estes podem ser internos, quando detetados nos sistemas operacionais da CCAM, ou
externos quando obtidos / comunicadas por entidades exteriores a Caixa.

As probabilidades de indicio e default séo atualizadas mensalmente.

Probabilidade de indicio (PI)
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A PI consiste numa estimativa do nimero de operagdes que a determinado momento se encontravam sem
indicios de imparidade, mas que durante o Periodo emergente de Pl apresentaram algum indicio de
imparidade.

Para a identificagdo e agregacao da carteira com indicios de imparidade, serdo considerados os indicios
identificados na Carta-Circular:

= Cliente com pelo menos 1 crédito com atrasos no pagamento superior a 30 dias;
= Cliente com pelo menos 1 crédito em contencioso;

= Cliente com pelo menos 1 crédito reestruturado por dificuldades financeiras do cliente ou perspetiva/pedido

de reestruturacéo;

= (Cliente com pelo menos 1 crédito no sistema bancario em situagdo de incumprimento, capital e juros
abatidos/anulados ou contencioso, de acordo com a informagado disponivel na Central de Responsabilidades de

Crédito do Banco de Portugal;

= Cliente com notacdo de rating correspondente ao quartil mais gravoso da escala de rating interno;
=  Cliente com deterioragéo de notagéo de rating superior a 30% da escala de ratinginterno;

= Cliente com cheques devolvidos e/ou inibicio de uso de cheques;

= Crédito com decréscimo material do valor da garantia real (superior a 20%), quando tal resulte num LTV

superior a 80% (aplicavel nos casos em que o crédito esta associado a um projeto imobiliario especifico);
= Clientes com efeitos protestados / ndo cobrados;
= Cliente com expetativa de insolvéncia ou objeto de Programas Especiais de Recuperagéo;

=  Cliente com dividas ao Fisco ou a Seguranga Social em situa¢&o de incumprimento ou de penhora executada

pelo Estado;

= Qutros fatores que indiciem a deterioragdo da capacidade de cumprir com o servigo da divida (v.g. a
inexisténcia de um mercado ativo para 0s bens subjacentes ao financiamento, redug&o significativa do volume de
negdcios e/ou perda de um cliente relevante (para empresas), situagdes de desemprego (particulares) ou outros

fatores conforme constante na Instrugéo n° 32/2013 do Banco de Portugal).

Se o cliente ou grupo financeiro apresentar um valor de exposicdo em default abaixo de 20%, as suas
operagdes associadas seréo consideradas como apresentando indicios de imparidade.

O valor da PI por segmento é dado pelo numero de operacgdes que em algum dos 12 meses apds “t” (base),
passaram a ter indicios de imparidade, condicionadas ao facto de estarem sem indicios em “t”, sobre 0
numero de operagdes sem indicios de imparidade em “t”, tendo por base os dados histdricos da Caixa (5

anos) e uma frequéncia mensal.

I 4
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PD (Probability of Default; Probabilidade de Incumprimento)

A determinagao da PD fundamenta-se na observacao do nimero de incumprimentos ocorridos na carteira de crédito

ao longo do periodo em analise (definido contendo 5 anos de histérico). O processo da sua quantificagdo envolve as

seguintes fases:

Determinagdo do numero de incumprimentos ocorrido no periodo em analise e da frequéncia da sua
ocorréncia e calculo das probabilidades incondicionadas de incumprimento em fungéo das frequéncias

observadas, por comparagédo com 0 numero de contratos ativos em cada periodo;

A determinacdo da PD assenta no principio de invariancia da carteira atual pelo horizonte temporal
considerado (um ano) e na viabilidade da extrapolagdo do comportamento observado na série historica
considerada através da sele¢do de um periodo temporal de analise que contém unicamente um ciclo
econdmico, de acordo com o definido nas International Financial Reporting Standards (IFRS) e a Norma IAS
39.

A média das frequéncias de incumprimento observadas na série temporal analisada é entao definida como
PD. Para cada segmento considerado ¢ definida uma PD distinta, através da separacdo das suas séries

temporais.

Probabilidade de Default Condicionada a existéncia de indicios de imparidade (PDC)

A PDC consiste numa estimativa do numero de operagdes que a determinado momento se encontravam

com indicios de imparidade, e que entraram em default durante o periodo emergente de PDC.

Para a identificacdo e agregacao da carteira em default, nos termos da Carta-circular, sera considerado

como crédito com incumprimento (em default):

Creédito com prestacdes de capital ou juros vencidos ha mais de 90 dias; ou

Crédito com prestagdes de capital ou juros vencidos hd menos de 90 dias, mas sobre o qual existam
evidéncias que justifiquem a sua classificagdo como crédito em risco, designadamente a faléncia, liquidagéo

do devedor, entre outros.

A renovagao, refinanciamento, renegociagdo ou reestruturagdo de uma operagéo de crédito ndo devera
interromper a contagem do numero de dias em atraso, exceto no caso de o devedor liquidar os juros vencidos

sem recorrer a novo financiamento para esse proposito, direta ou indiretamente.

Adicionalmente, sdo considerados os seguintes critérios de contaminagéo de eventos de default verificados ao

nivel dos contratos:

Toda a exposi¢do do devedor sera considerada em incumprimento, sempre que as exposi¢des vencidas ha

&

mais de 90 dias excedam 20% do total da exposigao do devedor;
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e Se o total das exposicdes em default representar mais de 20% do total da exposi¢édo de um determinado
grupo financeiro, as restantes operagdes sdo objeto de contaminagio passando a ser consideradas como

estando em default.

O valor da PDC por segmento é dado pelo nimero de operagdes que em algum dos 12 meses apds “t”
(base), entram em default, condicionadas ao facto de estarem com indicios em “t”, sobre o numero de
operagdes com indicios de imparidade em “”, tendo por base os dados histéricos da CCAM (5 anos) e uma

frequéncia mensal.

Probabilidade de Default Direta (PDD)

A PDD consiste numa estimativa do numero de operagdes que a determinado momento se encontravam
sem indicios de imparidade, mas que entraram em default durante o periodo emergente de PlI.

O valor da PDD por segmento é dado pelo nimero de operagdes que em algum dos 12 meses apds “t”
(base), entraram em default, condicionadas ao facto de estarem sem indicios de imparidade em “t’, sobre o
numero de operagdes sem indicios de imparidade em “t”, tendo por base os dados histéricos da CCAM (5
anos) e uma frequéncia mensal.

O cliente / Operagéo deixam de ser classificados como estando em incumprimento quando n&o se verifique
qualquer critério de ativagao de incumprimento e tenham sido liquidados todos os juros vencidos.

LGD (Loss given default; Perda econdmica, percentual, no incumprimento)

Este parametro determina o grau de perda verificada nos créditos em recuperagdo e contencioso, permitindo analisar
o grau de eficiéncia (com base em fatores econdmicos e temporais) da Instituicdo na gestdo o Crédito vencido, sendo
determinado da seguinte forma:

D

(1+ TxM)P"
B

LGD =1 -

A - Exposigao na data de referéncia do calculo relativa aos créditos para os quais foi detetado incumprimento
B - Exposi¢do no momento do incumprimento

C - Valor recuperado a data de referéncia dos créditos entrados em incumprimento, é entendido como um valor atual,
que visa estimar a atualizagao do valor recuperado para a data do incumprimento, através do desconto do periodo

estimado de recuperagéo.

Desta forma:

C=D/(1 + tx.juro média carteira) * Periodo estimado de recuperagédo

D = Valor recuperado = (B - A)

&
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TxM = Taxa de Juro Média de Contratos considerados para a LGD

Pr = Periodo estimado de recuperagao
A analise coletiva é efetuada de acordo com a seguinte formula:

IMPARIDADE yj0ctipa = MD * PD * LGD

A LGD consiste numa estimativa de perda dado o default de um contrato, tendo por base a informagao
histérica da Caixa (5 anos, sendo aumentado em mais 1 ano todos 0s anos até atingir 7 anos) considerando
todos os contratos que entraram em incumprimento durante o periodo em anélise.

O processo de recuperagé@o considera-se concluido quando o incumprimento é sanado (seja por via do
pagamento dos montantes em atraso, seja por via da recuperagéo e alienagdo do colateral associado) ou
quando, apos terem sido tomadas pela Caixa todas as diligéncias de recuperagao razoaveis, ja ndo forem

esperadas quaisquer recuperagdes adicionais.

Contratos com processo de recuperagao concluido

Deverao ser identificados todos os contratos cuja concluséo do processo de recuperagao tenha ocorrido
dentro do periodo de anélise anteriormente referido. Para esses contratos, deverdo ser apuradas as
recuperacdes efetivamente verificadas entre 0 momento da entrada em default e a data da concluséo do

processo de recuperagao.

Para esse efeito devera ser considerado:

= |dentificagdo do més em que o contrato entrou pela primeira vez em default.

» |dentificagdo das recuperagdes efetivamente verificadas relacionadas com cada contrato, ocorridas entre o
més de entrada em default e a data de referéncia. Na identificagdo das recuperagdes devera ser levado em

consideragao:
o Abates do crédito ao ativo (write-offs) e estornos posteriores desses write-offs;
o Quantias efetivamente recuperadas com a alienagao dos ativos recebidos em garantia;

o Perda na sequéncia do direito ao recebimento ter expirado, total ou parcialmente (por exemplo,

&

devido a um perdao da divida, insolvéncia decretada por um tribunal, etc.);
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o Quantias recuperadas (de capital e de juros) apos a entrada em incumprimento (através do devedor

ou através de um garante);

o Quantias em divida que a data de referéncia ja ndo se encontrem em situagéo de incumprimento.

Contratos sem processo de recuperagao concluido

Para os contratos que entraram em incumprimento durante o periodo de anélise mas cujo processo de
recuperacao ainda ndo se encontra concluido a data de referéncia ndo sdo os mesmos considerados no
calculo da LGD.

Créditos garantidos por colateral

Para créditos garantidos por colateral devera ser estimada a quantia que se espera recuperar atraves da
obtencéo e posterior alienagdo do colateral a data de referéncia.

Para isso, é necessario determinar o justo valor do colateral, deduzido dos custos estimados necessarios
para proceder a sua alienacao.

O justo valor devera ser determinado com base em avaliagdes elaboradas por avaliadores independentes
registados na CMVM aplicando-se, quando necessario, as taxas previstas na Tabela de Descontos do Anexo
lIl @ Carta-circular 2/2014/DSP. Seréo aplicados Haircuts sempre que a avaliagdo do imédvel tenha sido

realizada ha mais de um ano, aplicando as seguintes taxas de desvalorizagéo:

Desconto
Inferior a 6 meses Nao aplicavel | Nao aplicavel
6 meses 5% 5%
Entre 7 meses e 1 ano 10% 10%
Entre 1 e 2 anos 15% 20%
Entre 2 e 3 anos 25% 35%
Mais de 3 anos 50% 60%

(*) Os valores de desconto acima apresentados séo referentes ao final do periodo indicado.
Paraperiodos intermédios deveréo ser aplicados descontos de forma proporcional.

Sobre esse montante devera ser ainda considerada a percentagem média de perda histérica incorrida pela
Caixa com as alienagdes dos colaterais recuperados.
Para tal, devera ser comparado o montante atribuido a cada colateral na data em que o mesmo foi

recuperado e a quantia obtida com a venda efetiva desse mesmo colateral. Se o periodo que decorreu entre
a data de recuperagao e a data da venda for significativo, a quantia obtida com a venda do colateral
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devera ser atualizada para a data da recuperagao, considerando a taxa de juro original do contrato (taxa de
juro/spread em vigor antes do evento de default).
Este apuramento devera ser efetuado, dentro do possivel, para todas as ocorréncias, ndo existindo qualquer

limitag&o temporal.

A percentagem média de perda historica corresponde a média ponderada de cada uma das percentagens
de perda determinadas da forma referida nos paragrafos anteriores.

Se a percentagem média de perda histérica for positiva (ganho), devera ser considerada como zero.

Nos casos em que o colateral ja foi recuperado pela Caixa mas, a data de referéncia ainda permanece em
carteira, deverdo ainda assim ser aplicadas, com as necessarias adaptagdes, os procedimentos

evidenciados anteriormente.

Créditos garantidos por aval (garantia pessoal)

Para os créditos garantidos por aval (garantia pessoal), devera ser estimada a quantia que se espera
recuperar com recurso ao garante, a data de referéncia.

Para esse efeito, devera ser determinada a percentagem média de perda histdrica incorrida pela Caixa nos
casos em que o garante se substituiu ao devedor para o cumprimento das suas responsabilidades.

Assim, devera ser comparado 0 montante em divida na data em que a mesma foi assumida pelo garante
(voluntariamente ou com recurso a tribunal), com os reembolsos de capital e juros efetuados pelo garante
apos essa data. Cada um desses reembolsos devera ser atualizado para a data em que o garante assumiu
a responsabilidade pelo crédito, considerando a taxa de juro original do contrato (taxa de juro/spread em
vigor antes do evento de default).

Este apuramento devera ser efetuado, dentro do possivel, para todas as ocorréncias, ndo existindo qualquer
limitagao temporal.

A percentagem média de perda histérica corresponde a média ponderada de cada uma das percentagens
de perda determinadas da forma referida nos paragrafos anteriores. Se a percentagem média de perda
histérica for positiva (ganho), devera ser considerada como zero.

Apenas deverdo ser consideradas neste apuramento as situagdes em que o processo de recuperagéo
através do fiador ja foi concluido (independentemente de ter sido ou ndo possivel de recuperar todo o

crédito).
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Créditos sem garantia

Para os créditos sem garantia devera ser estimada a quantia que se espera recuperar do proprio mutuario,
a data de referéncia.

Para esse efeito, devera ser determinada a percentagem média de perda histdrica incorrida pela Caixa nos
créditos que se encontram nesta situacao.

Assim, devera ser comparado 0 montante em divida na data em que o crédito entrou em incumprimento,
com os reembolsos de capital e juros efetuados pelo mutuario apds essa data. Caso esse reembolso ocorra
com recurso a execugao ou dacao de patriménio deveréo ser aplicados os procedimentos descritos para os
créditos com colateral. Cada um dos reembolsos devera ser atualizado para a data do incumprimento,
considerando a taxa de juro original do contrato (taxa de juro/spread em vigor antes do evento de defaulf).
Este apuramento devera ser efetuado, dentro do possivel, para todas as ocorréncias, nao existindo qualquer
limitag&o temporal.

A percentagem média de perda histérica corresponde a média ponderada de cada uma das percentagens
de perda determinadas da forma referida nos paragrafos anteriores. Se a percentagem média de perda
histérica for positiva (ganho), devera ser considerada como zero.

Apenas deverao ser consideradas neste apuramento as situagdes em que o processo de recuperacao ja foi

concluido (independentemente de ter sido ou nao possivel de recuperar todo o crédito).

Calculo das perdas (todos os contratos)

Para determinar o montante da perda efetivamente incorrida, esta devera corresponder a diferenca entre a
quantia escriturada a data da entrada em incumprimento e a estimativa das quantias efetivamente
recuperadas (determinadas nas formas descritas anteriormente), descontadas individualmente para a data
do incumprimento, a taxa de juro original do contrato (taxa de juro/spread em vigor antes do evento de
default).

Nos casos de reestruturagdes por dificuldades financeiras que tenham implicado reducdes de taxa de juro
que estejam relacionadas com a dificuldade financeira do devedor, a perda efetivamente incorrida devera
corresponder a diferenca entre a quantia escriturada a data da reestruturacéo e as recuperacgdes calculadas
de acordo com os parametros anteriores.

Deverdo ser também considerados na perda os custos efetivamente incorridos, relacionados com a
recuperacao do crédito, tais como, por exemplo:

= Custas com advogados, tribunais ou outros diretamente relacionados com a recuperagéo do crédito;

= Custos com a alienagéo dos ativos recebidos em garantia (p.e. comissao da agéncia imobiliaria).

&
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O valor da LGD de um contrato € dado pelo montante da perda efetivamente incorrida determinado da forma

anteriormente descrita sobre 0 montante escriturado a data do evento de default.

O valor da LGD de cada segmento é dado pela média das LGD dos contratos enquadraveis nesse segmento,

ponderada pelos saldos dos contratos.

As LGD sao atualizadas de forma mensal, sendo que pressupostos utilizados para estimar a imparidade,

sao testados de forma a calibrar os pressupostos adotados, de forma a minimizar as diferengas entre as

perdas estimadas e as perdas efetivamente incorridas (Back-testing).

Os valores estimados com referéncia a 31/12/2016 s&o os seguintes:

Exposic¢ao global analisada no ambito do processo de quantificagao da imparidade da carteira de crédito

Data de referéncia - 31-12-2016 Em€
(1) |Conta 14 - Crédito a Clientes € 51846 710
(2) |Conta 15 - Crédito e Juros Vencidos € 7728 462
(3) |Conta 3304 - Rendimentos a receber de juros e créditos a clientes € 74 860
(4) [Conta 53 - Receitas com rendimento diferido associadas a operacgdes de crédito a clientes € 235
(5) |Exposicao apresentada no Balango - (1) + (2)+(3)+(4) € 59 649 797
(6) [Ajustamentos
(+) |Conta 900 - Garantias Prestadas e outros passivos eventuais € 802 961
(+) |Conta 9203 - Linhas de Crédito Irrevogaveis € 6 362 542
(-) |Exposi¢des Colaterizadas por caugdes de deposito a prazo £ 1202019
(10) [Exposigao global analisada € 65613 280
Comparag¢do com niveis de provisionamento para risco de crédito, especifico e geral
(1) {Imparidade calculada em base Individual - Crédito Interno € 560 658
(2) |Imparidade calculada em base Individual - Crédito e Juros Vencidos € 1685588
(3) |Imparidade calculada em Base Colectiva - Crédito Interno € 2217 965
(4) |Imparidade calculada em Base Colectiva - Crédito e Juros Vencidos € 1736 929
(5) |Imparidade Garantias Prestadas (extrapatrimoniais) € 12418
(6) |Imparidade Linhas Crédito Irrevogaveis (extrapatrimoniais) € 52154
(7) |Imparidade Total - 3 (1:6) € 6265712
(8) |Provisbes Especificas € 6093 620
(9) |Provisbes genéricas € 458 287
(10)|Provisdes Regulamentares T otais (8) + (9) € 6 551907
(11) | Diferenga entre sistemas de provisionamento (7)-(10) € 286 196

A
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o) Conclusdes sobre as analises de sensibilidade ao montante de imparidade a alteragdes nos
principais pressupostos.

O modelo de imparidade foi sujeito a alteragdes em varios pressupostos, pelo que até a presente data ainda

ndo foram realizadas analises de sensibilidade ao mesmo.

Divulgacoes quantitativas:

As divulgagbes quantitativas apresentadas correspondem a dados do processo de quantificacdo de
imparidade, conforme previsto no ambito da Instru¢éo n°® 5/13 do BdP.
Estas divulgagbes tomam como referéncia os quadros apresentados no Anexo da Carta Circular n® 2/14 do

BdP. Tais Quadros s&o Indicativos, sendo adaptados a realidade da Instituicao.
a) Detalhe das exposicoes e imparidade constituida por segmento.

al)

Exposicdo 31/12/2016 Exposi¢do 31/12/2016

Créditoem Do qual Créditoem Do qual Imparidade Créditoem Créditoem

Segmento Exposigdo Total . Do qual curado . . . . .
cumprimento reestruturado incumprimento  reestruturado Total cumprimento  incumprimento

Carteira de Retalho
Finalidades:

-Empresas 17202592€] 12305425€ 0€ 2445213 € 1055637€ 53421¢€ 1367646 € 735375€ 632270€
-Contrugdo e CRE 4562001€ 1504985€ 0€ 723323 € 2465615€ 2159964 € 1218998 € 59603 € 1159396 €
-Habitagdo 23614824€] 22808670€ 0€ 1913397€ 751155€ 25346 € 1409563 € 1087933€ 321630€
-Consumo 913065 € 859182 € 0€ 25205 € 53883 € 322€ 10980 € 7302¢€ 3678€
-Outras 20522816€| 14476977€ 0€ 3763712€ 3368269€ 818327 € 2258525€ 952981 € 1305544 €

Total 66815300€ 51955238¢€ 0€ 8870850€ 7694559 € 3057381¢€ 6265711€ 2843194 € 3422517€

Exposi¢do 31/12/2015 Exposi¢do 31/12/2015
Segmento Exposicio Total Crédi‘to em Do qual curado Do qual . Crédit.o em Do qual Imparidade Crédi.to em . Crédit.o em
cumprimento reestruturado incumprimento  reestruturado Total cumprimento  incumprimento
Carteira de Retalho
Finalidades:
-Empresas 13655567€| 10618856€ 0€ 1932718¢€ 3036711¢€ 945000 € 1347641¢€ 251943 € 1095698 €
-Contrucdo e CRE 3035941€ 853148¢€ 0€ 177085 € 2182793€ 1559250€ 571776 € 15103 € 556673 €
-Habitagdo 23243438€] 22072782¢€ 0€ 1849620€ 1170657 € 0€ 1082982¢€ 610713 € 472269 €
-Consumo 923403 € 851101€ 0€ 31367€ 72302¢€ 0€ 50596 € 16308 € 34288¢€
-Outras 19934663€| 15824336¢€ 0€ 3868293¢€ 4110327 € 779406 € 2524790€ 801358€ 1723431€

Total 60793012€ 50220223 € 0€ 7859083 € 10572790 € 3283656 € 5577785€ 1695426 € 3882359¢€
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a.2)

Da Exposigdo Total 31/12/2016 Dalmparidade Total 31/12/2016

Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento

Diade atraso Diade atraso Diade atraso Diade atraso

<=90*

Exposig¢do Total Dias de atraso <30 Diade atraso Diade atraso

31/12/2016

Imparidade

Segmento
Semindicios : Comindicios Sub- total >90 dias 31/12/2016 <30 entre 30-90 <=90* >90 dias

Carteira de Retalho
Finalidades:

-Empresas 17202592 € 3966403 € 8156650€| 12123053 €| 4398 € 1049397€ 1367 646 €| 674611€ 60764 € 10466 € 621804 €
-Contrugdo e CRE 4562001€ 650776 € 466 646 € 1117422 €| 5714 € 2459901 €| 1218998 € 56364 € 3239¢€ 67482€ 1091914 €
-Habitagdo 23614824€| 10940935€; 10543864€| 21484799€ 11235€ 737 629 €| 1409563 € 610356 € 477577 € 98514 € 223115€
-Consumo 913 065 €| 458590 € 371836€ 830426 €| 402 € 53211€ 10980 € 6205€ 1097 € 115€ 3562 €
-Outras 20522816 €| 4589751€ 8579372€| 13169123 € 17907 € 3345230¢€] 2258525 €] 548518 € 404463 € 42215€ 1263329¢€

Total 66815300€ 20606454€ 28118369€ 48724823 € 39657 € 7645368 € 6265711€ 1896054 € 947140 € 218792 € 3203725€

* Crédito com prestagdes de capital ou juros vencidos ha menos de 90 dias, mas sobre o qual existam evidéncias que justifiquem a sua classificagdo como crédito emrisco, designadamente a faléncia, liquidagdo do devedor, entre outros.

Da Exposigdo Total 31/12/2015 Dalmparidade Total 31/12/2015

Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento

Exposig3o Total Dias de atraso <30 Diade atraso : Diade atraso Imparidade Diade atraso Dia de atraso Diade atraso Diade atraso

Segmento
31/12/2015  semindicios = Comindicios  Sub-total <=90* >90 dias 31/12/2015 <30 entre 30-90 <=90* >90 dias

Carteirade Retalho
Finalidades:
-Empresas 13655567 € 7764687 € 1222889¢€ 8987577 € 0€ 3036711¢€ 1347641¢€ 239495¢€ 12448 € 0€ 1095698 ¢€
-Contrugdo e CRE 3035941¢€ 671547 € 0€ 671547 € 0€ 2182793 € 571776 € 14652€ 451€ 0€ 556673 €
-Habitagdo 23243438€| 17209306€ 755734€| 17965040€ 0€ 1170657 € 1082982 €] 407854 € 202859¢€ 0€ 472269€
-Consumo 923403 € 761941¢€ 40277 € 802218€ 0€ 72302¢€ 50596 € 14757€ 1551¢€ 0€ 34288¢€
-Outras 19934663€| 10108061€ 1529769€( 11637831¢€ 0€ 4110327¢€ 2524790¢€ 471561¢€ 329797¢€ 0€ 1723431€
Total 60793012€ 36515544€ 3548669€ 40064213€ 0€ 10572790€ 5577785€ 1148320€ 547106 € 0€ 3882359¢€
* Crédito com prestagdes de capital ou juros vencidos ha menos de 90 dias, mas sobre o qual existam evidéncias que justifiquem a sua classificacdo como crédito emrisco, desigr afaléncia, liquidacéo do devedor, entre outros.

b) Detalhe da carteira de crédito por segmento e por ano de produgao.

Segmento - Carteirade Retalho

Finalidades Empresas Construgdo e CRE Habitacdo Consumo Outras

Numerode : :Imparidade Nimerode Imparidade Numero de Imparidade Ndmero de Imparidade Numero de Imparidade

@ancdeliioduces operagdes pacHtStS constituida operagdes MopLaHte constituida operagdes MCHISHS constituida operacdes RaCHESHES constituida operagdes MonLante constituida
2004 e anteriores 56 1444132€; 155622€ 3 22562 € 1230€ 183 5031889€; 339311¢€ 4 16107 € 827 € 301 2237831€ 321542€
2005 15 382664 € 11465€ 3 92185¢€ 707 €] 36 1807509€; 246664 € 29 603619 € 86 466 €|

2006 26 842485 € 62175€ 6 0€ 37 2370172€; 298047 €| 1 1284 € 66 € 56 1605200€; 235587 €]

2007 26 771089 € 20293 € 3 0€ 26 1219355€ 73647 € 9 9938€ 383 €] 96 1147692€; 236315 €]

2008 30 1351042€ 41741 € 8 69 005 € 897 €] 30 1900969 € 41609 €| 2 0€ 97 1015040€; 150830 €]

2009 50 1360844 € 63905 € 2 0€ 35 2040130€; 118250€ 10 8290 € 49 €] 158 1978573 € 249992 €

2010 56 2414693€; 720852€ 9 793792€; 315207€ 37 2363114€ 73239¢€ 30 15708 € 1061€ 121 1556417 € 108 144 €|

2011 66 1396482€ 80089 € 17 1377449€; 387054 €] 27 1545458 € 56985 € 54 69075 € 2036€ 149 2201122€ 354708 €

2012 80 981229 € 67793 € 14 1062131€{ 500778€ 14 806 466 € 35198 € 34 30845 € 274 € 158 1868553€] 173264¢€]

2013 151 746752 € 19897 € 12 12368 € 1101€ 6 638205 € 13258 € 60 32948 € 567 €| 207 846783 € 83470 €]

2014 87 629747 € 6413 € 10 43898 € 304 €] 13 595517 € 15306 € 58 116333 € 797 €] 166 1368107€; 103548 €|

2015 130 2189534 € 78883 € 14 47041 € 1464 € 16 848333 € 28022 € 71 268694 € 2241¢€ 1308734¢€ 70349 €

2016 153 2691900 € 38518¢€ 15 1041571€ 10257 € 22 2447706 € 70026 € 66 343843 € 2679€ 2785146 € 84310 €

Total 926 17202592 € 1367646 € 116 4562001€ 1218998¢€ 482 23614824 € 1409563 € 399 913065 € 10980 € 20522816 € 2258525€
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c) Detalhe do valor de exposi¢ao bruta de crédito e imparidade avaliada individualmente e
coletivamente, por segmento, sector (CAE a dois digitos) e geografia.

c.1) por segmento

31/12/2016 Segmento - Carteirade Retalho
Finalidades Empresas Construgdo e CRE Habitagdo Consumo Outras Total
Exposi¢do Imparidade Exposi¢do Imparidade Exposi¢do Imparidade Exposi¢do Imparidade Exposi¢do Imparidade Exposi¢do Imparidade
Avaliagdo
Individual 2818782¢€ 754901€| 2735813€{ 1118028€| 1781297¢€ 194173 € 0€ 1337147€ 181248 € 8673039€(2248349¢€
Colectiva 14383810€ 612745€| 1826189€ 100970€(21833528€] 1215390¢€ 913065 € 10980€[19185669€; 2077277¢€ 58142262€;4017362€

Total 17202592€§ 1367646 € 4562001€§ 1218998¢€ 23614824€j 1409563 € 913065€j 10980€ 20522816€: 2258525¢€ 66815300€§6265711€

31/12/2015 Segmento - Carteira de Retalho

Finalidades

Empresas Construgdo e CRE Habitacao Consumo Outras Total

Exposicdo @ Imparidade Exposicdo = Imparidade Exposi¢do Imparidade

Exposi¢do

Exposi¢do

Exposi¢do

Imparidade Imparidade Imparidade

Avaliagdo
Individual 6515468€; 1059827€| 1840120€ 231701€| 1470333€ 309715€ 1214€ 1263€| 3642646¢€ 716665€| 13469781€{2319171¢€
Colectiva 7140099 € 287815€] 1195822€ 340075€(21773105€ 773266 € 922188¢€ 49333€[16292017€; 1808125€( 47323231€3258615¢€

Total 13655 567€§ 1347641€ 3035 941€§ 571776 € 23243 438€§ 1082982¢€ 923 403€j 50596 € 19934 563€; 2524790 € 60793 012€ 5577785€

c.2) por sector de atividade

Sector Atividade Construgdo Industria Comércio Outros Total

31/12/2016 Exposi¢do Imparidade Exposi¢do Imparidade Exposi¢do i Exposi¢do Imparidade Exposi¢do Imparidade

Avaliagdo
Individual 1569348¢€ 780919 € 383641€ 1301€ 541343 € 499326€| 6178707€ 966803 €| 8673039€; 2248349¢€
Colectiva 3874395€ 383643 €] 3798487¢€ 388001€|13843328€{ 1143865€]36626052€; 2101852€|58142262€; 4017362€

5443743€. 1164562€ 4182128€  389303€ 14384670€ 1643191€ 42804759€ 3068655€ 66815300€ 6265711¢€

Sector Atividade Construgdo Industria Comércio Outros Total
31/12/2015 Exposi¢do Imparidade Exposi¢do Imparidade Exposi¢do Imparidade Exposi¢do Imparidade Exposi¢do Imparidade
Avaliagdo
Individual 1564595€ 112691 € 618323 € 10946 €] 1821212¢€ 601889€] 9465651€] 1593644€]13469781€{ 2319171¢€
Colectiva 4014882¢€ 546624 €] 3213335¢€ 221210€] 11671298¢€ 962250€| 28423716€{ 1528531€]|47323231€; 3258615€

5579477€§ 659315 € 3831658€; 232156€ 13492510€: 1564139€ 37889367€ 3122175¢€ 60793012€§ 5577785€
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¢.3) por geografia
Portugal Total
31/12/2016 Exposigdo Imparidade Exposi¢do Imparidade
Avaliagao
Individual 8673039€; 2248349€| 8673039€; 2248349¢€
Colectiva 58142262€{ 4017362€]58142262€;: 4017362¢€
Total 66815300€ 6265711€ 66815300€ 6265711€
Portugal Total
31/12/2015 Exposi¢do Imparidade Exposi¢cdo  Imparidade
Avaliagao
Individual 13469781€] 2319171€]13469781€; 2319171¢€
Colectiva 47323231€; 3258615€]147323231€; 3258615€
Total 60793012€ 5577785€ 60793012€ 5577785¢€

d) Detalhe da carteira de créditos reestruturados por medida de reestruturacao aplicada.

Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento Total

Ndimerode : Nimerode Numerode :

E ica Exposi¢do . | i E ica | i
Operagdes XPOSIC20) e posicio mparidade Operagies : EXPosicio mparidade

2255735 { € 301494 10 € 300043 | € 108859 79 2555778 | € 410354

Extensdo de prazo 69 € €
Periodo de caréncia 27 € 1239620:€ 179348 1 € 10112 | € 2018 28 € 1249732 ;€ 181367
Redugdo de taxa de juro 1 € 57087 | € 7628 € - 1 € 57087 | € 7628
Outros 131 € 5318408 i€ 811662 32 € 2747226 ; € 1256149 163 € 8065634 ;€ 2067811
€ 8870850 € 1300132 43 € 3057381 € 1367027 € 11928230 € 2667 159

Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento Total

Madid Nimero de 5 o I idod Nimero de E o I dad Nimero de
edida Operagdes Xposi¢do mparidade Operagdes Xposi¢do mparidade Operacties -

Exposi¢do Imparidade

Extensdo de prazo 123 € 3786558 ; € 67033 10 € 493068 | € 233829 133 € 4279626 ; € 300862
Periodo de caréncia 57 € 2155693 ; € 38162 15 € 515669 | € 244547 72 € 2671362 ;€ 282709
Redugdo de taxa de juro 2 € 396871 ;€ 7026 0 € € 2 € 396871 ; € 7026
Outros 40 € 705597 i € 12491 5 € 95669 | € 45370 45 € 801266 ; € 57861

€ 7044718 € 124712 € 1104406 € 523746 € 8149124 € 648458
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e) Movimentos de entradas e saidas na carteira de crédito reestruturado

€ 8975147 | € 8432955
Créditos reestruturados no periodo € 321497 | € 525917
Juros corridos da carteira reestruturada € 33718|€ 41063
Liquidagdo de créditos reestruturados (parcial ou total) € 419916 |€ 398112
Amortizagdo do plano € 477492 )€ 452698
Créditos reclassificados de "reestruturado" para "normal" € - € -
Outros € - € -

f) Detalhe do justo valor dos colaterais subjacentes a carteira de crédito, nomeadamente dos
segmentos de Corporate, Construgdo e Commercial Real Estate (CRE) e Habitagao.

31/12/2016 Segmento Carteira de Retalho
Finalidades Construgao e CRE Habitacao
Imoveis Outros Colaterais Reais* Iméveis Outros Colaterais Reais*
Nimero de | Numero de Numero de Nimero de :
Justo Valor - ; Montante - Montante - : Montante . i Montante
Operagoes Operagoes Operagdes | Operagbes :
<0.5 M€ 32 € 3941496 2 € 110709 382 € 47848612
>=0.5M€e<1 M€ 2 € 1440560 2 € 1182891

>=1M€e<5ME
>=5ME€e <10 M€
>=10 M€ e <20 M€
>=20 M€ e <50 M€
>=50 M€

€ 5382055 € 110709 384 €

*Exemplo: Accdes, obrigagdes, depdsitos, bens materiais
(Paraefeitos de preenchimento deste quadro, considerar o PVT como justo valor)

49 031 502

31/12/2015 Segmento Carteira de Retalho

Construgdo e CRE Habitagao
Imoveis Outros Colaterais Reais* Iméveis Outros Colaterais Reais*
Justo Valor Nﬁmeroﬂde Montante Nl’lmero~de Montante Nﬁmercide Montante Ndmercide Montante
Operagoes Operagoes Operagoes Operagdes :
<0.5 M€ 18 € 2759656 2 € 9000 395 € 46171076
>=0.5M€e<1ME 2 € 1412703 1 € 612 000
>=1M€e<5ME 1 € 1182296

>=5M€e<10 M€

>=10 M€ e <20 M€

>=20 M€ e <50 M€

>=50 M€

46 783 076

L€ 5354656

*Exemplo:Acgdes, obrigacdes, depdsitos, bens materiais
(Para efeitos de preenchimento deste quadro, considerar o PVT como justo valor)
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g) Racio LTV dos segmentos de Corporate, Construgao, CRE e Habitacao.

Exposi¢do31/12/2016

Numero de o . Créditoem
o Crédito em cumprimento = . .
iméveis incumprimento

Segmento / Ricio

Imparidade

Carteira de Retalho
Finalidades :
Empresas
Sem colateral associado n.a € 2985320 | € 781211 ;i € 591451
<60% 85 € 3608998 | € 197901 ;| € 313941
>=60% e <80% 34 € 2386418 | € 50720 : € 164 551
>=80% e <100% 25 € 2202011 ; € 25319 : € 208 496
>=100% 22 € 1122678 | € 486 i € 89208
Construgdo e CRE
Sem colateral associado n.a € 144009 | € 138378 { € 13475
<60% 14 € 394233 { € 616 | € 12627
>=60% e <80% 2 € 354692 | € 5098 ; € 68 806
>=80% e <100% 15 € 612050 | € 945000 § € 340560
>=100% 3 € - € 1376522 ; € 783530
Habita¢ado
Sem colateral associado n.a € 144437 | € 182196 | € 37483
<60% 247 € 10123297 ; € 306667 ; € 461372
>=60% e <80% 55 € 5149923 | € 511 : € 149618
>=80% e <100% 55 € 4565989 | € 97343 ; € 432906
>=100% 27 € 2825025 i € 164438 i € 328182
Consumo
Sem colateral associado € 859182 | € 53883 ; € 10980
Outros
Sem colateral associado n.a € 2129242 i € 793029 i € 254743
<60% 308 € 7413492 | € 518606 ; € 599284
>=60% e <80% 57 € 2047834 ; € 271553 ; € 357509
>=80% e <100% 46 € 1858878 | € 439785 | € 373893
>=100% 38 € 1027530 } € 1345296 ; € 673097
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h) Detalhe do justo valor e valor liquido contabilistico dos iméveis recebidos em dagao ou
execugao, por tipo de ativo e por antiguidade.

Numero de Justo valor Valor Numero de §Justo valor o
imoveis do ativo contabilistico imoéveis do ativo Valorcontabilistico

Terreno

Urbano 5 976 000 € 756258 € 3 408380 € 166458 €

Rural 13 189997 € 182831¢€ 4 153000 € 33474 €
Edificios em desenvolvimento

Comerciais

Habitagdo

QOutros

Edificios construidos

Comerciais 6 541003 € 541003 € 5 314500 € 265932 €
Habitag¢do 44 3860472€ 3731671€ 45 5120500€ 3372117€
Outros 1 77500 € 43000 €
Outros 9 434044 € 405294 € 12 1048800€ 464 035 €

1 6001516€ 5617057 € 17122680€ 4345016 ¢€

Tempo decorrido desde a >>1anoe >=2,5anoe
- - <1ano >=5 anos Total
dagdo / execugdo <2,5an0s <5 anos

Terreno
Urbano 656 000 € 100258 €| 756258¢€
Rural 135700€ 30500 € 16631€| 182831¢€

Edificios em desenvolvimento

Comerciais

Habitagdo

Outros

Edificios construidos

Comerciais 34800€ 66782 € 439421€| 541003¢€
Habitagdo 683 100€; 2485868 € 262099 € 300604€(3731671€
Outros 0€
Outros 224050€; 120400€ 19500 € 41344€| 405294¢€

(Para efeitos de preenchimento deste quadro considerar o valor liquido contabilistico dos activos)
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) Distribuigdo da carteira de crédito medida por graus de risco internos.

31/12/2016 Grau de Risco Baixo Grau de Risco Médio Grau de Risco Elevado
Segmento 9 [3 3 : 2
Carteirade Retalho
Finalidades:

-Empresas € 264459 | € 3176706 i€ 8379639 {€ 2451859 | € 1867229 | € 889396 | € 216417
-Contrugdo e CRE € 1063848 € 367826 | € 400326 | € 2466167 | € 274069

-Habitagdo € 273153 | € 5794934 { € 11104420 {€ 4015606 |€ 1643410 | € 743970 | € 162080
-Consumo € 19032 | € 200353 § € 408485 | € 173172 | € 67768 | € 38920} € 24793
-Outras € 303307 | € 4445908 € 6613431 i€ 3389784 |€ 3014099 ;€ 2575212 ;€ 477979

31/12/2015 Grau de Risco Baixo Grau de Risco Médio Grau de Risco Elevado
Segmento 9 : : 6 : 3 2
Carteirade Retalho
Finalidades:
-Empresas € 1057225;€ 2500365{€ 2022907 {€ 2055461 ;€ 1606889 ;€ 3615216 € 230082 | € 567422
-Contrugdo e CRE € 6175} € 571264 | € 211909 | € 38333} € 142272 | € 342242 € 1265003 | € 458744
- Habitagdo € 1837404 ;€ 6444000{€ 5252105{€ 1735906{€ 2460006 ;€ 3010075}€ 1878155} ¢€ 625788
-Consumo € 80803 | € 165939 | € 272347 | € 86597 | € 84181 | € 135734 | € 58867 | € 38936
-Outras € 26 i€ 1083450} € 3132646{€ 2934207 {€ 1859027 € 2679297 {€ 5378253 }€ 2024366 ;€ 843391
Total € - € 26 € 4065057 € 12814213 € 10693474 € 5775323 € 6972646 € 12481520 € 5456473 € 2534281
j) Divulgacao dos parametros de risco associados ao modelo de imparidade por segmento.
31/12/2016

Imparidade

PD (%) LGD (%)

Segmento
<30 diassem indicios <30 dias comindicios Reestruturados

Colectivamente

Particulares com Garantia Hipotecaria 1,571% 11,698% 26,885% 48,862%
Particulares com Garantia Ndo Hipotecaria 1,571% 11,698% 26,885% 5,083%
Particulares sem Garantia 1,571% 11,698% 26,885% 25,009%
Empresas com Garantia Hipotecaria 1,811% 11,698% 26,885% 48,862%
Empresas com Garantia Ndo Hipotecaria 1,811% 11,698% 26,885% 5,083%
Empresas sem Garantia 1,811% 11,698% 26,885% 25,009%
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Introdugao

Em cumprimento do disposto na Lei e nos Estatutos da Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Mafra, CRL
(adiante designada por CCAM ou Instituicdo), o Conselho Fiscal apresenta o relatorio sobre a agédo
fiscalizadora da CCAM no exercicio de 2016 e emite o seu Parecer sobre o Relatério de Gestdo, as
Demonstragdes Financeiras e a proposta de aplicagao de resultados do referido exercicio.

Responsabilidades

A preparagdo e apresentacdo das Demonstragdes Financeiras do exercicio que apresentem de forma
verdadeira e apropriada a posi¢do financeira da Instituicdo, o resultado das suas operagdes, as alteragdes no
capital proprio e os fluxos de caixa, bem como a adogao de politicas e critérios contabilisticos adequados e a
implementacdo e manutengdo dum sistema de controlo interno no sentido de garantir a eficiente condugéo da
atividade na base da aderéncia as politicas de gestdo em cumprimento da lei, normas e regulamentos, internos
e das Autoridades de Supervisdo, sdo da responsabilidade do Conselho de Administrago.

Ao Conselho Fiscal incumbe a responsabilidade de examinar os registos contabilisticos das operagdes bem
como as respetivas Demonstragdes Financeiras e o Relatorio de Gestédo, em conformidade com as disposi¢des
legais, estatutarias, normativas e regulamentares em vigor, e expressar uma opiniao sobre as Demonstra¢oes
Financeiras baseada no exame realizado.

Ambito

No exercicio de 2016, e no ambito do desempenho das nossas atribuigdes e competéncias, acompanhamos
a atividade da CCAM através de reunides de trabalho com o Conselho de Administracéo e com os servicos,
da participacdo nas reunides alargadas, da informacéo regularmente disponibilizada e de outra diretamente
solicitada aos servicos, tendo realizado varias reunides periddicas.

Tomamos conhecimento dos trabalhos desenvolvidos e conclusdes obtidas pelos Revisores Oficiais de
Contas, no ambito das suas fungdes, relativamente a auditoria das Demonstragdes Financeiras de 2016,
informagdes obtidas em reunides de trabalho e através do Relatério Adicional ao Orgéo de Fiscalizagdo, que
nos foi dirigido por esta entidade, em 9 de margo de 2017, em cumprimento do disposto no artigo 24.° do

Regime Juridico da Supervisao de Auditoria aprovado pela Lei n.° 148/2015, de 9 de setembqu
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Comprovamos o cumprimento das normas aplicaveis a contabilizagdo das operagdes, apreciamos a
adequacidade das politicas contabilisticas adotadas e a respetiva divulgacao e examinamos o Relatdrio de
Gestdo (Relatério do Conselho de Administragdo) e as Demonstragdes Financeiras do exercicio, que
compreendem o Balango (que evidencia um ativo liquido de 172 180 440 euros e um total de capital de
30 364 440 euros, incluindo um resultado do exercicio de 4 472 439 euros), a Demonstracéo de Resultados,
a Demonstragdo das Alteragbes nos Capitais Préprios, a Demonstragdo do Rendimento Integral, a
Demonstragdo dos Fluxos de Caixa e o correspondente Anexo (Notas Explicativas as Demonstragdes
Financeiras).

Ao terminar gostariamos de expressar 0 nosso agradecimento pelo excelente, oportuno e continuado apoio
que recebemos por parte do Conselho de Administragéo, dos Servigos e do Revisor Oficial de Contas.

Parecer

Assim, somos de parecer:

1° Que sejam aprovados o Relatdrio de Gestéo, o Balango, a Demonstracéo de Resultados, a Demonstragao
das Alteragdes nos Capitais Proprios, a Demonstragdo do Rendimento Integral, a Demonstracéo dos Fluxos
de Caixa e 0 Anexo, apresentados pelo Conselho de Administragéo, relativos ao exercicio de 2016.

2° Que seja aprovada a proposta de aplicagéo de resultados apresentada pelo Conselho de Administragéo.

Mafra, 10 de margo de 2017

O CoNSELHO FiscAL

Dr. Mério Jorge Silvestre Neto — Presidente

Dr. Sérgio Nuno Dias Bento - Secretario

Dr. Jo&o Miguel Peralta Patrocinio Bento - Vogal
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

OpINIAD

Auditdmos as demonstracdes financeiras anexas da CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE MAFRA, C.R.L (a
‘Entidade”), que compreendem ¢ balango em 31 de dezembro de 2016 (que evidencia um total de
172.180.440 euros e um total de capital propric de 30.364.440 euros, incluindo um resultado liquido de
4472439 euros), a demonstracao dos resuitados por naturezas, a demonstracao do rendimento integral, 3
demonstragic das alteragdes no capital préprio € a demonstracio dos fluxos de caixa relativas ao ano findo
naquela data, e as notas anexas as demonstragdes financeiras que incluem um resumo das politicas

contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em
todos os aspetos materiais, a posigao financeira de CAIXA DE CREDITO AGRICOLA MUTUO DE MAFRA, C.R.L. em
31 de dezembro de 2016 e o seu desempenho financeiro e fiuxos de caixa relativos ao ano findo naquela data
de acordo com as normas de contabilidade ajustadas emitidas pelo Banco de Portugal.

BASES PARA A OPINIAO

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos
termos dessas normas estido descritas na secgdo ‘Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstragoes financeiras® abaixe. Somos independentes da Entidade nos termos da lei € cumprimos os
demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas,

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar

uma base para a nossa opinido.

ENFASE

Na fecho do exercicio, pela informacao que |he foi disponibilizada sobre transagdo de agdes da participacdo
detida na SIBS, a Entidade entendeu reconhecer uma perda por imparidade de 912 mil euros, conforme
referido nas notas 14 e 32 do Anexo.

1deés

Fracota %s TROC sct on® 23 SEOC - MEZAD OFICE DELDGAGAO CENTRO - CENTER DRANCH M WORTR o
Ieacrts aa CNWVW sch & . 20144200 Awwids da Lbendack, n® 345,0°A ReC Awackda 22 o Mia, 8.° 24, Eacrisiria 3 Cento Evesmarial Caniaio
Cail Sochl € 215000 1250343 Lakow Portuged 2435995 Lo, Partugal Ao cu Fonga, 356, A% Sela 64
LY de Navicals NIPC S01264359 T ard Wl Eanarm oy T AS1 2448217 10281 B2 TN r&;ﬂxm:«;ﬁd
ot 1)

Comsermtion #3 Megita Comerod fe Usbos




Relatorio e Contas 2016

Y OLIVEIRA, REIS
& ASSOCIADOS, /
SROC, LDA /

A nossa opiniao nao é modificada em relacao a esta matéria,

MATERIAS RELEVANTES DE AUDITORIA

As matérias relevantes de auditoria s30 as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importancia
na auditoria das demonstragoes financeiras do ano corrente. Essas matérias foram consideradas no contexto
da auditoria das demonstracdes financeiras como um todo, na formacao da opinido. e nao emitimos uma

opiniao separada sobre essas matérias,
As matérias relevantes de auditoria consideradas foram:
(i) o Provisionamento da carteira de crédito (rubrica "Crédito a Clientes”, notas 16 e 31 do Anexo).

Atendendo a que 2 concess3o de crédito € o negocio principal da Entidade, com o risco de crédito
inerente e, sabendo que as dificuldades dos devedores podem levar a incumprimentos, com impacto na
reducdo dos valores a receber e com 0 consequente recurso a execu¢ao das garantias existentes, o risco
de distor¢ao material desta rubrica relaciona-se diretamente com o julgamento nas estimativas utilizadas
para a constituicdo de provisdes. Para mitigar os riscos de distorc3o nesta area do crédito e validar o
nivel de provisdes constituidas foram efetuados diversos procedimentos de auditoria, em base de
amostragem, que incluiram levantamentos de controlo intemo, testes sobre a existéncia e a mensuragdo
dos créditos e juros respetivos, a reconciliagdo da carteira de crédito com a contabilidade, e testes ao

enquadramento das provisées reconhecidas.

Conforme descrito no Relatério de Gestdo, a CCAM de Mafra durante varios exercicios anteriores,
adotou uma estimativa de provisionamento mais conservadora que o exigido pelos niveis minimos
determinados pelo Banco de Portugal, o que implicou reconhecimentos adicionais de provisées, Em
paralelo, o nivel de provisdes reconhecido comparado com os calculos de imparidade da carteira de
crédito, sempre registou, historicamente, um excedente significativo, o qual em 31 de dezembro de 2015
ascendia a2 mais de & milhdes euros. Assim, face ao conhecimento da carteira de crédito e dada a
necessidade de transitar em 2017 para o referencial contabilistico de normas internacionais de
contabilidade (NIC), entendeu o Conselho de Administracio ser este o momento de aproximar os niveis
de provisionamento ao regulamentarmente exigido. Esta aproximacao, conduziu a reversio de prowisdes
com os impactos referidos na nota 31 do Anexo 3as demonstragdes financeiras (Anexo). Em 31 de
dezembro de 2014, o nivel de provisionamento reconhecido apresenta-se ainda superior ao calculo da
imparidade em montante inferior a trezentos mil euros, sendo pois de relevar que o nivel de

provisionamento cumpre os minimos regulamentares definidos no Avise n.”3/95 do Banco de Portugal;

20«6
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os Ativos por impostos diferidos (rubrica "Ativos por impostos diferidos”, nota 34 do Anexo).

Estes ativos sao reconhecidos em fungao de diferengas tempordrias entre a 6tica contabilistica e a fiscal.
A parte significativa da base de calculo apura-se na determinacio de provisées ndo aceites do "Crédito a
clientes® e outras estimativas, que envolvem julgamentos diversos, em que o risco de distor¢do material
se relaciona com esse apuramento da base de cilculo e a expetativa de recuperabilidade, ao que acresce
algum risco operacional inerente, dado que a sua determinacdo ¢ substancialmente manual, Para mitigar
este risco foram feitos procedimentos de auditoria que inclulram testes e recdlculos da base de
apuramento, bem como a andlise da estimativa do imposto sobre o rendimento (IRC), e foi tidlo em
consideracao a recuperabilidade ocorrida em periodos anteriores. O montante destes ativos encontra-se
adequadamente suportado e a sua recuperabilidade, operada com a reversio das provisées n3o aceites,

afigura-se-nos razoavelmente expetavel;

os Ativos nao correntes detidos para venda (rubrica *Ativos nao correntes detidos para venda, notas 17 e
33 do Anexo).

Estes sdo resultantes da execugdo de garantias nos casos de incumprimento do devedor, adrea em que o
risco de distorc3o material resulta de existirem julgamentos diversos nas estimativas e avaliacdes aos
bens, por norma iméveis, e de ocorrerem vendas com impactos em ganhos ou perdas. Para mitigar este
risco foi analisada a lista de patriménios detidos, os normatives internos existentes quanto as avaliacoes
(incluindo a independéncia e qualificaco dos avaliadores envolvidos) e ao reconhecimento contabiliistico,
os suportes dos movimentos mais significativos ocorridos no exercicio, e avaliado o montante da
imparidade e/ou provisdes reconhecidas, que se considerou adequado.

RESPONSABILIDADES DO ORGAQ DE GESTAC E DO ORGAO DE FISCALIZAGAO PELAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

O drgao de gestao & responsavel pela:

- preparacao de demonstracdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posi¢ao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com as
normas de contabilidade ajustadas emitidas pelo Banco de Portugal e aceites em Portugal;

- elaboracdo do relatério de gestdo, incluindo um ponto no relatério sobre “Estrutura e priticas de
govemno societdrio, e declaracdo da politica de remuneragio”, nos termos legais e regulamentares
aplicaveis;
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- criagde e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacao de
demonstracdes financeiras isentas de distorcao material devide a fraude ou erro;

--adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

O érgado de fiscalizagdo € responsavel pela supervisio do processo de preparacdo e divulgacdo da informacio
financeira da Entidade.

RESPONSABILIDADES DO AUDITOR PELA AUDITORLA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstracdes financeiras como
um todo estao isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou erro, ¢ emitir um relatdrio onde conste a
nossa opinido. Seguranga razoavel € um nivel elevade de seguranga mas ndo € uma garantia de que uma
auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distor¢ao material quando exista, As
distorgoes podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente,
se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com base
nessas demonstracdes financeiras,

Como parte de uma auditoria de acordo com as iSA, fazemos julgamentos profissionzis e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstracdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opiniao. O risco de nao detetar uma distorgdo material devido a fraude é maior do que o
risco de nao detetar uma distor¢ao material devido a erro, dade que a fraude pode envolver conluio,
falsificacdo, omissdes intencionais, falsas declaracées ou sobreposicao ao controlo interno;

- obtivemos uma compreens3o do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas n3oc para
expressar uma opiniao sobre a eficacia do controlo intermo da Entidade;

- avaliamos a adequacio das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo érgao de gestio;
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-concluimos sobre a apropriagao do uso, pelo drgao de gestao, do pressuposto da continuidade e, com

base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigées que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades, Se concluirmos que existe uma incerteza material,
devemos chamar a atencdo no nosso relatério para as divulgagdes relacionadas incluidas nas
demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgacdes n3c sejam adequadas, modificar a3 nossa
opinido. As nossas conclusdes sao baseadas na prova de auditoria obtida até 3 data do mosso
relatdrio. Porém, acontecimentos ou condigoes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as
suas atividades;

- avaliamos 2 apresentacao, estrutura e contetdo global das demonstragées financeiras, incluindo as
divulgagdes, e se essas demonstracdes financeiras representam as transagdes e acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentacao apropriada;

comunicamos com os encarregados da governagao, incluindo o érgdo de fiscalizagao, entre outros
assuntos, o 3mbito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria
incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria;

das matérias que comunicamos aos encarregados da governagao, incluindo o érgdo de fiscalizagio,

determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstragdes financeiras do ano
corrente e que s30 as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias no mosso

relatério, exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgacdo pablica;

- declaramos a0 orgao de fiscalizacdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos 3
independéncia e comunicamos todos os relacionamentos e outras matérias que possam ser
percecionadas como ameagas a nossa independéncia e, quando aplicavel, as respetivas salvaguardas.

A nossa respensabilidade inclui ainda a verificacdo da concordancia da informacio constante do relatédrio de

gestao com as demonstragoes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

SOBRE O RELATORIO DE GESTAO

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.” 3, al. e) do Cddigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que

o relatério de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares apliciveis em vigor, a

informagao nele constante é concordante com as demonstragdes financeiras auditadas e, tendo em conta o

conhecimento e apreciagdo sobre a Entidade, n3o identificamos incorregdes materiais.

Sdeé
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SOBRE OS5 ELEMENTOS ADICIONAIS PREVISTOS NO ARTIGO 10.° DO REGULAMENTO (UE) N 537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Pardamento Europeu e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, e para além das matérnias relevantes de auditoria acima indicadas, relatamos

ainda o seguinte:

- Fomos eleitos auditores da Entidade pela primeira vez na assembleia geral de associados, realizada em
28 de novembro de 2009, para um mandate compreendido entre 2010 e 2012,

- Fomos eleitos na assembleia geral de associados, realizada em 8 de dezembro de 2012, para um

segundo mandato compreendido entre 2013 e 2015,

- Fomos eleitos na assembleia geral de associados, realizada em 11 de dezembro de 2015, para um
terceiro mandato compreendido entre 2016 e 2018.

- O drgao de gestio confirmou-nos que n3o tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude ou
suspeita de fraude com efeito material nas demonstragdes financeiras. No planeamento e execucao
da nossa auditoria de acordo com as ISA mantivemos o ceticismo profissicnal e concebemos
procedimentos de auditoria para responder 2 possibilidade de distorcao material das demonstragdes
financeiras devido a fraude, Em resultado do nosso trabalho ndo identificdmos qualquer distorcao

material nas demonstragdes financeiras devido a fraude.

- Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos é consistente com o relatério adicional que
preparamos e entregadmos ao orgao de fiscalizacdo da Entidade em 9 de margo de 2017.

- Declaramos que ndo prestdmos quaisquer servi¢os proibidos nos termos do artigo 77.° n® 8, do
Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e gue mantivemos a nossa independéncia face a
Entidade durante a realizac3o da auditoria.

Lisboa, 9 de margo de 2017

OLIVEIRA, REIS & , SROC, Loa.
Repe; a por

Joaquim Ofiveiradef Jesus, ROC n.® 1056

bdded
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